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SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN TUNAI SEBAGAI
PENGENDALIAN INTERN DALAM PENJUALAN PADA PERUSAHAAN
PERMEN “PT. MADUKARA” MALANG

ABSTRAK

Objek penelitian ini adalah sistem informasi akuntansi penjualan tunai
sebagai pengendalian intern dalam penjualan pada PT.Madukara Malang. Tujuan
dari penelitian ini untuk mengetahui sistem informasi akuntansi penjualan tunai
sebagai pengendalian intern dalam penjualan pada PT. madukara Malang. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah riset kepustakaan dan studi lapangan
dengan cara observasi, interview, dan pengumpulan data perusahaan berupa
dokumen yang terkait dengan sistem informasi akuntansi penjualan tunai. Analisis
datanya menggunakan deskriptif.

Permasalahan yang dihadapi Perusahaan adalah sistem informasi akuntansi
penjualan tunai belum dapat mendukung pengendalian intern. Hal ini terbukti
adanya perangkapan tugas pada bagian gudang yang menjalankan fungsi
pengiriman barang langsung kepada pembeli,dan dokumen yang digunakan dalam
penjualan tunai kurang lengkap. Penyebab dari permasalahn adalah keterbatasan
tenaga kerja yang tersedia, dan pada struktur organisasi belum adanya pembagian
fungsi yang jelas khususnya dalam menunjang pengendalian intern.

Hasil Analisis dengan memperbaiki struktur organisasi dan memisahkan
fungsi yang merangkap tugas, dan memperbaiki prosedur sistem penjualan tunai
dengan menambah dokumen-dokumen pada penjualan tunai yaitu pada surat order
pengiriman dan kartu gudang.

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tunai, Pengendalian Intern
Penjualan
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam melaksanakan kegiatanya, perusahaan pada umumnya sangat
memerlukan sistem akuntansi yang efisien dan efektif, khususnya dalam
menyajikan informasi yang sesuai dengan kebutuhan manajemen maupun
berbagai pihak di luar perusahaan yang memerlukanya. Informasi memang
menjadi unsur penentu dalam pengambilan keputusan, baik oleh menejemen
perusahaan itu sendiri maupun pihak-pihak yang berkepentingn dengan
perusahaan.

Secara umum dapat dikatakan bahwa informasi yang objektif akan
mendukung efisiensi. Demikian pula informasi akuntansi, apabila disajikan
dengan bertolak pada sistem yang andal tentu akan menghasilkan informasi
yang objektif. Oleh karena itu, sistem informasi akuntansi hendaknya selalu
dilaksanakan dengan satu tujuan, yaitu agar informasi yang dihasilkanya
adalah informasi yang objektif sehingga mereka yang menggunakanya akan
dapat mengambil keputusan dengan tepat.

Suatu sistem yang baik adalah sistem yang dapat mencerminkan suatu
pengendalian internal yang baik. Sistem yang baik juga dapat mendorong
adanya efisiensi kerja, membuat kebijakan-kebijakan perusahaan yang

ditetapkan oleh manajemen perusahaan. Selain itu dapat memperkecil adanya
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penyelewengan-penyelewengan yang dapat terjadi dalam kegiatan operasional
perusahaan, agar perusahaan dapat berjalan dengan baik.

Pengendalian intern perusahaan dapat dibuat untuk menjaga kekayaan
perusahaan agar terhindar dari penyimpangan-penyimpangan yang terjadi
dalam kegiatan usaha. Kegiatan usaha yang paling sering dilakukan oleh “PT.
Madukara” adalah kegiatan penjualan tunai, karena begitu pentingnya
penjualan tunai pada “PT. Madukara” maka pengendalian intern terhadap
penjualan sangatlah penting untuk diperhatikan.

Berdasarkan uraian tersebut, dapat diketahui mengenai pentingnya
peranan sistem akuntansi penjualan tunai untuk menghasilkan informasi yang
diperlukan manajemen untuk mempermudah dalam pengambilan keputusan.
Karena sistem informasi akuntansi dapat digunakan sebagai alat untuk
mengetahui nilai dan mengendalikan perusahaan dalam mencapai tujuannya.
Pengendalian intern merupakan satu cara untuk dapat saling mengawasi dan
memberikan informasi-informasi  bagi  perusahaan, serta  dapat
mengkoordinasikan bagian-bagian yang ada, agar kegiatan operasional
perusahaan dapat berjalan lancar sesuai rencana.

“PT. Madukara” merupakan salah satu perusahaan yang telah mampu
beroperasi dalam waktu relatif lama dan berkembang relative baik, namun
demikian bukan berarti bahwa perusahaan ini tidak memiliki persoalan.
Permasalahan yang umum dihadapi oleh perusahaan adalah persaingan.
Adapun kemampuan untuk dapat bersaing bisa ditentukan oleh baik tidaknya

kondisi perusahaan. Oleh karena itu setiap perusahaan perlu menjaga
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kondisinya agar dapat bertahan dan berkembang dengan baik dalam rangka
mencapai tujuanya.

Pada “PT. Madukara”, kegiatan operasional terpenting adalah dalam
bidang penjualan (penjualan tunai). Penjualan tunai dilaksanakan oleh
perusahaan dengan cara mewajibkan pembeli melakukan pembayaran harga
terlebih dahulu sebelum barang diserahkan/dikirim oleh perusahaan kepada
pembeli. Dengan demikian akan mudah sekali terjadi kemungkinan
penyimpangan atau kesalahan yang dapat merugikan perusahaan.

Mengingat bahwa penjualan merupakan hal yang penting bagi PT.
Madukara sebagai salah satu pendapatan terbesar, serta untuk mendapatkan
gambaran yang lebih jelas khususnya mengenai sistem akuntansi penjualan
tunai maka penulis tertarik mengambil judul penelitian “  Sistem Informasi
Akuntansi Penjualan Tunai Sebagai Pengendalian Intern Dalam

Penjualan Pada Perusahaan Permen PT. Madukara Malang”

B. Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang penelitian diatas, maka masalah yang dapat
penulis rumuskan adalah “bagaimana sistem informasi akuntansi penjualan
tunai sebagai pengendalian intern dalam penjualan pada Perusahaan Permen

“PT. Madukara” Malang?”.
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C. Tujuan Dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Penelitian yang dilakukan oleh penulis bertujuan untuk mengetahui
pelaksanaan sistem informasi akuntansi penjualan tunai sebagai pengendalian
intern dalam penjualan pada Perusahaan Permen “PT. Madukara” Malang.
2. Manfaat penelitian
a. Bagi perusahaan
Untuk memberikan suatu pandangan kepada pimpinan perusahaan
tentang pentingnya sistem informasi akuntansi penjualan tunai sebagai
pengendalian intern dalam penjualan.
b. Bagi peneliti
Mengaplikasikan teori yang telah didapat selama kuliah dan
menambah wawasan melalui praktik nyata di perusahaan mengenai
sistem informasi akuntansi penjualan tunai sebagai pengendalian
intern dalam penjualan
c. Bagi pihak lain
Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna dan sebagai bahan
referensi atau menjadi salah satu sumber informasi bagi yang
membutuhkan dan ingin mendalami tentang sisitem informasi

akuntansi.



