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ABSTRAKSI 

 

ANALISIS KREDIT SEBAGAI FAKTOR DALAM UPAYA 

MEMINIMALISASI KREDIT BERMASALAH PADA BANK CENTRAL 

ASIA CABANG KYAI TAMIN MALANG 

  

 PT. Bank Central Asia cabang Kyai Tamin Malang mengalami kenaikan 

jumlah kredit bermasalah pada tahun 2012 hingga tahun 2014, hal ini disebabkan 

karena beberapa faktor antara lain faktor intern dari pihak bank. Selain itu faktor 

yang disebabkan oleh calon debitur sendiri juga sering muncul dan 

mengakibatkan kenaikan jumlah kredit bermasalah. Untuk mengatasi hal tersebut 

maka pihak harus dapat lebih teliti dalam menyeleksi kredit yang diajukan oleh 

calon debitur, sehingga jumlah kredit bermasalah dapat dikurangi. 

 Jenis penelitian ini adalah studi kasus yang dilakukan pada PT. Bank 

Central Asia cabang Kyai Tamin Malang dan bertujuan untuk mengetahui analisis 

pemberian kredit untuk mengurangi risiko kredit bermasalah pada PT. Bank 

Central Asia cabang Kyai Tamin Malang. Jenis data yang digunakan adalah data 

kualitatif dan kuantitatif, sedangkan untuk teknik pengumpulan data dilakukan 

dengan cara observasi dan wawancara dengan pimpinan kepala cabang Bank 

Central Asia Cabang Kyai Tamin Malang, staff Account Officer dan staff Relation 

Officer serta dokumentasi data jumlah NPL. 

 Pada tahun 2012-2014 Bank BCA mengalami kenaikan jumlah nominal 

NPL, disebabkan kelalaian AO dalam menganalisis laporan keuangan,kurangnya 

monitoring yang dilakukan oleh RO dan adanya faktor eksteren yang tidak dapat 

diperkirakan oleh pejabat bank. Untuk mengurangi kredit bermasalah maka 

dilakukan analisa kredit berdasarkan prinsip 5C. 

 Hasil yang diharapkan olh penulis adalah dengan adanya penerapan 

prinsip 5C yang dijalankan dengan baik maka bank BCA dapat mengalami 

penurunan NPL sehingga menjadikan bank BCA menjadi bank yang sehat. Selain 

itu dapat meningkatkan penilaian Account Officer terhadap kualitas kredit calon 

debitur sebelum memberikan keputusan persetujuan kredit. 

 

 

Kata kunci : Analisis kredit dalam upaya meminimalisasi kredit bermasalah 

  

 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

15 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 Aktifitas bisnis merupakan fenomena yang sangat komplek karena 

mencakup berbagai bidang baik hukum, ekonomi, dan politik. Dalam kehidupan 

masyarakat, seringkali dapat dilihat bahwa aktifitas manusia dalam dunia bisnis 

tidak lepas dari peran Bank selaku pemberi layanan perbankan bagi masyarakat.  

 Kegiatan pihak perbankan secara sederhana dapat dikatakan menghimpun 

dana dan menyalurkan dana pada masyarakat umum. Di mana kegiatan bank 

dalam menyalurkan dananya dapat diwujudkan dalam bentuk pinjaman atau lebih 

dikenal dengan kredit. Pemberian kredit kepada calon nasabah atan calon debitur 

adalah dengan melewati proses pengajuan kredit dan melalui proses analisis 

pemberian kredit terhadap kredit yang diajukan.  

 Belakangan ini, pemberian kredit oleh pihak bank berisiko kredit 

bermasalah atau kredit macet. Risiko ini merupakan risiko terbesar yang akan 

dihadapai oleh pihak bank. Dengan semakin meningkatnya penyaluran kredit, 

biasanya disertai pula dengan meningkatnya kredit yang bermasalah atas kredit 

yang diberikan. Untuk mengatasi masalah ini, maka pihak bank memerlukan 

pertimbangan dalam memberikan kredit kepada calon debitur. Bank dapat 

melakukan analisis permohonan kredit calon debitur apabila persyaratan yang 

ditetapkan oleh bank telah dipenuhi.  
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 Bank Indonesia memperkirakan bahwa pada tahun 2014 NPL (Non-

Performing Loan) Indonesia akan naik, hal ini disebabkan hingga Oktober 2014 

posisi rasio kredit bermasalah industry perbankan sudah mencapai 2,35%. Melihat 

fakta yang terjadi maka jelas bahwa NPL tahun 2014 akan jauh lebih tinggi dari 

tahun 2013 yang berada di level 1,9%. Terdapat beberapa penyebab dalam 

terjadinya NPL salah satunya adalah bencana alam yang tentu saja tidak dapat 

dihindari. 

 Tujuan dari analisis kredit adalah menilai mutu permintaan kredit baru 

yang diajukan oleh calon debitur ataupun permintaan tambahan kredit terhadap 

kredit yang sudah diberikan yang diajukan oleh calon debitur lama. Tidak dapat 

dilupakan pula bahwa di pihak lain dana kredit yang diberikan oleh pihak bank 

tersebut sebagian berasal dari dana simpanan masyarakat sebagai nasabah. 

Sehingga untuk menjamin kelancaran pengembalian pokok dan bunga kredit yang 

akan diberikan kepada calon debitur, maka pihak perbankan perlu mengkaji 

faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi kredit bermasalah. 

 Maka berdasarkan uraian diatas, penulis ingin meneliti lebih lanjut 

mengenai permasalahan dan menyusun skripsi dengan judul “ Analisis Kredit 

Sebagai Faktor dalam Upaya Meminimalisasi Kredit Bermasalah pada PT 

Bank Central Asia Cabang Kyai Tamin Malang “ 
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B. Rumusan Masalah 

Sesuai dengan latar belakang masalah, maka pokok masalah yang dibahas 

dalam skripsi ini adalah : 

Bagaimana analisis pemberian kredit untuk mengurangi risiko 

kredit bermasalah pada PT Bank Central Asia cabang Kyai Tamin 

Malang ? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan hal-hal yang telah dinyatakan pada perumusan masalah di 

atas, maka tujuan penelitian yang ingin dicapai pada penulisan skripsi ini 

adalah : 

Mengetahui analisis pemberian kredit untuk mengurangi risiko 

kredit bermasalah pada PT Bank Central Asia cabang Kyai Tamin 

Malang. 

D. Manfaat Penelitian 

 Adapun beberapa manfaat dari penulisan ini adalah sebagai berikut: 

1. Penulis  

 Sebagai saran untuk menerapkan ilmu pengetahuan yang selama 

ini telah diperoleh selama perkuliahan. 

2. Perusahaan 

 Dapat memberikan masukan bagi perusahaan dalam 

pengambilan keputusan pemberian kredit perbankan, sehingga 
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tujuan pemberian kredit tercapai dengan lebih efektif dan 

efisien. 

3. Pihak Lain 

 Menambah wawasan pengetahuan mengenai prosedur 

pemberian kredit perbankan terhadap kualitas perbankan bagi 

pihak yang berkepentingan. 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


