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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian sistem informasi E-Commerce pada CV. Aster 

Salon Supplier Malang , maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

a. Dengan menggunakan sistem informasi penjualan online dapat mempermudah 

pelanggan untuk mengetahui promo, barang barang, event dan membeli 

produk tanpa harus datang ke toko yang dapat dilihat dari fitur form menu 

utama. 

b. Pada PKL ini, untuk merancang sistem informasi e-commerce menggunakan 

DFD yang terdiri dari 3(tiga) proses yaitu proses registrasi pengunjung, proses 

order pelanggan dan proses olah data transaksi dan master yang dilakukan 

oleh admin, sedangkan untuk perancangan data menggunakan ERD yang 

terdiri dari 9(sembilan) tabel yaitu tabel pelanggan, kategori, kota, pemesanan, 

pemesanan detail, keranjang belanja, konfirmasi, barang dan admin. 

c. Sistem informasi e-commerce pada CV. Aster ini menyediakan fitur 

penampilan berdasarkan data kategori, data barang dan data pesanan. 
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5.2  Saran 

Dari hasil penelitian  yang dilakukan di CV. Aster Malang, maka peneliti 

menyarankan: 

a. Sistem yang dibuat dapat dikembangkan dengan menggunakan aplikasi 

berbasis mobile. 

b. Admin perlu melakukan pengembangan proses pembayaran melalui kartu 

kredit. 

c. Pengiriman vertifikasi pemesanan dapat melalui email. 

d. Data untuk ongkos kirim dan cek resi dapat di link ke website JNE, Tiki atau 

jasa pengiriman yang lain. 
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