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ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENDAPATAN PADA CV 

DOT EXPRESS MALANG 

 

ABSTRAKSI 

Tujuan diadakan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sistem informasi 
akuntansi pendapatan dapat dijadikan alat untuk pengendalian internal. Metode 
pemecahan masalah yang dilakukan adalah pengamatan secara langsung dengan 
menggunakan teknik pengumpulan data adalah observasi, wawancara, dan studi 
pustaka.  

Permasalahan yang dihadapi oleh CV DOT Express Malang adalah sistem 
informasi pendapatan di CV DOT Express masih lemah. Penyebab permasalahan 
yang timbul adalah adanya perangkapan tugas di bagian administrasi dan kasir. 
Selain itu, masih perlu ada tambahan dokumen untuk memastikan kesesuaian 
catatan dengan transaksi yang benar-benar terjadi. 

Hasil analisis untuk mengatasi kelemahan pengendalian internal pada 
perusahaan adalah perlunya pembagian tugas yang jelas antar petugas administrasi 
dan kasir. Selain itu, penambahan dokumen rekap tagihan dan salinan order dari 
dua rangkap menjadi tiga 

 
 

Kata kunci : Sistem informasi akuntansi, siklus pendapatan, perangkapan 
tugas, dokumen. 
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