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ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENERIMAAN PREMI 

(STUDI KASUS ASURANSI JIWA BERSAMA BUMI PUTERA 1912, 

CABANG SYARIAH MALANG) 

ABSTRAKSI 

 Penelitian  ini bertujuan untuk mengetahui sistem informasi akuntansi 

penerimaan premi pada Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera 1912 cabang Syariah 

Malang. Jenis penelitian studi kasus menggunakan metode pengumpulan data 

melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan kurang efektifnya sistem 

informasi akuntansi yang disebabkan oleh sistem informasi akuntansi penerimaan 

premi secara tradisional atau manual, melalui pihak penagih yaitu agen kepada 

pemegang polis. Dan pencatatan dilakukan secara manual oleh kasir, sehingga 

risiko terjadinya kecurangan yang dilakukan oleh agen pada saat menerima 

pembayaran premi menimbulkan terjadi kesalahan pencatatan di bagian kasir 

karena pencatatan yang masih dilakukan secara manual dan kasir masih harus 

menunggu agen untuk menyetorkan premi yang diterima dari nasabah. 

Hasil analisis deskriptif kualitatif, menunjukkan bahwa sistem informasi 
akuntansi penerimaan premi pada AJB Bumiputra 1912 Cabang Syariah Malang, 

perlu dilakukan perbaikan dengan cara penerimaan premi secara langsung, tidak 

melalui agen atau sebaiknya melalui transfer agar dapat berjalan lebih efektif dan 

efisien. 
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