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ANALISIS PENGARUH NON PERFORMING LOAN (NPL), LOAN TO 

FUNDING RATIO (LFR), DAN BIAYA OPERASIONAL PENDAPATAN 

OPERASIONAL (BOPO) TERHADAP RETURN ON ASSET (ROA) PT 

BANK CENTRAL ASIA, TBK. PERIODE TAHUN 2006-2015  

 

 

ABSTRAKSI 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh variabel-variabel Non 

Performing Loan (NPL), Loan to Funding Ratio (LFR), dan Biaya Operasional 

Pendapatan Operasional (BOPO) secara simultan dan parsial terhadap Return on 

Asset (ROA) PT Bank Central Asia, Tbk periode tahun 2006-2015. 

 

Jenis penelitian ini termasuk dalam penelitian studi kasus dengan 

menggunakan jenis data kuantitatif. Sumber data yang digunakan adalah data 

sekunder dengan teknik metode pengumpulan data dokumentasi. Pengujian 

hipotesis dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linier berganda. 

Pengujian model regresi linier berganda tersebut menggunakan uji asumsi klasik. 

 

Hasil dari penelitian ini menyatakan bahwa variabel-variabel bebas yaitu 

NPL, LFR, dan BOPO berpengaruh secara simultan sebesar 81,3% terhadap ROA 

PT Bank Central Asia, Tbk. periode tahun 2006-2015. Berdasarkan uji statistik t, 

variabel NPL dan BOPO berpengaruh signifikan terhadap ROA PT Bank Central 

Asia, Tbk. Sedangkan LFR berpengaruh tidak signifikan terhadap ROA PT Bank 

Central Asia, Tbk. 

 

Kata kunci: NPL, LFR, BOPO, ROA 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

 Setiap negara di dunia ini baik negara maju maupun negara berkembang 

akan selalu berusaha untuk mencapai pertumbuhan ekonomi. Faktor-faktor 

yang memengaruhi pertumbuhan ekonomi antara lain adalah Sumber Daya 

Alam (SDA), Sumber Daya Manusia (SDM), budaya, ilmu pengetahuan dan 

teknologi serta sumber daya modal. Sumber Daya Alam memiliki peranan 

penting bagi negara-negara berkembang karena negara-negara tersebut 

bertumpu pada hasil alam yang dimiliki negaranya. Namun sayangnya SDA 

saja tidak dapat menjamin keberhasilan pertumbuhan ekonomi apabila tidak 

didukung oleh SDM yang mamadai. Pada kenyataannya SDM yang memadai 

tetap harus didukung dengan budaya serta etos kerja di daerah masing-masing. 

Budaya masyarakat yang dapat menerima hal-hal baru memudahkan SDM di 

masyarakat tersebut lebih terbuka terhadap ilmu pengetahuan dan teknologi. 

Kemajuan teknologi dan ilmu pengetahuan ini menyebabkan suatu negara 

membutuhkan sumber daya modal sebagai faktor pendukung pertumbuhan 

ekonomi ke arah yang lebih baik. 

 Selain faktor-faktor yang telah disebutkan sebelumnya, terdapat faktor lain 

yang juga sangat memengaruhi pertumbuhan ekonomi yaitu pengaruh dari 

sektor perbankan dalam hal ini merupakan sumber daya modal. Bank itu 

sendiri merupakan tulang punggung perekonomian suatu negara. Salah satu 

peranan bank adalah sebagai perantara pihak-pihak yang memiliki kelebihan 
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dana (surplus) kepada pihak-pihak yang membutuhkan dana (defisit). Bank 

menurut Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 10 Tahun 1998 tentang 

Perbankan adalah badan usaha yang menghimpun dana masyarakat dalam 

bentuk simpanan dan menyalurkan kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan 

atau bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat. Perbankan 

nasional telah menjadi motor penggerak ekonomi nasional khususnya dalam 

penciptaan lapangan pekerjaan. Peranan perbankan dalam menciptakan 

lapangan pekerjaan akan berhasil apabila sektor perbankan mampu 

menghimpun dan menyalurkan dana masyarakat ke dalam usaha-usaha 

produktif di berbagai sektor ekonomi lainnya yang dapat menyerap banyak 

tenaga kerja seperti sektor pertanian, perikanan, serta industri. Kegiatan 

memobilisasi dana ini akan meningkatkan investasi, produksi, serta konsumsi 

barang dan jasa. Semakin giat usaha-usaha produktif atau sektor riil suatu 

negara, maka pertumbuhan ekonomi akan bergerak ke arah yang lebih baik. 

   Mengingat peranan perbankan yang penting inilah, maka kesehatan dan 

stabilitas perbankan memerlukan perhatian khusus dari pemerintah. Pada tahun 

1998, ketika krisis ekonomi terjadi di Indonesia, masyarakat melakukan rush 

atau penarikan uang secara besar-besaran sehingga menyebabkan keuangan 

perbankan menjadi tidak terkendali. Goyangnya pondasi dari sektor perbankan 

ini berimbas pada sektor-sektor ekonomi lainnya yang pada akhirnya 

menyebabkan Indonesia berada dalam keadaan yang terpuruk. Kondisi 

ekonomi Indonesia yang memprihatikankan ini menyebabkan arus investasi 

keluar dari Indonesia dan pertumbuhan ekonomi pun melambat. Krisis 

ekonomi tahun 1998 ini telah menjadi pelajaran bagi Indonesia untuk 
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mengatasi krisis ekonomi tahun 2008 yang disebabkan oleh subprime 

mortgage di Amerika Serikat yang dampaknya berimbas ke Indonesia. 

Perbedaannya adalah pada saat tahun 2008, pemerintah telah memperkuat 

pondasi sektor perbankannya sehingga walaupun ikut terimbas krisis ekonomi 

negara lain, Indonesia tetap dapat meminimalisasi dampak dari krisis tersebut. 

 Salah satu tolak ukur keberhasilan suatu bank dapat dinilai dari profit yang 

dihasilkan oleh bank itu sendiri. Tujuan utama bank menjalankan aktivitas 

operasionalnya adalah untuk memperoleh laba yang maksimal sehingga bank 

tersebut dapat meningkatkan nilai perusahaan bagi para stakeholder-nya. 

Perolehan laba tersebut dapat dilihat dari laporan keuangan audited yang 

dipublikasikan kepada masyarakat setiap tahunnya. Laporan keuangan tersebut 

akan menampilkan beberapa rasio keuangan yang dapat memberitahu 

masyarakat mengenai kinerja keuangan bank tersebut dari tahun ke tahun.  

 Kinerja keuangan merupakan alat ukur keberhasilan manajemen dalam 

mengelola sumber daya suatu perusahaan, khususnya perbankan. Bagi lembaga 

keuangan khususnya perbankan, kinerja keuangan menunjukkan bagaimana 

orientasi manajemen dalam menjalankan perusahaannya dan mengakomodasi 

kepentingan para stakeholder perusahaan dalam hal ini yaitu para pemegang 

saham, manajemen, nasabah, lembaga pemerintah, investor, dan masyarakat 

umum yang aktivitasnya berhubungan dengan perbankan. Kinerja keuangan 

yang diukur menggunakan rasio keuangan dapat digunakan oleh para 

stakeholder atau pemangku kepentingan sebagai alat pengambil kebijakan dan 

keputusan serta bermanfaat untuk memprediksi dan menentukan target serta 

laba di masa yang akan datang. 
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 Sektor perbankan di Indonesia dapat dikelompokkan ke beberapa jenis 

berdasarkan struktur kepemilikannya. Bank bisa dikelompokkan menjadi bank 

milik pemerintah, bank milik swasta nasional, bank milik koperasi, bank milik 

asing dan bank milik campuran. Walaupun berdasarkan pembagiannya 

berbeda-beda, semua kelompok bank tersebut tetap harus membuat laporan 

keuangan mereka. Pemilik dari bank-bank tersebut wajib melaporkan laporan 

keuangan yang telah mereka buat sebagai bukti pertanggungjawaban mereka 

kepada stakeholder perusahaan.   

 PT Bank Central Asia, Tbk. merupakan salah satu bank milik swasta 

terbesar di Indonesia. Laporan keuangan perusahaan ini setiap tahunnya 

menunjukkan adanya trend peningkatan profit dari tahun ke tahun. Peningkatan 

profit ini didapat dengan berbagai cara antara lain dengan mengoptimalkan 

dana pihak ketiga, pengefisiensian biaya operasional, imbal jasa dari 

menyalurkan kredit kepada masyarakat dengan tetap memantau dan mencegah 

terjadinya kredit bermasalah atau kredit macet sehingga PT Bank Central Asia, 

Tbk. tetap dapat mempertahankan tingkat NPL di bawah 1% yaitu tepatnya 

sebesar 0,72%. 

 Berdasarkan uraian di atas mengenai pentingnya peranan perbankan di 

Indonesia dan keinginan peneliti untuk menganalisis salah satu bank swasta 

terbesar di Indonesia yaitu PT Bank Central Asia, Tbk. maka penulis akan 

melakukan penelitian dengan judul “Analisis Pengaruh Non Perfoming Loan 

(NPL), Loan to Funding Ratio (LFR), dan Biaya Operasional Pendapatan 

Operasional (BOPO) terhadap Return on Asset (ROA) PT Bank Central 

Asia, Tbk. selama periode tahun 2006-2015”. 
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B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana pengaruh Non Performing Loan (NPL), Loan to Funding 

Ratio (LFR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) 

secara simultan terhadap Return on Asset (ROA) PT Bank Central Asia, 

Tbk. selama periode tahun 2006-2015? 

2. Bagaimana pengaruh Non Performing Loan (NPL), Loan to Funding 

Ratio (LFR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) 

secara parsial terhadap Return on Asset (ROA) PT Bank Central Asia, 

Tbk. selama periode tahun 2006-2015? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Mengetahui analisis pengaruh Non Performing Loan (NPL), Loan to 

Funding Ratio (LFR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) secara simultan terhadap Return on Asset (ROA) PT Bank 

Central Asia, Tbk. selama periode tahun 2006-2015? 

2. Mengetahui analisis pengaruh Non Performing Loan (NPL), Loan to 

Funding Ratio (LFR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) secara parsial terhadap Return on Asset (ROA) PT Bank Central 

Asia, Tbk. selama periode tahun 2006-2015? 

D. Manfaat Penelitian 

 Manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini bermanfaat untuk menambah wawasan dan pengetahuan 

peneliti mengenai pengaruh Non Performing Loan (NPL), Loan to 
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Funding Ratio (LFR), dan Biaya Operasional Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap Return on Asset (ROA) PT Bank Central Asia, Tbk. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi manajemen 

perusahaan untuk digunakan sebagai dasar perencanaan keuangan 

perusahaan untuk meningkatkan profibilitas perusahaan yang dalam 

penelitian ini tercermin dari rasio Return on Asset (ROA). 

3. Bagi Investor dan Calon Investor 

Hasil penelitian ini dapat memberikan informasi tentang pengaruh Non 

Performing Loan (NPL), Loan to Funding Ratio (LFR), dan Biaya 

Operasional Terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap Return 

on Asset (ROA) PT Bank Central Asia, Tbk. selama periode tahun 2006-

2015  sehingga informasi ini dapat dijadikan bahan pertimbangan dalam 

pengambilan keputusan. 

4. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Hasil penelitian ini sebagai referensi dan sumber informasi untuk 

melakukan penelitian selanjutnya. Khususnya bagi peneliti yang ingin 

menganalisis mengenai variabel-variabel yang memengaruhi Return on 

Asset (ROA).  


