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Peranan Anggaran Penjualan Sebagai Alat Bantu Pengendalian Laba  

Pada PT Televista Securindo Malang 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran anggaran penjualan 

sebagai alat pengendalian laba pada PT Televista Securindo. Dalam Penelitian ini 

jenis penelitian yang digunakan adalah Studi Kasus. Metode Pengumpulan Data 

yang digunakan dalam penelitian ini melalui observasi, wawancara dan 

dokumentasi. 

Permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan dalam bahwa perusahaan 

belum pernah membuat anggaran penjualan sehingga mengakibatkan pendapatan 

tidak stabil dan laba tidak dapat diprediksi. Hasil analisis dari penelitian yang 

telah dilakukan oleh penulis adalah dengan menyusun anggaran penjualan 

menggunakan peramalan penjualan analisis trend metode setengah rata-rata 

memiliki dampak yang cukup besar dalam mengendalikan laba perusahaan, 

dampak tersebut dapat dilihat dari prediksi pendapatan pada tahun 2017 lebih 

besar dari pendapatan tahun 2016 dan tahun 2015. Hal tersebut membuktikan 

anggaran penjualan berperan dalam mengendalikan laba perusahaan. 

Kata Kunci : Anggaran , Peramalan penjualan, Pengendalian laba 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Anggaran penjualan secara umum diartikan sebagai rencana kerja 

tertulis perusahaan di masa mendatang yang dinyatakan dalam angka dari 

produk yang akan dijual perusahaan pada suatu kurun waktu tertentu di 

bidang penjualan.Anggaran penjualan juga merupakan dasar dari 

penyusunan anggaran lainnya sehingga anggaran penjualan harus 

merupakan suatu target yang diyakini dapat dicapai oleh sumber daya 

yang dimiliki perusahaan, oleh karena itu anggaran penjualan sering 

disebut sebagai anggaran kunci. 

Penyusunan anggaran penjualan itu sendiri terdapat faktor-faktor 

yang perlu diperhatikan yaitu faktor pemasaran, faktor keuangan, faktor 

ekonomis dan faktor teknis. Semua faktor tersebut saling berkaitan satu 

dengan lainnya. Keterkaitan tersebut dapat dilihat dari faktor pemasaran 

yang memperhatikan luas pasar, keadaan persaingan dan keadaan 

konsumen sehingga dapat berlanjut pada faktor keuangan yaitu dapat 

mengetahui kemampuan membeli bahan baku, membayar upah dan biaya 

promosi produk. Hal tersebut berlanjut pada faktor ekonomis dengan 

melihat hal yang perlu diperhatikan perusahaan yaitu apakah dengan 

meningkatnya penjualan maka akan meningkatkan penjualan atau 

sebaliknya. Berdasarkan penilaian dari faktor ekonomis tersebut maka 

akan mempengaruhi faktor teknis yaitu seberapa kapasitas yang dapat 

terpasang, apakah bahan baku dan tenaga kerja mudah dan harganya 
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murah atau sebaliknya.Dalam setiap pembuatan anggaran penjualan juga 

harus memikirkan kemungkinan akan terjadinya retur penjualan, retur 

penjualan adalah pengembalian sejumlah barang yang dijual oleh pembeli 

kepada penjual akibat tidak sesuai dengan pesanan. 

Anggaran penjualan memiliki peran yang cukup besar dalam 

pengendalian laba sebuah perusahaan. Pengendalian laba merupakan dasar 

ukuran kinerja bagi kemampuan manajemen dalam mengoperasikan harta 

perusahaan, laba harus direncanakan dengan baik agar manajemen dapat 

mencapainya secara efektif. Pengendalian laba memiliki keterkaitan yang 

sangat besar dalam penyusunan sebuah anggaran, bila anggaran penjualan 

dibuat secara baik dan menjalankan pengendalian dalam pembuatannya 

maka akan menghasilkan laba yang maksimal. 

PT Televista Securindo adalah sebuah perusahaan yang bergerak 

dalam bidang alat keamanan, yaitu CCTV, ALARM dan SISTEM 

KONTROL AKSES. Dalam menjalankan usahanya PT Televista 

Securindo belum pernah membuat anggaran penjualan dan menghitung 

laba hanya berdasarkan laporan rekapitulasi penjualan. Hal tersebut 

berdampak pada laba yang tidak stabil dan tidak dapat diprediksi, 

Berdasarkan latar belakang dan sekilas tentang perusahaan maka judul 

yang diambil penulis dalam penyusunan skripsi ini adalah “Anggaran 

Penjualan Sebagai Alat Pengendalian laba Pada PT Televista Securindo”. 
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B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan diatas, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: Bagaimana anggaran 

penjualan sebagai alat pengendalian laba pada PT Televista Securindo? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk mengetahui peran anggaran 

penjualan sebagai alat pengendalian laba pada PT Televista Securindo 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Penulis 

Hasil penelitian memberikan manfaat sebagai sarana penerapan ilmu 

dan teori yang telah diperoleh penulis selama kuliah, khususnya 

tentang anggaran penjualan 

b. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini sebagai bahan pertimbangan dalam pengambilan 

keputusan yang berguna bagi kegiatan pengendalian laba 

perusahaan. 

c. Bagi Pihak Lain 

Hasil penelitian ini menambah pengetahuan serta wawasan 

khususnya bagi yang berminat dengan masalah yang berkaitan 

dengan pengendalian laba perusahaan 


