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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Secara keseluruhan, proses realisasi Kredit Usaha Kecil pada PT. Bank 

Central Asia, Tbk. Kanwil VII Malang telah terbilang cukup baik dan memadai 

karena masing-masing sub-unit telah melakukan fungsinya. Namun masih 

ditemukan permasalahan dalam sistem dan prosedur realisasi kredit usaha kecil 

tersebut yaitu masih lemahnya sistem pengendalian intern. Berikut hasil analisis 

sistem dan prosedur realisasi kredit usaha kecil: 

1.  Terdapat pengendalian intern melalui otorisasi wewenang yang jelas antara 

fungsi penginput, fungsi reviewer dan fungsi approver 

2.  Kekayaan perusahaan dapat terjaga dengan tidak adanya kerugian-kerugian 

yang timbul akibat resiko manipulasi data maupun kesalah penginputan data 

3.  Proses realisasi yang tidak terhambat sehingga dapat mengefisienkan waktu 

kerja para karyawan dan mengurangi biaya overhead. 

Pemecahan masalah dari permasalahan ini adalah menggunakan aplikasi 

sebagai fungsi verifikasi, melakukan pembagian otorisasi wewenang dengan 

batasan yang jelas dan melakukan maintenance secara berkala sehingga 

meningkatkan sistem pengendalian intern ke arah yang lebih baik.  
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B. Saran 

 Berdasarkan hasil analisis dan penelitian yang telah dilakukan terdapat 

beberapa masalah yang ditemukan, maka  saran-saran yang dapat penulis berikan 

adalah: 

1. Menambah staf analisa legalitas kredit yang memiliki fungsi sebagai reviewer 

sehingga proses verifikasi dapat langsung dilakukan melalui aplikasi sistem 

realisasi kredit 

2. Meningkat pengetahuan pekerjaan (job-description) atas masing-masing 

fungsi baik itu fungsi penginput, fungsi reviewer maupun fungsi approver.  

3. Perlu diadakan maintenance baik untuk aplikasi sistem realisasi kredit 

maupun jaringan intranet komputer secara berkala minimal setiap dua minggu 

sekali oleh kantor wilayah VII Malang.  
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