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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

1. Besarnya rata-rata tingkat kerusakan produk untuk SKM selama 5 

periode sebesar 6,38% dan SKT sebesar 5,52%. Rata-rata kerusakan 

produk yang terjadi pada perusahaan lebih tinggi dibanding dengan 

standar toleransi yang telah ditetapkan oleh perusahaan sebesar 5%. 

2. Dari hasil analisis bagan statistik pengendalian kualitas, pelaksanaan 

pengendalian kualitas yang dilakukan oleh PT. Gandum Malang belum 

efektif. Nampak bahwa titik-titik berfluktuasi tidak beraturan, serta  

terdapat beberapa titik yang melebihi dari batas kendali yang  

mengindikasikan bahwa proses berada dalam keadaan tidak terkendali 

atau masih mengalami penyimpangan. 

B. Saran 

1. Perusahaan sebaiknya mempertimbangkan menggunakan metode 

statistik untuk dapat mengetahui lebih awal jenis kerusakan yang 

sering terjadi dan  faktor-faktor  yang  menjadi penyebabnya. Dengan 

demikian perusahaan dapat segera melakukan tindakan pencegahan 

dan perbaikan untuk mengurangi terjadinya kerusakan produk. 

2. Melakukan pengawasan atas para pekerja dengan lebih ketat, 

memberikan pelatihan untuk para mandor, dan membuat sistem 

penilaian kerja yang baru dengan tujuan untuk memotivasi kinerja para 

pekerja agar lebih baik. 
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3. Melakukan pengecekan kesiapan mesin sebelum dan sesudah 

digunakan agar sesuai standar operasional, melakukan perawatan 

mesin secara berkala, tidak hanya ketika mesin mengalami kerusakan 

saja dan segera mengganti komponen mesin yang rusak sehingga tidak 

menghambat proses produksi. 
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