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ABSTRAKSI 

PENGARUH MOTIVASI TERHADAP  PRODUKTIVITAS KARYAWAN 

PADA KOPERASI SIMPAN PINJAM “CITRA ABADI” JAWA TIMUR 

 

Oleh : 

Indra Karunia Pratama 

 

 Koperasi merupakan sokoguru perekonomian dan mendukung tumbuh 

kembangnya ekonomi kerakyatan. Karyawan dengan pengurus koperasi 

merupakan dua bagian yang saling membutuhkan dan menguntungkan. Koperasi 

harus memberikan motivasi yang baik untuk mempengaruhi karyawan agar 

mencapai tujuan bersama yang diinginkan. Untuk mencapai tujuan tersebut, 

manusia memiliki pengaruh yang dominan dalam mengelola suumber daya 

manusia yang ada 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada penaruh faktor 

motivasi terhadap produktivitas kerja karyawan pada Koperasi Simpan Pinjam 

“Citra Abadi ” Malang 

 Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode sensus, 

bersifat deskriptif verivikatif. Penelitian deskriptif menggambarkan apa yang yang 

dilakukan perusahaan berdasarkan fakta-fakta yang ada untuk selanjutnya diolah 

menjadi data. Sedangkan verivikasi pada dasarnya menguji teori yang menjadi 

hipotesis. Perhitungan memakai perhitungan statistik untuk mengetahui pengaruh 

varibel motivasi (X) terhadap produktivitas kerja (Y) 

 Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaruh motivasi terhadapa 

produktivitas kerja karyawan pada Koperasi Citra Abadi Jawa Timur, diperoleh 

koefisien determinasi sebesar 69,01 %, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Setiap pengelola suatu badan usaha pastilah memikirkan 

bagaimana cara untuk meningkatkan badan usaha yang ia pimpin. 

Bagaimana agar pekerjaan lancar, target terpenuhi, dan para pelanggan 

dapat terpuaskan keinginannya. 

Dari sekian banyak faktor penentu keberhasilan suatu badan usaha, 

karyawan merupakan sumber daya yang sangat penting. Banyak cara yang 

telah dilakukan dengan tujuan memaksimalkan kapasitas serta peran 

karyawan dalam suatu badan usaha. Salah satu cara adalah dengan 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan. Akan tetapi dalam 

perkembangan nya, meningkatkan produktivitas kerja seorang karyawan 

tidaklah sederhana. Banyak faktor yang mempengaruhi. Handoko 

(2000:97) menyebutkan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi 

produktivitas kerja adalah motivasi, pendidikan, disiplin kerja 

keterampilan, sikap dan etika kerja, gizi dan kesehatan kerja, tingkat 

penghasilan, tingkat penghasilan, lingkungan dan iklim kerja, teknologi, 

sarana produksi, jaminan sosial, manajemen dan kesempatan berpretasi 

 Dari uraian yang dipaparkan diatas, salah satu cara meningkatkan 

prodktivitas adalah dengan memperhatikan serta memenuhi apa yang 

menjadi motivasi para karyawan. Motivasi, mendorong karyawan untuk 

bekerja dengan baik agar mendapat imbal balik yang dianggap setara 
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dengan apa yang telah karyawan kerjakan. Imbal balik ini bisa berupa 

gaji/upah maupun pemberian penghargaan tertentu. Tidak bisa dipungkiri 

bahwa pemenuhan akan kebutuhan hidup, baik materi maupun non materi 

menjadi alasan kenapa seorang karyawan bekerja. 

   Dengan kita memperhatikan serta memenuhi apa yang 

menjadi motivasi karyawan dalam bekerja, kita dapat memahami sikap 

kerja karyawan masing – masing. Semakin kita memahami dan 

memuaskan apa yang menjadi motivasi para karyawan, maka semakin 

nyaman, semakin giat pula seorang karyawan dalam bekerja, dan hal ini 

berpengaruh pada produktivitas karyawan tersebut yang nantinya 

diharapkan dapat memenuhi sasaran dan tujuan badan usaha tersebut 

  Berdasar pada teori yang telah dikemukakan, peneliti mengambil 

judul “Pengaruh Motivasi Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan 

Pada Koperasi Simpan Pinjam Citra Abadi  Jawa Timur” 

B. Perumusan Masalah 

Dari latar belakang yang telah diuraikan secara singkat, maka dapat 

dirumuskan masalahnya sebagai berikut: 

1. Bagaimana signifikasi pengaruh motivasi yang terdiri dari 

pemenuhan kebutuhan fisiologis (X1), kebutuhan rasa aman (X2), 

Kebutuhan bersosialisasi (X3), Kebutuhan untuk dihargai (X4), 

kebutuhan akan aktualisasi diri (X5) terhadap Produktivitas 

karyawan ? 

2. Diantara faktor-faktor motivasi tersebut, manakah yang  

berpengaruh paling dominan terhadap produktivitas karyawan? 
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C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.  Tujuan Penelitian 

Berdasarkan analisis dari rumusan masalah diatas, maka tujuan 

penelitian yang dilakukan adalah sebagai berikut: 

a. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh faktor-faktor 

motivasi yang terdiri atas pemenuhan kebutuhan fisik 

(X1), kebutuhan rasa aman (X2), Kebutuhan bersosialisasi 

(X3), Kebutuhan untuk dihargai (X4), kebutuhan akan 

aktualisasi diri (X5) terhadap produktivitas di koperasi 

simpan pinjam Citra Abadi Malang 

b. Untuk mengetahui faktor-faktor motivasi manakah yang 

berpengaruh paling dominan terhadap produktvitas 

karyawan 

2. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari pelaksanaan penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

a.  Bagi peneliti 

Sebagai sarana untuk mengaplikasikan teori yang telah 

diperoleh, serta memberikan pengalaman dan 

pengembangan wawasan dalam meningkatkan 

produktivitas  karyawan. 

b.  Bagi perusahaan 

Sebagai bahan pertimbangan dalam meningkatkan 

produktivitas karyawan 
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