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ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN SEBAGAI 

ALAT PERENCANAAN DAN PENGENDALIAN INTERN PADA PT 

MACROSENTRA NIAGABOGA 

 

ABSTRAKSI 

 

. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Analisis Sistem Informasi 

Akuntansi Penjualan Sebagai Alat Perencanaan dan Pengendalian Penjualan pada 

guna meningkatkan laba yang optimal. Metode yang di gunakan diskriptif 

kualitatif. 

Masalah yang dihadapi PT Macrosentra Niagaboga adalah lemahnya 

sistem akuntansi penjualan kredit. Hal ini disebabkan karena Terjadinya 

pembagian tugas dengan wewenang dan tanggung jawab yang tidak sesuai antara 

bagian SPV Admin dengan Admin Sales dan Penurunan volume penjualan. 

Akibatnya terjadinya penurunan laba yang tidak sesuai dengan target perusahaan 

dan kesulitan dalam pembagian tugas dengan wewenang dan tanggung jawab 

antara bagian SPV Admin dengan Asdmin Sales sehingga tidak maksimal pada 

saat pelaksaannya 

Hasil  penelitian menunjukan bahwa penjualan pada PT Macrosentra 

Niagaboga kurang mendapatkan laba yang optimal. Hal itu terbukti karena belum 

adanya system perencanaan dan pengendalian penjualan terutama penjualan 

kredit. 

Pemecahan masalahdari penelitian ini adalah Memperbaiki prosedur 

perencanaan dan pengendalian pada penjualan system penjualan kredit sehingga 

perusahaan dapat meningkatkan volume penjualan sehingga memperoleh laba 

yang maksimal. 

 

 

Kata kunci : Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Sebagai Alat 

Perencanaan dan Pengendalian Penjualan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Kebutuhan akan sistem informasi akuntansi merupakan kebutuhan yang 

khusus bagi manajemen perusahaan dalam melakukan tindakan – tindakan 

perencanaan dan pengendalian untuk memperoleh kondisi yang efesien.Pada 

perusahaan yang sudah berkembang besar maka akan semakin sulit untuk 

mengawasi secara langsung kegiatannya karena itu dibutuhkan alat untuk 

mengadakan pengawasan akan perkembangan yang dicapai perusahaan. 

Kebutuhan ini dapatdipenuhi dengan diterapkannya sistem akuntansi 

yang direncanakan dengan baik dan sesuai dengan kondisi perusahaan. 

Kecepatan dan ketepatan informasi yang digunakan merupakan unsur utama 

bagi manajemen dalam mengantisipasi situasi dan kondisi didalam maupun 

diluar perusahaan. 

PT Macrosentra Niagaboga merupakan perusahaan distributor yang 

bergerak di bidang penjualan kategori minuman susu segar seperti Pasteurized 

Fresh Milk, Yoghurt Drink, Stirred Yoghurt, Set Yoghurt, Natural Cheese 

(Cheddar, Mozzarella), Processed Cheese, Fresh Cream dan Butter. 

Perusahan sangat tergantung pada sistem informasi akuntansi. Salah 

satu informasi yang penting untuk mendukung kelancaran aktivitas bisnis 

perusahan adalah mengenai penjualan.Dengan adanya sistem perencanaan dan 

pengendalian penjualanperusahan dapat meningkatkan penjualan sesuai dengan 
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permintaan barang di pasar, sehingga dengan informasi ini dapat membantu 

tecapainya laba yang optimal. 

Dengan melihat kemajuan perusahan saat ini, tentu perusahan tidak 

ingin kehilangan  konsumen, sebab banyak tantangan dan ancaman dari luar  

perusahan dengan jenis produk yang  hampir sama sehingga perusahan 

mendapatkan laba yang kurang optimal. 

Oleh karena itu,  perusahan perlu memperbaiki sistem penjualannya. 

Perusahan melakukan  penjualan tunai dan kredit perlu mengandalkan 

perencanaan dan pengendalian serta memperbaiki sistem  penjualannya 

terutama penjualan kredit, sehingga perusahan bisa dengan mudah memperoleh 

informasi yang jelas dan tidak terjadi pembayaran yang melebihi jatuh tempo. 

Berdasar latar belakang diatas, maka penulis tertarik untuk memilih 

judul “ Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Sebagai Alat 

Perencanaan dan Pengendalian Penjualan pada PT Macrosentra Niagaboga. 

 

B. Perumusan Masalah 

Dengan memperhatikan latar belakang masalah yang telah diuraiakan di 

atas, maka dapat dirumuskan masalah sebagai berikut; 

Apakah sistem informasi akuntansi penjualan dapat digunakan sebagai 

alat perencanaan dan pengendalian penjualan pada PT Macrosentra Niagaboga. 
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C. Tujuan Dan Manfaat 

1. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian yang dilakukan oleh penulis adalah : 

Untuk mengetahui analisis informasi penjualan sebagai alat 

perencanaan dan pengendalian penjualan pada PT. Macrosentra 

Niagaboga. 

 

D. Manfaat Penilitian 

a. Bagi penulis 

Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk membandingkan teori-

teori yang didapat selama perkuliahan dengan kenyataan yang ada 

dilapangan sehingga menambah wawasan bagi penulis atas ilmu yang 

dimilki. 

b. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan refrensi bagi 

perkembangan perusahaan. 

c. Bagi pihak lain 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan 

perbandingan dan sebagai tambahan informasi dalam pengambilan 

keputusan.


