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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi pada era globalisasi 

saat ini, sudah berkembang begitu pesat. Khususnya internet dan handphone yang 

saat ini terlihat sekali perkembanganya di masyarakat.  

Penggunaan internet dalam menyampaikan informasi sangatlah membantu 

dan bermanfaat. Bahkan tidak jarang internet digunakan sebagai media berbelanja 

dan berjualan aneka produk, yang ditawarkan oleh setiap perusahaan, kelompok 

ataupun pribadi. Dengan fasilitas GPRS bahkan wifi pada handphone, seseorang 

dapat dimudahkan dalam mengakses internet dimanapun dan kapanpun, sehingga 

seseorang bahkan mampu memperoleh informasi suatu produk yang ingin dibeli 

dengan cepat. Oleh karena itu, handphone menjadi suatu kebutuhan manusia baik 

untuk bekerja ataupun untuk hiburan berbelanja.  

Gramedia Malang Town Square merupakan salah satu toko buku yang 

juga melayani dalam pemesanan dan penjualan buku. Namun untuk memesan 

buku, selama ini pemesan harus datang dan menulis dalam buku pemesanan. Hal 

ini jelas membutuhkan banyak waktu, sehingga kurang efisien. Oleh karena itu, 

dengan adanya aplikasi pemesanan buku, dapat memudahkan para pengunjung  

yang ingin memesan buku. Selain itu, waktu yang dibutuhkan juga lebih efisien, 

karena pemesan dapat memesan buku melalui handphone. Berdasarkan latar 

belakang tersebut, penulis mengambil judul Sistem Informasi Pemesanan Buku 

Gramedia Malang Town Square menggunakan Android dan PHP. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, permasalahan yang dapat dirumuskan 

adalah :  

1. Bagaimana membuat sistem informasi pemesanan buku yang mampu 

memudahkan seseorang untuk memesan buku menggunakan android dan 

PHP dengan menggunakan Eclipse 4.2.1 dan MySQL ? 

2. Bagaimana menampilkan daftar buku – buku terbaru dan terlaris ? 

3. Bagaimana menginformasikan acara – acara yang diselenggarakan oleh 

Toko Buku Gramedia Malang Town Square ? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Karena keterbatasan waktu maka penulis membatasi ruang lingkup 

permasalahan yang dibahas, penulis hanya terbatas pada mendesain suatu aplikasi 

untuk mempermudah pemesanan buku yang dilengkapi dengan : 

1. Menampilkan buku terbaru, buku best seller, dan informasi – informasi 

yang diperuntukan kepada pengguna aplikasi pemesanan buku Gramedia 

Malang Town Square. 

2.   Mendata pemesanan buku terkait dengan data buku yang dipesan dan data 

diri pemesan. 
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1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

Tujuan dari PKL adalah membuat aplikasi pemesanan buku Gramedia 

Malang Town Square menggunakan android dan PHP menggunakan Eclipse 4.2.1 

dan MySQL. Selain itu juga, sebagai upaya untuk mempersiapkan mahasiswa 

menerapkan ilmu yang telah diperoleh selama ini. 

1.4.2   Manfaat 

1. Bagi Penulis: 

a. Meningkatkan dan mengembangkan keterampilan dalam hal 

pengolahan data. 

b. Untuk mengembangkan ilmu yang telah diperoleh selama kuliah. 

c. Meningkatkan daya penalaran. 

d. Untuk memenuhi kurikulum wajib dari program Diploma. 

2.  Bagi Pengguna 

 Memudahkan untuk melakukan pemesanan buku dimanapun melalui 

handphone. 

3. Bagi Perusahaan 

Dapat dijadikan sebagai bahan perbandingan atas langkah – langkah yang 

telah ditempuh atau diambil selama ini dan dapat digunakan untuk 

memecahkan permasalahan yang dihadapi khususnya dalam hal 

pemesanan buku yang masih manual sebelumnya.  
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4. Bagi Universitas  

a. Dapat dijadikan sebagai tambahan pengetahuan atau informasi yang 

dapat dipakai untuk penelitian selanjutnya. 

b. Sebagai bahan masukan dalam penyempurnaan program pendidikan 

dengan kurikulum yang sesuai dengan tuntutan jaman. 

1.5 Metodologi Penelitian  

 Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis menggunakan beberapa 

metode dalam pengumpulan data yakni : 

1. Metode Interview 

Metode pengumpulan data dengan cara wawancara atau Tanya jawab 

secara langsung kepada pihak – pihak yang terkait. 

2. Metode Observasi 

Metode pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan secara 

langsung. Objek penelitian untuk memperoleh data – data yang diperlukan 

dalam penyusunan Tugas Akhir. 

3. Metode Dokumentasi 

Metode pengumpulan data dengan cara melihat dan mencatat dari 

dokumen yang berhubungan dengan data yang dibutuhkan dalam 

penyusunan Tugas Akhir. 
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1.6 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan ini merupakan garis besar dari keseluruhan isi 

Tugas Akhir. Hal ini dimaksudkan agar pembaca dapat dengan mudah memahami 

isi dari Tugas Akhir. Sistematika yang dimaksud adalah sebagai berikut : 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang permasalahan, Perumusan 

Masalah, Batasan Masalah, Tujuan dan Manfaat Penyusunan Tugas Akhir, 

Metode Penelitian, dan Sistematika Pembahasan. 

2. BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini membahas tentang teori-teori yang berkaitan dengan permasalahan 

judul Tugas Akhir. 

3. BAB III PERANCANGAN  SISTEM 

Bab ini akan menjelaskan sistem informasi pengolahan data dan 

perencanaan aplikasi antara lain DFD dan ERD. 

4. BAB IV IMPLEMENTASI  DAN PEMBAHASAN 

Bab ini membahas tentang hasil implementasi yang didapat dari 

perancangan aplikasi mobile tersebut. 

5. BAB V KESIMPULAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran serta keseluruhan isi laporan yang 

dijabarkan dari pembahasan masalah. 
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