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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 

Sistem informasi merupakan hal yang penting dalam suatu 

organisasi atau perusahaan. Dengan adanya sistem informasi, organisasi 

atau perusahaan dapat menjamin kualitas informasi yang disajikan dan 

dapat mengambil keputusan berdasarkan informasi tersebut. Sekarang 

informasi dapat diperoleh dengan lebih mudah dan cepat berkat adanya 

teknologi informasi. Salah satu pemanfaatan teknologi informasi yang 

diharapkan adalah Aplikasi Transaksi Pembelian dan Penjualan Toko 

Komputer. 

Dalam sebuah perancangan sistem informasi ,tidaklah hanya 

tentang program saja yang penting . Tetapi interface dan interaksi manusia 

dengan sistem informasi sendiri juga memiliki peranan penting .Pada 

pandangan pasar,sebagus apapun program yang akan dibuat apabila 

kurang interaktif dan interface nya kurang menarik,maka program tersebut 

akan ditinggalkan . 

Saat ini terdapat banyak sekali Toko Komputer . Namun seringkali 

yang kita jumpai pada Toko Komputer ,hanya sedikit dari mereka yang 

menggunakan sebuah sistem informasi yang berupa sebuah software 

aplikasi untuk membantu proses transaksi dan penjualan pada toko 

komputer mereka. Pada umumnya mereka menggunakan sistem informasi 

yang masih menggunakan berkas semi – manual yang berupa pencatatan 

dan perhitungan dilakukan pada Ms.Excel.Tentunya dalam pencatatan data 

gudang atau disebut juga invetaris juga perlu dilakukan menggunakan 

Ms.Acces ,agar lebih memudahkan pengguna dalam pencatatan data serta 
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mengurangi terjadinya duplikat data yang biasanya sering terjadi jika 

masih menggunakan Ms. Excel. 

Beberapa masalah yang sering timbul dalam menggunakan sistem 

yang semi manual diantaranya monitoring dan controlling part sulit 

dilakukan jika item barang semakin banyak ,penelusuran transaksi sulit 

dilakukan karena rekap transaksi ,bukti transaksi dan kurang jelas ,petugas 

berpeluang untuk menyelewengkan transaksi pembelian dan penjualan 

barang sehingga manajemen keuangan sulit dilakukan.  

Penelitian mengenai pengembangan aplikasi ini penulis tuangkan 

dalam makalah Tugas Akhir yang berjudul “SISTEM INFORMASI 

PEMBELIAN DAN PENJUALAN TOKO KOMPUTER  DENGAN 

MENGGUNAKAN DELPHI 7.0 & Ms. Access 2003”   

 

1.2 Rumusan Masalah 

 

 Berdasarkan latar belakang tersebut ,permasalahan yang dapat 

dirumuskan adalah sebagai adalah :  

1. Bagaimana merancang suatu sistem informasi untuk tujuan kegiatan 

mengolah transaksi pembelian dan penjualan bagi sebuah Toko 

Komputer dengan menggunakan Borland Delphi 7.0 yang memiliki 

kemampuan untuk melaksanakan fungsi pengolahan data perhitungan 

sehingga mereka dapat menjalankan operasi pengolahan  dengan 

aman,efektif dan efisien.  

2. Bagaimana merancang suatu sistem informasi yang dapat 

meningkatkan interaksi pengguna dengan komputer ,sehingga 

pengguna merasa nyaman dan tidak merasa kesulitan ketika 

menjalankan sistem dari aplikasi yang akan saya buat. 

3. Bagaimana pemilik Toko Komputer tetap dapat memonitoring data 

yang dimasukkan oleh operator sistem informasi walaupun pemilik 
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toko tersebut tidak berada ditempat sehingga mampu mengurangi 

korupsi data transaksi yang mungkin dilakukan oleh operator. 

4. Bagaimana menghindari terjadinya duplikat data pada sistem informasi 

yang akan dibuat. 

 

1.3 Batasan Masalah 

 

Batasan masalah dalam perancangan adalah bahwa sistem 

informasi ini hanya terbatas untuk segi transaksi pembelian dan penjualan 

serta pencatatan data gudang pada Toko Komputer saja. Sasaran Pengguna 

akhir untuk siapa aplikasi ini, penulis rancang adalah para pemilik sebuah 

Toko Komputer. Pihak manajemen toko dapat pula mengakses aplikasi ini 

,tetapi hanya terbatas untuk tujuan pengecekan silang(cross check). 

Aplikasi tidak akan menyediakan kemampuan pengecekan data 

yang bisa dilakukan secara online ,karena aplikasi ini berbasis desktop dan 

Perancangan sistem dilakukan dengan menggunakan perangkat lunak  

Borland Delphi 7.0, dengan memanfaatkan sebaik mungkin segala 

keunggulan dan kelemahannya.    

 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian  

1.4.1 Tujuan 

Tujuan dari penyusunan Tugas Akhir ini adalah : 

1. Perancangan perangkat lunak yang dapat membantu tugas 

utama seorang kasir ataupun individu yang menjalankan 

tugas pengolahan data transaksi penjualan dan pembelian 

serta pencatatan data barang  pada gudang,dengan 

menyertakan fitur-fitur yang sesuai untuk digunakan pihak 

perusahaan/toko tanpa perlu membeli aplikasi sejenis yang 

berada di pasaran dengan harga yang relatif mahal.  
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2. Perancangan tampilan perangkat lunak yang dapat 

meningkatkan interaksi antara pengguna dengan 

komputer,sehingga pengguna aplikasi ini merasa nyaman 

saat menggunakan aplikasi. 

3. Perancangan perangkat lunak yang tetap dapat 

memonitoring data yang diinputkan oleh operator aplikasi, 

walaupun pemilik toko tidak sedang berada di tempat toko 

tersebut. 

4. Perancangan perangkat lunak yang dapat menghindari 

terjadinya duplikat data pada sistem,karena duplikat data 

dinilai fatal dan dapat membuat pihak operator maupun 

pemilik toko kesulitan pada saat melakukan pengecekan 

data.  

 
1.4.2 Manfaat 

Diharapkan hasil dari perancangan perangkat lunak ini 

dapat membantu perusahaan/toko komputer untuk mendapatkan 

suatu aplikasi Pembelian dan Penjualan Toko Komputer yang cost 

efficient,karena hanya menyertakan fitur-fitur yang diperlukan saja, 

tetapi cukup lengkap dan handal untuk kegiatan transaksi 

pengguna, sehingga dapat membantu meningkatkan keuntungan 

dan yang paling penting memberikan kemudahan dalam 

menjalankan suatu aplikasi.   

 

1.5 elitian Metode Pen

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini,penulis mengggunakan 

beberapa metode dalam pengumpulan data yakni:  

1. Metode Interview 

Metode pengumpulan data dengan cara wawancara atau 

Tanya jawab secara langsung kepada pihak pegawai yang akan 

menjadi operator pada aplikasi ini. 
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2. Metode Observasi 

Metode pengumpulan data dengan cara melakukan 

pengamatan secara langsung. Obyek penelitian untuk memperoleh 

data – data yang diperlukan dalam penyusunan Tugas Akhir. 

3. Metode Dokumentasi 

Metode pengumpulan data dengan cara melihat dan 

mencatat dari dokumen yang berhubungan dengan data yang 

dibutuhkan dalam penyusunan Tugas Akhir. 

 

1.6  Pembahasan Sistem

 Sistematika pembahasan ini merupakan garis besar dari keseluruhan 

Tugas Akhir. Hal ini dimaksudkan agar pembaca dapat dengan mudah 

memahami isi dari Tugas Akhir. Sistematika pembahasan yang dimaksud 

adalah sebagai berikut: 

 

BAB I: PENDAHULUAN 

 Bab ini membahas tentang Latar Belakang permasalahn ,Rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat penyusunan Tugas 

Akhir,metode penelitian, dan sistematika pembahasan. 

 

BAB II: LANDASAN TEORI 

 Bab ini membahas tentang teori-teori yang berkaitan dengan 

permasalahan judul Tugas Akhir. 

 

BAB III: ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

 Bab ini akan menjelaskan langkah-langka perancangan aplikasi 

yang sesuai dengan ruang lingkup pembahasan. 

 

BAB IV: IMPLEMENTASI DAN HASIL PROGRAM 

 Bab ini membahas tentang hasil implementasi yang didapat dari 

perancangan aplikasi tersebut. 
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BAB V: PENUTUP  

 Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran,     
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