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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan ilmu pengetahuan pada bidang teknologi informasi 

sekarang ini hampir menjadi kebutuhan disegala bidang sektor atau instansi, maka 

permasalahan yang dihadapi oleh suatu sektor tertentu semakin kompleks dan 

rumit. Pada saat ini, sistem informasi merupakan sarana untuk mendukung 

perkembangan suatu instansi dimana perkembangan suatu instansi tergantung 

pada sistem informasi yang terdapat dalam instansi tersebut.  Sistem informasi 

dikatakan baik, jika manajemen informasi yang terdapat pada instansi dapat 

memenuhi kebutuhan dalam pengelolaan informasi yang terdapat pada instansi-

instansi tersebut. 

Dengan berkembangnya Penerbit Karmelindo sekarang ini, maka 

diperlukan suatu sistem informasi yang berupa  aplikasi khususnya dalam 

pemesanan buku yang diterbitkan oleh Penerbit Karmelindo dengan tujuan untuk 

menghindari kesalahan yang sering terjadi pada pemasukan data yang baru masuk, 

kesalahan dalam pengiriman buku dan juga dalam pembuatan laporan yang  

membutuhkan waktu yang lama. Maka untuk mengelola pemesanan buku pada 

Penerbit Karmelindo dibutuhkan suatu sistem informasi yang baik dan benar yaitu 

sistem informasi pemesanan buku. Sistem ini akan mengelola data pemesanan, 

pembayaran, dan penjualan hingga pada pembuatan laporan. 
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Dengan latar belakang seperti diatas, maka penulis membuat suatu sistem 

informasi pemesanan buku dengan menggunakan Borland Delphi 7 dan database 

MySQL. Dengan merancang sistem informasi pemesanan buku pada penerbit 

karmelindo yang bertujuan untuk memudahkan pengguna dalam mengelola data 

pemesanan dan mudah untuk mendapatkan informasi dalam pemesanan buku. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Dengan latar belakang diatas, maka berbagai permasalahan yang ada pada 

penerbit karmelindo, yaitu :  

a. Bagaimana sistem informasi pemesanan buku dirancang menggunakan  

Borland Delphi 7 dan database MySQL? 

b. Bagaimana cara dalam membuat sistem informasi pemesanan buku pada 

Penerbit Karmelindo, sehingga memudahkan karyawan dalam menyimpan 

data pemesanan, penjualan, dan juga pembayaran, dengan menggunkanan 

Borland Delphi 7 dan database MySQL? 

c. Bagaimana membuat report laporan pemesanan buku, pembayaran, dan 

penjualan dengan menggunakan Borland Delphi 7 dan database MySQL?  
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1.3 Batasan Masalah 

Dengan terbatasnya waktu, maka penulis membatasi lingkup 

permasalahan, yaitu : 

a. Membuat sistem informasi dengan menggunkan Borland Delphi 7 dan 

dengan menggunakan database MySQL. 

b. Sistem  hanya mengelola transaksi penjualan dan pembayaran. 

c. Pembuatan laporan hanya membuat laporan untuk laporan 

penjualan,pemesanan dan  pembayaran. 

 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan 

a. Tujuan pokok 

Tujuan pokok dari Tugas Akhir  ini adalah untuk menghasilkan suatu 

sistem informasi secara komputerisasi. Sehingga dapat digunakan untuk 

membantu memudahkan para karyawan karmelindo dalam pengelolaan 

pemesanan dan juga penjualan buku pada penerbit karmelindo, dengan 

menggunakan  Borland Delphi 7 dan database MySQL. 

b. Tujuan institusional 

Adapun tujuan institusional dari tugas Tugas Akhir adalah merupakan 

sebagai syarat untuk memenuhi persyaratan kelulusan program studi diploma III 

di Universitas Katolik Widya Karya Malang. 
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1.4.2 Manfaat 

Adapun beberapa manfaat dari Tugas Akhir perancangan sistem informasi 

pemesanan buku ini, yaitu : 

a. Bagi penyusun 

Penyusun dapat mencari permasalahan yang ada pada instansi Penerbit 

Karmelindo. 

b. Bagi Instansi Penebit Karmelindo 

Untuk memudahkan karyawan dalam menginput data, pembuatan laporan, 

dan untuk menghindari kesalahan yang sering terjadi yaitu kesamaan data.  

c. Bagi Universitas Widya Karya Khatolik Malang (UNIKA) 

Untuk menjalin kerjasama antara pihak UNIKA dengan pihak instansi 

Penerbit Karmelindo didalam dunia kerja. 

 

1.5 Metode Pengumpulan Data 

Untuk memperoleh data penyusunan Tugas Akhir ini, penulis 

menggunakan beberapa metode, yaitu sebagai berikut : 

a. Metode Interview 

Yaitu dengan cara mengadakan tanya jawab kepada karyawan Instansi 

Penerbit Karmelindo. 

b. Metode Dokumentasi 

Dengan cara mencatat data-data yang dibutuhkan dalam pembuatan 

laporan pada penerbit karmelindo.  
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1.6 Sistematika Pembahasan Laporan 

Sistematika pembahasan laporan merupakan garis – garis besar 

penyusunan laporan sehingga memudahkan pembaca untuk mengerti dan 

memahami isi laporan Tugas Akhir. Isi dan sistematika pembahasan laporan 

Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut : 

BAB  I :  PENDAHULUAN 

Bab I akan menjelaskan tentang latar belakang masalah, ruang lingkup, tujuan dan 

manfaat Tugas Akhir, metodologi dan sistematika penulisan. 

BAB  II:  LANDASAN TEORI 

Bab II  menjelaskan tentang dasar teori – teori yang dipakai sebagai landasan yang 

berhubungan dengan judul Tugas Akhir. 

BAB  III:  RANCANGAN SISTEM 

Bab III menjelaskan tentang sistem informasi pengolahan data dan perencanaan 

program antara lain Data Flow Diagram, Entity Relationship Diagram. 

BAB  IV:  IMPLEMENTASI DAN HASIL PROGRAM 

Bab IV menjelaskan tentang penjelasan dan hasil perancangan program dengan 

menggunakan Borland Delphi 7.0 dan database MySQL. 

BAB  V:  PENUTUP 

Bab V menjelaskan kesimpulan keseluruhan isi laporan serta saran - saran yang 

berkaitan dengan penyelesaian materi Tugas Akhir. 
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