
menjamin ketenangan karyawan dalam bekerja sehingga akan menunjukkan 

produktivitas kerja karyawan yang lebih baik 

G.  Keterbatasan penelitian 

Peneliti menyadari bahwa dalam persiapan dan pelaksanaan penelitian ini 

masih banyak di jumpai kekurangan dan keterbatasan. Dalam penelitian ini 

keterbatasan yang di hadapi adalah: 

1. Penelitian ini mempunyai keterbatasan alat ukur untuk mengetahui faktor-

faktor lain yang dapat mempengaruhi produktivitas kerja karyawan  pada 

PT.Industri Sandang Nusantara Unit PATAL LAWANG selain komunikasi 

organisasi, misalnya kepuasan kerja karyawan, gaya kepemimpinan atasan, 

semangat kerja, strategi komunikasi, iklim organisasi, beban kerja, stres 

kerja, pengalaman, pelatihan dan pendidikan tenaga kerja, serta semangat 

kerja dan kegairahan kerja, dan faktor-faktor lainnya.  

2. Peneliti menyadari banyaknya kekurangan pada penelitian ini, sehingga 

diharapkan untuk peneliti selanjutnya dapat menyempurnakan penelitian ini 

pada tingkat yang lebih luas dan dapat memberikan hasil yang maksimal. 

BAB V 

PENUTUP 

Dalam bab ini diuraikan tentang kesimpulan hasil penelitian dan saran-saran 

terhadap hasil penelitian. 

A.  KESIMPULAN 
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Berdasarkan hasil dan pembahasan dalam penelitian ini dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut:   

1. Komunikasi organisasi yang meliputi komunikasi vertikal (X1) dan 

komunikasi horisontal (X2), mempunyai pengaruh yang signifikan (bermakna) 

secara serentak (simultan) terhadap produktivitas kerja karyawan pada 

PT.Industri Sandang Nusantara Unit PATAL LAWANG, hal ini dibuktikan 

dengan F hitung = 29.749 dengan nilai signifikansi atau lebih kecil dari alpha 

0,05 Demikian pula secara parsial, variabel komunikasi vertikal (X1) dan 

komunikasi horisontal (X2) berpengaruh signifikan terhadap produktivitas 

kerja karyawan  pada PT. Industri Sandang Nusantara Unit PATAL 

LAWANG tersebut yang dibuktikan dari nilai sig t < 0,05 

2. Selanjutnya dari hasil analisis dapat diketahui bahwa variabel yang paling 

berpengaruh secara dominan komunikasi organisasi berupa komunikasi 

vertikal dengan sumbangan efektif sebesar 39.02% dan mampu memberikan 

dampak yang positif yang paling besar (dominan) terhadap peningkatan 

produktivitas kerja karyawan  pada PT.Industri Sandang Nusantara Unit 

PATAL LAWANG. 

 

 

B.  SARAN 

Berdasarkan kesimpulan dan pembahasan hasil penelitian, dikemukakan 

saran-saran sebagai berikut: 
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1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa produktivitas kerja karyawan di 

PT.Industri Sandang Nusantara Unit PATAL LAWANG. ternyata sangat 

dipengaruhi oleh komunikasi organisasi yaitu Komunikasi horisontal dan 

komunikasi horisontal. Oleh karena itu, maka untuk dapat meningkatkan 

produktivitas perusahaan, maka disarankan agar perusahaan lebih 

memperhatikan komunikasi secara efektif dengan karyawan, sehingga akan 

terhindar dari kesalahpahaman terhadap informasi yang diberikan. Selain itu, 

pihak perusahaan hendaknya menciptakan hubungan yang lebih harmonis 

diantara atasan dengan karyawan maupun antar karyawan, memperhatikan 

hal-hal yang menyangkut kesejahteraan karyawan dan memberikan 

penghargaan kepada mereka sebagai balas jasa atas sumbangan pikiran dan 

tenaga yang ia berikan bagi kemajuan perusahaan  

2. Perlu dilakukan penelitian lanjutan, karena variabel dalam penelitian ini 

belum mencakup seluruh aspek yang ikut mempengaruhi produktivitas kerja 

karyawan. Untuk mengukur produktivitas kerja karyawan selain dengan 

komunikasi organisasi juga dapat dilakukan dengan memasukan variabel lain 

seperti kepuasan kerja karyawan, gaya kepemimpinan atasan, semangat kerja, 

strategi komunikasi, iklim organisasi, beban kerja, stres kerja, pengalaman, 

pelatihan dan pendidikan tenaga kerja, serta semangat kerja dan kegairahan 

kerja, dan sebagainya, sehingga diharapkan dapat diperoleh hasil penelitian 

yang lebih baik. 

3. Pada peneliti selanjutnya, diharapkan dapat memperluas objek penelitian 

bukan di satu perusahaan saja, sehingga dapat lebih mencerminkan kondisi 

karyawan di dalam perusahaan secara lebih luas. Dan hasil penelitian dapat 
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dijadikan sebagai bahan pertimbangan atau masukan bagi pihak perusahaan 

untuk lebih meningkatkan produktivitas kerja karyawannya. 

4. Perlu dilakukan penelitian pada sektor lainnya, sehingga hasil penelitian 

dapat dijadikan sebagai bahan kajian bagi departemen sumber daya manusia. 
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