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ANALISIS PENGUKURAN KINERJA KEUANGAN CALON DEBITUR 

TERHADAP PEMBERIAN KREDIT UNTUK MEMINIMALISIR 

TERJADINYA KREDIT MACET PADA PT BANK RAKYAT INDONESIA 

(PERSERO), Tbk., CABANG MALANG MARTADINATA 

 

ABSTRAKSI 

 

Dalam dunia perbankan kredit bermasalah bisa timbul baik karena faktor 

intern maupun faktor ekstern bank sehingga dalam pelaksanaan pemberiannya 

pihak bank harus benar-benar berpegang pada prinsip kehati-hatian. Jenis 

penelitian ialah penulis meneliti tentang cara menganalisis pengukuran kinerja 

keuangan calon debitur terhadap pemberian kredit untuk meminimalisir terjadinya 

kredit macet pada PT BRI Cabang Malang Martadinata. Tujuan penelitian untuk 

mengetahui cara menganalisis pengukiran kinerja keuangan calon debitur 

terhadap pemberian kredit untuk meminimalisir terjadinya kredit macet pada bank 

dengan menggunakan metode yuridis empiris dan analisis deskriptif kuantitatif. 

Teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara dengan bagian AO 

(Account Officer), wawancara calon debitur, dengan memperhatikan dokumen 

data kuantitatif PT BRI Cabang Malang Martadinata.  

Dari hasil penelitian yang dilakukan dapat ditemukan bahwa meskipun 

pelaksanaan pemberian kredit di PT BRI Cabang Malang Martadinata telah 

dilaksanakan sesuai dengan prosedur dan peraturan yang berlaku dengan 

berpegang pada pedoman pemberian kredit yang sehat di pihak bank juga telah 

melakukan tindakan antisipasi untuk menghindari terjadinya kredit bermasalah, 

namun tetap terjadi kredit bermasalah pada tahun 2009. Hal tersebut dapat terjadi 

dikarenakan kelalaian AO dalam menganalisis calon debitur.  

kredit bermasalah yang timbul pihak PT BRI Cabang Malang Martadinata, 

penulis mempergunakan model penyelesaiannya dengan pelepasan kredit melalui 

analisis kolektibilitas kredit, analisis laporan keuangan calon debitur dengan 

menggunakan analisis 5 rasio keuangan, Analisis sumber dan penggunaan dana, 

Prinsip 5C, Prinsip 7P, dan Prinsip 3R. Melalui langkah-langkah tersebut, penulis 

mengharapkan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., Cabang Malang 

Martadinata menjadi bank yang lebih sehat apabila ditinjau dari segi NPL dan 

berkurangnya resiko kredit bermasalah. Selain itu, juga dapat meningkatkan 

penilaian kinerja Account Officer menjadi lebih berkualitas. 

 

Kata kunci : Analisis Pengukuran Kinerja Keuangan dan Kredit Macet  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pertumbuhan ekonomi suatu negara tidak pernah lepas dari kegiatan 

dunia usaha yang terus berkembang, termasuk Indonesia. Kegiatan usaha itu 

terdiri dari berbagai sektor dan berbagai skala usaha. Secara umum, sektor 

usaha di Indonesia dibagi menjadi dua sektor, yakni sektor migas dan sektor 

non migas. Sedangkan untuk skala usahanya terdiri dari usaha mikro kecil, 

mikro menengah, dan mikro besar. Usaha mikro kecil menengah atau yang 

biasa disingkat UMKM masih mendominasi perekonomian Indonesia dengan 

kontribusi 58% dari total PDB dan total investasi sebesar lebih dari 222 triliun 

rupiah (Kementerian UMKM 2008). Pertumbuhan dunia usaha mikro kecil 

dan menengah yang terus mengalami peningkatan tidak lepas dari peran serta 

pemerintah, yang terus mendukung UMKM melalui beberapa kebijakannya. 

Langkah pemerintah melalui Kementerian Negara Koperasi dan UKM 

juga sukses menggerakkan UMKM dan melesatkan industri kreatif. UMKM 

berperan sangat penting dalam perekonomian Indonesia baik dalam 

penyerapan tenaga kerja maupun Produk Domestik Bruto. Industri ini menjadi 

sektor usaha yang mampu menjadi penopang stabilitas perekonomian 

nasional, bahkan pada saat Indonesia sempat diguncang krisis global pada 

tahun 2009 yang mengakibatkan semakin terpuruknya kondisi perekonomian 

bangsa Indonesia. Dari peristiwa tersebut UMKM adalah salah satu sektor 

yang memberikan kontribusi signifikan dalam pemecahan masalah tersebut. 
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Begitu besarnya peranan UMKM terhadap pertumbuhan ekonomi, 

sehingga diperlukan perhaian khusus untuk mengembangkan dan memperluas 

sektor ini secara maksimal. Upaya-upaya pemberdayaan dan pengembangan 

UMKM yang terus dilakukan salah satunya adalah dengan pemberian 

danpenguatan modal, salah satu langkah pemerintah adalah dengan 

memberikan berbagai macam fasilitas kredit terhadap pelaku UMKM. 

Kredit adalah suatu tagihan yang pembayarannya telah disepakati oleh 

kedua belah pihak dan diserti tambahan berupa bunga. Dalam hal ini pihak 

pelaku UMKM yang bertindak sebagai penerima kredit (debitur) dan pihak 

Bank yang bertindak sebagai kreditur. Menurut UU Pokok Perbankan Nomor 

7 Tahun 1992, pihak penerima kredit (debitur) berkewajiban untuk 

mengembalikannya lagi pada masa mendtang disertai dengan kontraprestasi 

berupa bunga. Sebagai akibat dari jangka waktu yang memishkan antara 

pemberian prestasi dengan kontraprestasi menyebabkan timbulnya unsur 

resiko. Semakin panjang jangka waktu kredit yang diberikan maka semakin 

tinggi pula tingkat resikonya.  

Fasilitas kredit yang diberikan untuk UMKM tentunya memerlukan 

lembaga yang berfungsi sebagai penyalur dan pengawas, dalam hal ini salah 

satu lembaga tersebut adalah perbankan. Selain itu Perbankan juga menjadi 

salah satu lembaga yang memberikan kredit untuk UMKM sehingga ikut 

meringankan masalah permodalan. Salah satu lembaga perbankan penyalur 

kredit untuk UMKM adalah PT Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk. 

Proses penyaluran kredit yang dibangun oleh BRI selama ini yaitu 

dengan cara terlebih dahulu mengumpulkan data berupa berkas persyaratan 
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pengajuan kredit yang di dalamnya berisi informasi mengenai perusahaan 

calon debitur. Informasi ini diperoleh dari interview dengn calon debitur, 

inspeksi usaha nasabah dan penilaian atas laporan keuangan calon nasabah 

menggunakan analisis rasio aktivitas. Namun proses penyaluran kredit yang 

dilakukan selam ini pada kenyataannya masih menimbulkan masalah-masalah 

yang bisa membahayakan kelangsungan hidup Bank. Dalam memenuhi 

kewajibannya tidak semua debitur mampu untuk mengangsur kredit dengan 

baik seperti, ada debitur yang pembayarannya tidak tepat waktu, menunggak 

angsuran cukup lama, bahkan sampai gagal bayar.  

Guna meminimalkan hal-hal negatif yang timbul dari penyaluran 

kredit tersebut, maka BRI harus menerapkan suatu kebijakan kredit baru untuk 

menyeleksi setiap pengajuan kredit yang masuk sehingga dalam proses seleksi 

tersebut kredit yang diberikan adalah kredit dengan kualitas yang bagus. Salah 

satu alat seleksi kredit yang digunakan adalah kinerja keuangan dari calon 

debitur, dimana dari kenerja keuangan tersebut Bank dapat memberi 

keputusan kredit. Berdasarkan latar belakang di atas, maka Penulis mengambil 

judul ” ANALISIS PENGUKURAN KINERJA KEUANGAN CALON 

DEBITUR TERHADAP PEMBERIAN KREDIT UNTUK  

MEMINIMALISIR TERJADINYA KREDIT MACET PADA PT BANK 

RAKYAT INDONESIA (PERSERO), Tbk., CABANG MALANG 

MARTADINATA”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka 

rumusan masalah yang akan dibahas dalam penulisan skripsi ini adalah : 

Bagaimana analisis pengukuran kinerja keuangan calon debitur terhadap 

pemberian kredit sebagai salah satu upaya meminimalisir terjadinya kredit 

macet pada PT Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., Cabang Malang 

Martadinata. 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang dikemukakan di atas, maka 

penulisan skripsi ini bertujuan untuk mengetahui analisis pengukuran kinerja 

keuangan calon debitur terhadap pemberian kredit sebagai salah satu upaya 

meminimalisir kemungkinan terjadinya kredit macet pada PT Bank Rakyat 

Indonesia (Persero), Tbk., Cabang Malang Martadinata. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat penulisan skripsi ini adalah : 

1. Bagi Penulis 

Sebagai sarana untuk menerapkan ilmu pengetahuan yang telah 

diperoleh dari universitas dan menambah pengetahuan terutama mengenai 

proses analisis pengukuran kinerja keuangan calon debitur terhadap 

pemberian kredit sebagai salah satu upaya meminimalisir kemungkinan 

terjadinya kredit macet.  
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2. Bagi Pihak Lain 

Sebagai bahan evaluasi tingkat pembelajaran yang diberikan di 

universitas dengan cara membandingkan kenyataan sesungguhnya di dunia 

kerja, sehingga dapat digunakan untuk meningkatkan relevansi kurikulum 

berbagai program pendidikan, khususnya program pendidikan di bidang 

ekonomi dengan dunia kerja. 

 

3. Bagi Bank 

Sebagai bahan tambahan masukan bagi manajemen dalam 

pengambilan keputusan terutama dalam penerapan analisis kredit 

khususnya di PT Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., Cabang Malang 

Martadinata. 


