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PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., Kantor Cabang Pembantu 

Lawang merupakan salah satu jenis bank yang bentuk usahanya selain 

menghimpun dana dari masyarakat juga menyalurkan dana kepada masyarakat 

juga menyalurkan dana kepada masyarakat dalam bentuk kredit. Dari berbagai 

bentuk kredit yang ditawarkan, kredit di sini berupa Kredit Modal Usaha. Pihak 

bank sangat berhati-hati dalam menyetujui suatu permohonan kredit, jika salah 

dalam menilai calon debitur akan berakibat tidak terbayarkannya kredit yang telah 

diberikan di kemudian hari akan merugikan pihak bank. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian studi kasus yang dilakukan pada PT. 

Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk., Kantor Cabang Pembantu Lawang dan 

bertujuan untuk mengetahui bentuk analisis kredit yang dilaksanakan untuk 

mengurangi kredit bermasalah sebelum pejabat bank memberikan persetujuan 

realisasi kredit. Jenis data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder, 

teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi dan wawancara dengan 

pimpinan cabang pembantu dan staf Account Officer, serta dokumentasi data 

jumlah NPL, analisis pemecahan masalah menggunakan analisis data deskriptif 

kualititatif dan kuantitatif yaitu menggunakan analisis kredit dengan berdasarkan 

prinsip 5C.  

Pada tahun 2008-2010 Bank BRI mengalami kenaikan jumlah nominal 

NPL, disebabkan karena kelalaian AO dalam melakukan analisis, kurangnya 

monitoring dan adanya faktor ekteren yang tidak dapat diperkirakan pejabat bank  

yang mengakibatkan menurunnya laba dan pendapatan bunga bank dari kredit. 

Untuk mengurangi kredit bermasalah maka dilakukan analisa kredit berdasarkan 

prinsip 5C. 

Hasil analisis kredit dengan menggunakan prinsip 5C menunjukkan bahwa 

NPL bank BRI mengalami penurunan sehingga menjadikan Bank BRI menjadi 

bank yang sehat dan semakin berkurangnya risiko kredit bermasalah. Selain itu 

dapat meningkatkan penilaian Account Officer terhadap kualitas calon debitur 

sebelum memberikan keputusan persetujuan kredit. 

 

Kata kunci : Analisis kredit 5C (Character, Capacity, Capital, Condition 

of Economi, Collateral) 

 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 
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E. Latar Belakang Masalah 

Sehubungan dengan bertambahnya kebutuhan manusia yang tidak 

terbatas, dengan seiring pertumbuhan perekonomian yang tidak sehat, 

dapat menimbulkan suatu perekonomian negara yang tidak stabil. Hal ini 

terlihat dengan semakin banyaknya usaha yang mengalami penurunan 

dalam kegiatan usahanya. Untuk meningkat kesejahteraan masyarakat 

diperlukan suatu dana/fasilitas seperti pemberian kredit untuk bantuan 

modal dengan syarat yang memadai. 

Bank merupakan lembaga keuangan yang bekerja berdasarkan 

kepercayaan. Dalam kegiatan operasionalnya bank menghimpun dana dari 

masyarakat dan menyalurkan kembali dana tersebut kepada masyarakat 

dalam bentuk kredit. 

Perbankan dalam  memberikan  kreditnya akan sangat berhati-hati 

dan melalui analisis yang mendalam. Namun dalam pemberian tersebut 

adakalanya kredit yang diberikan kepada debitur tidak dapat kembali tepat 

pada waktunya. Kondisi ini dinamakan kredit bermasalah dan akan 

menganggu kinerja bank dan merupakan risiko paling besar yang dihadapi 

oleh PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk.  

Dengan adanya kredit bermasalah di bank berarti secara langsung 

mengancam kelangsungan hidup bank itu sendiri. Hal tersebut karena 

penghasilan bank yang utama ialah berasal dari bunga yang dikenakan 

terhadap kredit yang diberikan. Tidak dapat dilupakan pula bahwa dipihak 

lain dana kredit yang diberikan oleh pihak bank tersebut sebagian berasal 
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dari dana simpanan masyarakat sebagai nasabah. Sehingga untuk 

menjamin kelancaran pengembalian pokok dan bunga kredit yang akan 

diberikan kepada calon debitur maka pihak bank memerlukan perhitungan 

yang mendalam. 

Salah satu penilaian yang dilakukan adalah melalui analisis atau 

penilaian terhadap calon debitur yang ditinjau dari aspek kualitatif dan 

aspek kuantitatif. Analisis sangat penting untuk memutuskan apakah suatu 

permohonan pengajuan kredit layak diterima atau ditolak. Hal tersebut 

dilakukan untuk menghindari terjadinya kredit bermasalah. 

Dengan melihat betapa pentingnya penilaian atas analisis kredit 

terhadap calon debitur sebagai usaha untuk menjamin kelancaran 

pengembalian pokok dan bunga kredit, maka peneliti mengambil judul 

"ANALISIS KREDIT SEBAGAI FAKTOR UNTUK MENGURANGI 

TERJADINYA KREDIT BERMASALAH PADA PT. BANK 

RAKYAT INDONESIA (Persero), Tbk., KANTOR CABANG 

PEMBANTU LAWANG" 

 

F. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan dengan latar belakang masalah, maka pokok masalah 

yang dibahas dalam penelitian ini adalah “Apakah analisis kredit pada PT. 

Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk Kantor Cabang Pembantu Lawang 

dapat mengurangi terjadinya kredit bermasalah ?” 
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G. Tujuan Penelitian  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui  analisis kredit pada PT. 

Bank Rakyat Indonesia (Persero), Tbk Kantor Cabang Pembantu Lawang 

untuk mengurangi terjadinya kredit bermasalah. 

 

H. Manfaat Penelitian 

1. Bagi penulis  

Sebagai sarana untuk menerapkan ilmu pengetahuan yang telah 

diperoleh selama kuliah dan menambah pengetahuan terutama 

mengenai analisis kredit yang dilakukan oleh bank.  

2. Bagi universitas 

Hasil penelitian ini dapat memberikan sumbangan pemikiran kepada 

peneliti selanjutnya dan dapat digunakan sebagai proses pembelajaran 

untuk program pendidikan khususnya di Jurusan Akuntansi Fakutas 

Ekonomi Universitas Widya Karya Malang sebelum memasuki dunia 

kerja. 

3. Bagi perusahaan (bank) 

Sebagai bahan masukan bagi manajemen dalam penentuan keputusan 

pemberian kredit melalui analisis kredit untuk mengurangi terjadinya 

kredit bermasalah. 

 

 


