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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan pada bab-bab sebelumnya, simpulan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Pelaksanaan Quality Control yang dilaksanakan PT. Nitradi Wahyu 

Cemerlang pada proses produksi berjalan kurang efektif. Hal ini 

disebabkan kurangnya tenaga pengawas dimana setiap 1 shift proses 

produksi hanya ada 1 orang pengawas, sedangkan perusahaan 

menggunakkan 6 set mesin yang terus memproduksi tali strepping. 

2. Besarnya penyimpangan tingkat kerusakan produk sebesar 27,81% per 

tahun,  jauh lebih besar dibanding standar toleransi yang ditetapkan oleh 

PT Nitradi Wahyu Cemerlang yaitu 4% per tahun. 

3. Upaya yang dapat dilaksanakan oleh perusahaan dalam mengefektifkan 

pelaksanaan Quality Control adalah : menambah tenaga pengawas, 

mengintensifkan pelaksanaan pengawasan kualitas, dan menetapkan 

standar operasional prosedur dalam Quality Control. pengawasan yang 

lebih ketat kepada karyawan yang lalai dalam berkerja, apabila karyawan 

yang lalai dalam bekerja diberikan sanksi. 

B. Saran 

1. Penentuan standar harus didasarkan pada fasilitas dan sumberdaya yang 

dimiliki mendukung untuk itu.  
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2. Diperlukan komitmen karyawan dalam pencapaian standar mutu yang 

dikehendaki. 

3. Perlu diimbangi dengan pemeliharaan peralatan-peralatan secara baik agar 

perlatan dapat beroperasi dengan baik dan menyediakan suku cadang 

untuk mengantisipasi peralatan yang rusak, supaya proses produksi dapat 

berjalan dengan baik 
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