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MOTTO 

Nobody’s perfect but no matter 

what we are doing we’ll never get 

wrong by giving your best 
quote by 尊 
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PENGARUH ADVERTISING TERHADAP VOLUME PENJUALAN PADA 

PT. GARUDAFOOD PUTRA – PUTRI JAYA MALANG 

 

ABSTRAKSI 

 

Manajemen pemasaran memegang peranan yang penting untuk mencapai 

tujuan perusahaan. Salah satu strategi yang sering digunakan oleh perusahaan untuk 

memperkenalkan produk ataupun jasanya adalah dengan melalui iklan atau 

advertising. Dengan adanya iklan atau advertising pada sebuah perusahaan maka 

perusahaan tersebut dapat lebih menjangkau pasarnya secara lebih luas.PT. 

Garudafood Putra-Putri Jaya Malang adalah salah satu perusahaan yang juga 

menggunakan media advertising sebagai sarana pemasaran produk. PT. Garudafood 

Putra – Putri Jaya Malang menggunakan media advertising berupa papan nama, 

brosur, radio dan spanduk. Media ini dianggap kurang efektif karena brosur diadakan 

jika ada even–even tertentu saja. Antara lain even–even yang diselenggarakan 

Malang Town Square dan Mall Olympic Garden untuk lomba mewarnai dan 

menggambar. Di luar even–even tersebut perusahaan tidak mengeluarkan brosur.  

Tujuan penelitian antara lain untuk mengetahui pelaksanaan kegiatan 

advertising pada PT. Garudafood Putra-Putri Jaya Malang dan untuk mengetahui 

signifikansi pengaruh pelaksanaan advertising yang signifikan terhadap volume 

penjualan pada PT.Garudafood Putra-Putri Jaya Malang. Penelitian ini menggunakan 

jenis penelitian eksplanatori. Sumber data yang digunakan adalah data sekunder. 

Jenis data adalah data kualitatif dan kuantitatif. Sedangkan metode pengumpulan data 

yang digunakan adalah wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif, analisis regresi linier sederhana, serta 

uji hipotesis yang terdiri dari koefisien determinasi dan uji F. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah pelaksanaan media advertising kurang 

efektif terutama pada pelaksanaan media brosur dan spanduk yang hanya digunakan 

pada even-even tertentu. Selain itu dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa terjadi 

signifikansi pengaruh advertising terhadap volume penjualan. Dengan bukti nilai 

koefisien determinasi sebesar 0,664 atau 66,4% yang menghasilkan persamaan Y = -

1.022.054.597,93 + 28,37x + e. dari uji F terbukti pengaruh signifikan dengan nilai F 

hitung > F tabel dengan nilai signifikan F = 0,04 < 0,05 (£). 

 

Kata kunci : X = advertising dan Y  = volume penjualan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A.Latar Belakang Masalah 

     Di era globalisasi sekarang ini makin banyak perusahaan yang bermunculan 

di sekitar masyarakat. Dengan banyaknya perusahaan tersebut membuat 

perusahaan harus bersaing dengan ketat untuk memperoleh konsumen maupun 

pelanggan yang akan membuat perusahaan-perusahaan tersebut bisa terus 

bertahan. 

       Di samping itu perusahaan-perusahaan dapat memperoleh keuntungan 

yang terus meningkat jika perusahaan-perusahaan tersebut bisa merebut hati calon 

konsumen maupun calon pelanggannya. Salah satu upaya menghadapi  persaingan 

antara perusahaan-perusahaan adalah strategi dalam bidang pemasaran, karena 

pemasaran merupakan tonggak utama bagi sebuah perusahaan untuk dapat dikenal 

oleh para calon konsumennya. 

       Manajemen pemasaran memegang peranan yang penting untuk mencapai 

tujuan perusahaan. Salah satu strategi yang sering digunakan oleh perusahaan 

untuk memperkenalkan produk ataupun jasanya adalah dengan melalui iklan atau 

advertising. Dengan adanya iklan atau advertising pada sebuah perusahaan maka 

perusahaan tersebut dapat lebih menjangkau pasarnya secara lebih luas.  
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        Advertising merupakan salah satu cara yang paling sering digunakan oleh 

perusahaan demi tercapainya tujuan perusahaan. Dengan digunakannya 

advertising atau periklanan diharapkan para calon kosumen maupun calon 

pelanggannya dapat memperoleh infromasi yang sebanyak–banyaknya tentang 

produk atau jasa yang diproduksi oleh perusahaan. 

  Kotler ( 2002 : 658 ) mengungkapkan periklanan (advertising) adalah 

“segala bentuk dan penyajian promosi ide, barang atau jasa secara non personal 

oleh suatu sponsor tertentu yang memerlukan pembayaran”. 

           Kegiatan advertising selain dijadikan sebagai sebuah media pemasaran 

untuk mengenalkan produk, juga untuk meningkatkan omset penjualan produk 

sehingga dapat mencapai target–target yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Advertising bertujuan untuk memengaruhi konsumennya untuk segera melakukan 

pembelian terhadap produk tersebut dan menjadi pelanggan bagi perusahaan. 

 PT. Garudafood Putra-Putri Jaya Malang adalah salah satu perusahaan 

yang juga menggunakan media advertising sebagai sarana pemasaran produk. Saat 

ini PT. Garudafood Malang lebih banyak menggunakan media advertising sebagai 

bagian dari bauran pemasaran (promotional mix) sedangkan bauran promosi yang 

lain seperti promosi penjualan (sales promotion), penjualan perseorangan 

(personal selling), dan publisitas (publicity) sudah ditetapkan oleh perusahaan 

pusat. Selain itu karena perusahaan menganggap bahwa akan lebih efektif jika 

perusahaan mempromosikan produk–produknya melalui media advertising. 
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PT. Garudafood Putra–Putri Jaya Malang menggunakan media 

advertising berupa papan nama, brosur, radio dan spanduk. Penggunaan papan 

nama sudah efektif dalam penempatan dan design-nya.  Iklan melalui radio 

menggunakan jasa Radio Elfara 93 FM disiarkan 2 hari sekali. Dapat dikaji bahwa 

secara umum penggunaan media advertising melalui papan nama dan radio sudah 

efektif. Sedangkan pelaksanaan media advertising brosur dan spanduk perlu 

diperbaiki karena brosur dan spanduk hanya digunakan jika perusahaan menjadi 

sponsor even-even tertentu antara lain seperti even lomba mewarnai dan 

menggambar di Malang Town Square dan Mall Olympic Garden. 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan maka perlu diadakan 

penelitian dengan judul : “PENGARUH  ADVERTISING TERHADAP 

VOLUME PENJUALAN PADA PT. GARUDAFOOD PUTRA-PUTRI JAYA 

MALANG” 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimanakah pelaksanaan kegiatan advertising pada PT. Garudafood Putra-

Putri Jaya Malang? 

2. Apakah pelaksanaan advertising berpengaruh signifikan terhadap volume 

penjualan pada PT. Garudafood Putra-Putri Jaya Malang? 

 

 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

17 

 

C. Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian 

1.  Tujuan penelitian  

 Adapun tujuan penelitian adalah sebagai berikut : 

a. Untuk mengetahui pelaksanaan kegiatan advertising pada 

PT.Garudafood Putra-Putri Jaya Malang. 

b. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh pelaksanaan advertising yang 

signifikan terhadap volume penjualan pada PT.Garudafood Putra-Putri 

Jaya Malang. 

2. Manfaat Penelitian  

a. Bagi perusahaan. 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan solusi 

atau sumbangan pemikiran bagi perusahaan agar perusahaan ke depannya 

dapat memecahkan masalah dalam hal advertising sekaligus dapat 

memperbaikinya sehingga volume penjualan dapat lebih ditingkatkan. 

Dan juga diharapkan perusahaan dapat menentukan langkah yang tepat 

untuk masa yang akan datang dalam  hal advertising. 

b. Bagi peneliti. 

Agar peneliti dapat lebih dalam mengetahui apa saja masalah – 

masalah yang dihadapi oleh perusahaan khususnya dalam bidang pemasaran 
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sekaligus lebih mengembangkan ilmu pengetahuan dalam bidang 

pemasaran. 

c. Bagi perguruan tinggi. 

Diharapkan dapat memberikan referensi yang berguna bagi 

perguruan tinggi di masa yang akan datang. Sekaligus memberikan 

sumbangan penelitian yang bersifat ilmiah terhadap perguruan tinggi. 

d. Bagi peneliti lain. 

  Diharapkan hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi 

sekaligus dapat membantu peneliti yang juga sedang membuat laporan 

penelitian. 

 

 

 

 

 

 

 

 


