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BAB V  

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasannya, peneliti dapat 

mengambil kesimpulan sebagai berikut :  

1. Reward (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

pada BPR AKASIA Kota Batu dengan tingkat signifikan 0,000 (< 0,05). Hal 

ini menunjukkan bahwa reward yang diterima karyawan mampu untuk 

mempengaruhi kinerja karyawan 

2. Punishment (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada BPR AKASIA Kota Batu dengan tingkat signifikan 0,031 (< 

0,05). Hal ini menunjukkan bahwa punishment yang diterima karyawan 

mampu untuk mempengaruhi kinerja karyawan 

3. Reward (X1) berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap motivasi 

kerja karyawan pada BPR AKASIA Kota Batu dengan tingkat signifikan 

0,032 (< 0,05). Hal ini menunjukkan bahwa reward yang diterima karyawan 

berpengaruh terhadap motivasi kerja. 

4. Punishment (X2) berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap motivasi 

kerja karyawan pada BPR AKASIA Kota Batu dengan tingkat signifikan 

0,000 (< 0,05). Hal ini menunjukkan bahwa punishment yang diterima 

karyawan berpengaruh terhadap motivasi kerja. 

5. Variabel reward (X1) berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan dengan dimediasi oleh motivasi kerja karyawan pada BPR 
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AKASIA Kota Batu dengan tingkat signifikan 0,049 (> 0,05). Hal ini 

menunjukkan bahwa reward yang telah dimediasi oleh motivasi mampu 

untuk mempengaruhi kinerja karyawan. 

6. Variabel Punishment (X2) berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan dengan dimediasi oleh motivasi kerja karyawan pada BPR 

AKASIA Kota Batu dengan tingkat signifikan 0,002 (< 0,05). Hal ini 

menunjukkan bahwa punishment yang telah dimediasi oleh motivasi mampu 

untuk mempengaruhi kinerja karyawan. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil hari penelitian diatas, saran dari penulis terhadap 

perusahaan adalah sebagai berikut :  

1. Reward yang telah di berikan oleh perusahaan kepada karyawan sudah 

diterapkan dengan baik. Akan tetapi untuk lebih memaksimalkan kinerja dan 

motivasi karyawan, perusahaan perlu mengikut sertakan secara keseluruhan 

karyawan dalam program pelatihan untuk meningkatkan keterampilan 

sehingga dapat meningkatkan kemampuan karyawan dalam menjalankan 

pekerjaanya dengan optimal. 

2. Punishment yang di terapkan pada BPR AKASIA Kota Batu telah berdampak 

pada motivasi dan kinerja karyawan.  Namun masih perlu diperbaiki dan 

ditingkatkan kembali, yaitu mengenai hukuman (sanksi) pemutusan 

hubungan kerja. Untuk itu perusahaan diharapkan dapat memperbaiki dan 

memberikan punishment apabila karyawan tidak mematuhi aturan saat 

bekerja dan memberikan peringatan terlebih dahulu jangan langsung 
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memberikan punishment Jika terus menerus melakukan kesalahan barulah 

diberikan punishment yang sesuai dengan peraturan yang ada di perusahaan. 

3. Semakin baik penerapan reward dan punishment, maka baik pula kinerja 

karyawan dan motivasi karyawan terhadap perusahaan, sehingga diharapkan 

perusahaan lebih memperhatikan penerapan reward dan punishment untuk 

meningkatkan kinerja dan motivasi kepada karyawan BPR AKASIA Kota 

Batu. 

4. Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai acuan bagi penelitian 

selanjutnya untuk dapat mengumpulkan informasi yang lebih dalam 

mengenai variabel reward dan punishment, motivasi kerja dan kinerja 

karyawan. Peneliti berharap penelitian selanjutnya dapat memperluas lingkup 

penelitian ini, seperti dengan menambahkan variabel-variabel selain ketiga 

variabel di atas seperti komitmen organisasi, disiplin kerja, budaya organisasi 

maupun memperluas cakupan ruang lingkup objek penelitian. 
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