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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Bedasarkan, hasil penelitian dan analisis yang telah dilakukan oleh 

peneliti serta telah dijelaskan dalam pembahsan, peneliti memberikan 

kesimpulan atas hasil yang diperoleh yaitu sebagai berikut. 

1. Variabel exterior (X1), general interior (X2), store layout (X3), dan 

interior display (X4) berpengaruh signifikan secara simultan terhadap 

purchase decision (Y) pada Retrorika Coffee Bar & Resto kota Batu.  

2. Dari hasil uji t (parsial) membuktikan bahwa exterior (X1), general 

interior (X2), dan interior display (X4) berpengaruh signifikan secara 

parsial terhadap purchase decision (Y) pada Retrorika Coffee Bar & 

Resto kota Batu. Sedangkan store layout (X3) tidak berpengaruh 

signifikan secara parsial terhadap purchase decision (Y) pada Retrorika 

Coffee Bar & Resto kota Batu. 

3. Variabel general interior (X2) adalah variabel yang memiliki pengaruh 

dominan terhadap purchase decision (Y) pada Retrorika Coffee Bar & 

Resto. Hal ini didukung oleh besarnya pengaruh langsung dari general 

interior (X2) tersebut terhadap purchase decision (Y) pada Retrorika 

Coffee Bar & Resto kota Batu dengan perolehan data beta dan t hitung 

lebih besar dari pada variabel exterior (X1), store layout (X3), interior 

display (X4)  
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B. Saran 

Bedasarkan kesimpulan di atas dikemukakan saran bagi Retrorika Coffee Bar 

& Resto kota Batu sebagai berikut : 

1. Bagi pihak Retrorika Coffee Bar & Resto kota Batu disarankan untuk 

memperkuat dari segi general interior, seperti memperbaiki pencahayaan 

dalam ruangan, menjaga aroma dalam ruangan, memaksimalkan kreativitas 

dekorasi-dekorasi ruangan agar menjadi daya tarik dan memperbaiki 

penyajian musik untuk menambah kenyamanan konsumen yang dapat 

membawa peluang besar terhadap tingkat penjualan serta mendorong 

konsumen untuk melakukan pembelian. 

2. Dari variabel store layout (X3), disarankan agar Retrorika Coffee Bar & Resto 

mampu memberi perhatian khusus terutama pada tata letak fasilitas-fasilitas, 

seperti jarak meja antar konsumen dan jarak toilet dengan meja konsumen 

yang diharapkan tidak terlalu dekat, sehingga kenyamanan konsumen tetap 

terjamin dan juga dapat meningkatkan penjualan produk.   

3. Bagi peneliti disarankan agar dalam penelitian selanjutnya mampu 

menambahkan variabel lain yang dapat berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian (purchase decision) untuk dijadikan sumber refrensi lain. 

Contohnya adalah keberagaman produk dan Brand equity.  
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