
BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

           Berdasarkan hasil dan pembahasan di atas, diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

1. Nilai Fhitung sebesar 13,895 > Ftabel sebesar 3,191 maka hipotesis diterima. Maka 

model regresi menunjukkan bahwa secara simultan tagline (X1) dan brand ambassador 

(X2) memengaruhi responden terhadap brand awareness handphone merek Oppo pada 

mahasiswa Universitas Katolik Widya Karya Malang.  

2. Dari hasil uji regresi secara parsial, diketahui bahwa variabel tagline (X1) memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap brand awareness (Y) handphone merek Oppo 

dengan regresi yaitu, tagline (X1) thitung > ttabel (2,010 > 1,677). Sedangkan variabel 

brand ambassador (X2) tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap brand 

awareness (Y) handphone merek Oppo pada mahasiswa Universitas Katolik Widya 

Karya Malang.  

3. Variabel tagline (X1) merupakan variabel independen yang dominan berpengaruh 

terhadap brand awareness (Y) handphone merek Oppo pada mahasiswa Universitas 

Katolik Widya Karya Malang. 

B. Saran 

            Berdasarkan hasil yang telah diperoleh, saran yang dapat diberikan pada penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan Oppo 

             Walaupun brand ambassador tidak berpengaruh signifikan terhadap brand 

 awareness handphone merek Oppo pada mahasiswa Universitas Katolik  Widya 

Malang, perusahaan sebaiknya melakukan evaluasi mendalam  terhadap pemilihan brand 



ambassador yang benar-benar sesuai dengan  karakteristik target pasar mahasiswa, 

contoh Jerome Polin dikenal sebagai  sosok cerdas, inspiratif dan aktif di dunia pendidikan 

serta banyak  dapat  mempertimbangkan untuk meningkatkan interaksi langsung antara 

brand  ambassador dan mahasiswa melalui event kampus atau workshop agar 

 keterlibatan emosional dapat terbangun lebih kuat. Selain itu, perusahaan  kebiasaan 

mahasiswa dalam menggunakan media sosial. Perusahaan juga  disarankan untuk 

membangun komunitas pengguna Oppo di lingkungan  kampus, sehingga tercipta ruang 

diskusi dan sharing pengalaman yang  langsung dari mahasiswa untuk pengembangan 

produk maupun layanan,  sehingga mereka merasa didengar dan dihargai sebagai 

konsumen yang  potensial. Perusahaan perlu menciptakan tagline yang lebih sederhana 

dan  relevan dengan kebutuhan serta gaya hidup mahasiswa agar lebih menarik  perhatian 

mereka, contohnya “Oppo teman setia belajar dan bersantai”  menggambarkan bahwa 

Oppo bukan sekedar alat komunikasi, tetapi juga  perangkat yang mendukung keseharian 

mahasiswa. Tagline sebaiknya tidak  hanya menonjolkan aspek kamera saja, tetapi juga 

menonjolkan nilai  tambah lain yang penting bagi target seperti harga, desain dan performa.  

 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

 Diharapkan dapat menambah jumlah sampel untuk memperbanyak jumlah 

 responden juga. Selain itu, apabila peneliti selanjutnya ingin melakukan  penelitian 

di Universitas Katolik Widya Karya Malang maka dapat  menambahkan variabel lain 

seperti kualitas produk, strategi pemasaran,  harga, desain karena berdasarkan R² pada 

penelitian ini hanya mencapai  36,7%, sementara sisanya sebesar 63,3% dipengaruhi 

oleh variabel lain  yang tidak teliti dalam penelitian ini seperti harga, kualitas produk, 

brand  campuran (mixed methods) untuk mendalami faktor-faktor yang  memengaruhi 

persepsi mahasiswa terhadap tagline dan brand ambassador.  
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