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INTISARI 
 

Sayur merupakan bahan makanan yang umum dikonsumsi oleh masyarakat 
Indonesia, hal ini menjadi tantangan bagi pemasar untuk mendistribusikan 

sayuran secara merata namun perlu diingat sifat sayur yang mudah rusak 
membutuhkan penanganan khusus. Penanganan khusus umumnya dijumpai di 

pasar modern, salah satunya adalah mini market. Pemasaran sayuran dapat 
ditinjau melalui bauran pemasaran (produk, harga, promosi, dan tempat), yang 
kemudian menjadi pertimbangan bagi konsumen untuk memutuskan membeli. 

Mini market yang menjadi tempat penelitian adalah Toko Dapoer Qoe Buah dan 
Sayur yang berlokasi di Perumahan Sawojajar. Jumlah sampel yang dibutuhkan 

adalah 60 responden, yang merupakan konsumen sayuran yang membeli di mini 
market tersebut. Teknik sampling yang digunakan adalah non-probability 
sampling yaitu accidental sampling. Metode pengumpulan data menggunakan 

wawancara dan kuesioner. Kuesioner menggunakan pengukuran persepsi dengan 
skala Likert. Data yang diperoleh kemudian diolah secara deskriptif dan statistik. 

Uji statistik yang dilakukan adalah uji F dan uji t, dimana uji F untuk mengetahui 
pengaruh variabel bauran pemasaran secara serentak terhadap keputusan 
pembelian sayuran, dan uji t untuk mengetahui pengaruh variabel bauran 

pemasaran secara individu terhadap keputusan pembelian sayuran. Hasil uji 
statistik menunjukkan jika uji F terdapat pengaruh signifikan variabel bauran 

pemasaran secara serentak terhadap keputusan pembelian dengan nilai sig. 0,000 
< 0,05. Hasil uji t terdapat pengaruh signifikan variabel tempat (sig. 0,000 < 0,05) 
dan variabel harga (sig. 0,010 > 0,05), sedangkan tidak terdapat pengaruh 

signifikan variabel produk (sig. 0,606 > 0,05) dan variabel promosi (sig. 0,156 > 
0,05). Nilai koefisien determinasi sebesar 0,460. 

 
Keywords : Bauran Pemasaran, Keputusan Pembelian 
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THE INFLUENCE OF THE MARKETING MIX  

ON VEGETABLE PURCHASING DECISIONS AT THE MINI MARKET 

(Case study at Dapoer Qoe Buah dan Sayur, addressed at Sawojajar Regency, 
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Conducted by: Stephania Glorie Sunarti Nimanuho / 201522021 

 

ABSTRACT 

 

Vegetables are a common foood item consumed by Indonesian people, which is a 
challenge for marketers in distributing vegetables all over Indonesia, however 

vegetables are easy to spoil and thus need special treatment. Vegetables marketing 
can be seen from marketing mix aspect (product, price, promotion, and place), 
which becomes a factor in consumers decision to purchase. Mini market used in 

this study is Toko Dapoer Qoe Buah dan Sayur located in Sawojajar Regency. 
The sample needed are 60 responders. The sampling technique used is the 

non-probability sampling, that is accidentally sampling. The method of the data 
collections are by interviewing and questionnaire. The questionnaire uses 
perception measurement with Likert skale. The data gained is processed 

descriptively and statistically. F test and t test are applied as statistic test. F 
simultaneously on buyers decision, meanwhile t test is conducted the effect of 

each marketing variables to the buyers decision. The result of the statistic test 
states that the F test show significant impact of the marketing mix variables to the 
buyers decision, with the sig value 0,000 < 0,05. On the other hand, the result o f t 

test show the significant impact of the place variable (sig 0,000 < 0,05) and price 
variable (sig 0,010 > 0,05) , meanwhile the product variable does not have 

significant impact (sig 0,606 > 0,05), as well as the promotion variable (sig 0,156 > 
0,05). The coefficient value of determination is 46%. 
 

Keywords : Marketing Mix, Purchasing Decisions 

ABSTRACT
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  BAB I PENDAHULUAN 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sayur merupakan bahan makanan yang sangat umum dikonsumsi atau 

diolah menjadi makanan bagi masyarakat Indonesia. Menurut BPS (2016), hampir 

seluruh penduduk Indonesia (97,29%) mengkonsumsi sayuran. Sayuran yang 

menjadi favorit untuk dikonsumsi masyarakat Indonesia antara lain bayam, 

kangkung, kacang panjang, tomat, dan terong, dan sebagian penduduk lebih 

memilih konsumsi sayuran paket seperti sayur sop/capcay dan sayur asem/lodeh. 

Berdasarkan penjelasan tersebut maka dapat ketahui bahwa permintaan 

sayur untuk konsumsi masyarakat Indonesia cukup besar. Sayuran menjadi bahan 

makanan pokok dalam pemenuhan gizi setiap harinya. Besarnya jumlah 

permintaan sayuran oleh masyarakat Indonesia, menjadi tantangan tersendiri bagi 

produsen. Tantangan ini berupa distribusi sayuran yang seharusnya merata karena 

permintaan yang tinggi namun harus dipikirkan mengenai cara penanganan 

khusus mengingat sayuran merupakan produk hortikultura yang mudah rusak. 

Sifat sayuran yang mudah rusak seperti busuk, mudah layu, kering, berubah 

bentuk, serta menyusut menjadi tantangan tersendiri bagi produsen untuk 

pemasarannya. 

Penanganan khusus untuk produk sayuran yang umum dilakukan adalah 

dengan menyimpan sayuran pada suhu ruang yang rendah untuk menjaga 

kesegaran sayuran tersebut.  Semakin berkembangnya jaman, pemasaran 
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sayuran juga biasanya dilakukan dengan mengemas sayuran dengan plastik kemas 

yang diberi lubang sehingga sayuran terhindar dari gesekan dengan komoditas 

lain yang dapat merusak bentuk sayuran tersebut dan tetap menjaga kesegaran 

sayuran. Penanganan-penanganan khusus tersebut umumnya dilakukan di pasar 

yang lebih modern, dimana digunakan teknologi serta sarana yang memadahi.  

 Perubahan pasar tradisional menjadi pasar yang lebih modern bukanlah 

menjadi hal baru bagi masyarakat Indonesia saat ini. Pasar modern yang banyak 

berkembang di daerah-daerah Indonesia salah satunya adalah mini market. Mini 

market merupakan versi minimalis dari supermarket, dan dapat ditemui di 

berbagai tempat di Indonesia. Perkembangan mini market kian pesat berdasarkan 

pada jumlah yang semakin banyak. Mini market yang menyediakan berbagai alat 

pemuas kebutuhan serta keinginan konsumen pun juga merambah pada 

produk-produk hasil pertanian, salah satunya sayuran. Sayuran yang dijual di mini 

market dinilai memiliki keunggulan dimana kualitas sayur dapat terjaga karena 

penanganannya yang baik dengan menggunakan teknologi seperti lemari 

pendingin serta dikemas dengan menggunakan plastik yang diberi lubang agar 

udara tetap masuk. 

Keunggulan dalam penanganan sayur ini menjadi suatu bahan 

pertimbangan bagi konsumen sayuran, karena kualitas sayur yang terjaga. Tempat 

yang umumnya bersih dan tertata rapi juga menjadi suatu keunggulan bagi mini 

market untuk dipilih menjadi tempat berbelanja. Pada umumnya, harga  sayuran di 

mini market tergolong lebih tinggi dari pada sayuran di pasar tradisional karena 

penanganannya yang berbeda. Hal ini menjadi pertimbangan bagi konsumen, 
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namun berdasarkan pada keterjangkauan mini market, dapat dinyatakan secara 

langsung bahwa mini market lebih mudah dijumpai serta tempatnya yang strategis. 

Keterjangkauan dan kenyamanan untuk berbelanja di mini market dapat menjadi 

faktor utama yang dapat mempengaruhi konsumen untuk lebih memilih 

berbelanja di mini market daripada di pasar tradisional. Mengenai harga yang 

dinilai lebih tinggi, mini market banyak memberikan promosi-promosi berupa 

potongan harga yang dapat membujuk konsumen untuk memilih berbelanja di 

mini market. 

Pemasaran yang menjadi pertimbangan konsumen salah satunya ditinjau 

dari bauran pemasaran yang terdiri dari produk, harga, promosi, dan tempat. 

Konsumen akan meninjau produk melalui kualitas, harga melalui keadaan produk 

atau tingkat pendapatan, promosi yang dilakukan oleh mini market, serta 

keterjangkauan tempat atau lokasi mini market. Pemilihan Toko Dapoer Qoe 

Buah dan Sayur sebagai lokasi penelitian karena toko ini memiliki konsep mini 

market rintisan. Mini market rintisan adalah toko serba ada dengan konsep one 

stop shopping yang mana fasilitas penunjangnya lebih modern dari pada pasar 

tradisional. Fasilitas penunjang seperti lemari es dan sistem kasir ini menjadikan 

Toko Dapoer Qoe Buah dan Sayur menjadi lebih modern dari pasar tradisional 

walaupun tidak sepenuhnya modern karena belum menyeluruhnya fasilitas 

modern. Lokasi penelitian Toko Dapoer Qoe Buah dan Sayur Sawojajar 

merupakan mini market yang menyediakan berbagai jenis kebutuhan rumah 

tangga, salah satunya adalah sayuran dan buah-buahan. Tersedianya semua jenis 

barang kebutuhan ini menjadi suatu daya tarik bagi konsumen dimana mini 
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market ini memberikan layanan berupa one stop shopping yang mana akan 

mempermudah dalam pemilihan berbagai barang kebutuhan dan keinginan 

konsumen. Salah satu barang kebutuhan yang menjadi perhatian khusus adalah 

sayuran, dimana sayuran membutuhkan penanganan khusus. Sayuran yang dijual 

di mini market ini adalah jenis sayuran dari pertanian non-organik dan organik. 

Keberanekaragaman jenis sayuran yang disediakan juga mempengaruhi konsumen 

untuk berbelanja di mini market ini. Keberadaan Toko Dapoer Qoe Buah dan 

Sayur dalam persaingan pasar sayuran cukup menarik karena usaha ini merupakan 

usaha miliki keluarga dan berskala kecil. Adanya bisnis berskala kecil ini menarik 

untuk dipelajari dimana saat ini banyak berkembang ritel-ritel modern berbentuk 

franchise yang mana juga menyediakan produk-produk pertanian khususnya 

sayuran.  

Lokasi penelitian Toko Dapoer Qoe Buah dan Sayur Sawojajar juga 

memiliki lokasi yang cukup strategis yang berada tepat di pinggir jalan sehingga 

sangat mudah ditemui. Mini market ini memiliki pesaing terdekat yaitu Pasar 

Sawojajar yang lokasinya hanya 250 m dari lokasi mini market tersebut, dengan 

adanya pesaing ini maka perlu diteliti lebih lanjut pengaruh dari faktor bauran 

pemasaran terhadap keputusan pembelian konsumen untuk memilih berbelanja di 

Toko Dapoer Qoe Buah dan Sayur. Berdasarkan masalah-masalah dan penjelasan 

di atas maka perlu dilakukan penelitian lebih lanjut mengenai pengaruh bauran 

pemasaran terhadap keputusan pembelian konsumen sayuran di mini market. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, maka dapat 

dinyatakan suatu rumusan masalah sebagai berikut ini : 

1. Bagaimanakah pengaruh variabel bauran pemasaran yang terdiri dari produk, 

harga, promosi, dan tempat secara simultan terhadap keputusan pembelian 

konsumen sayuran di mini market ? 

2. Bagaimanakah pengaruh variabel bauran pemsaran yang terdiri dari produk, 

harga, promosi, dan tempat secara parsial terhadap keputusan pembelian 

konsumen sayuran di mini market ? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan, maka tujuan yang 

ingin dicapai adalah sebagai berikut ini : 

1. Mengetahui pengaruh variabel bauran pemasaran yang terdiri dari produk, 

harga, promosi, dan tempat secara simultan terhadap keputusan pembelian 

konsumen sayuran di mini market. 

2. Mengetahui pengaruh variabel bauran pemasaran yang terdiri dari produk, 

harga, promosi, dan tempat secara parsial terhadap keputusan pembelian 

konsumen sayuran di mini market. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang ingin diberikan adalah sebagai berikut ini : 

1. Bagi penjual sayur dalam bentuk mini market 
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Penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan bagi penjual sayur 

dalam bentuk mini market agar dapat lebih memperhatikan mengenai bauran 

pemasaran sayur untuk meningkatkan minat konsumen dalam pembelian 

produk sayuran. 

2. Bagi kaum akademisi 

Penelitian ini diharapkan mempu menjadi bahan tinjaun pustaka bagi kaum 

akademisi yang melakukan penelitian lebih lanjut mengenai bauran 

pemasaran. 

3. Bagi masyarakat umum 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi yang layak bagi 

masyarakat umum mengenai bauran pemasaran yang dapat mempengaruhi 

keputusan pembelian konsumen sayuran di mini market. 

1.4    Batasan Masalah  

Keputusan pembelian konsumen sayuran di mini market ditinjau 

berdasarkan strategi pemasaran yaitu bauran pemasaran. Bauran pemasaran yang 

digunakan adalah 4P yaitu product, price, promotion, dan place. Bauran 

pemasaran 4P dipilih dengan pertimbangan bahwa tinjauannya telah mampu 

menggambarkan strategi pemasaran bauran pemasaran dan tidak perlu 

menggunakan tinjauan 7P yaitu product, price, promotion, place, participant, 

process, dan physical evidence. Pada tinjauan 7P ditambahkan participant, 

process, dan physical evidence dimana tinjaun ini dapat pula ditinjau dengan 

menggunakan 4P. Participant atau people adalah orang-orang dalam organisasi 

atau karyawan yang mana tinjauan ini dapat dijadikan satu dengan tinjaun 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

7 
 

 

promosi mengenai personal selling yang menyangkut interaksi antara penyedia 

barang/jasa dengan konsumennya. Process adalah prosedur atau mekanisme 

penyampaian produk termasuk keterlibatan pelanggan dan karyawan dalam 

pelayanan yang mana tinjauan ini dapat dijadikan satu dengan tinjauan promosi 

mengenai direct marketing atau pemasaran langsung. Physical evidence 

merupakan bentuk fisik dari produk yang akan dijual yang dapat ditinjau dengan 

menggunakan tinjauan produk. 

 

 

 

 

 

 


