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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian ini penulis memperoleh kesimpulan 

yang dapat di ambil dari penelitian mengenai Pengaruh Brand Image 

Terhadap Keputusan Pembelian pada 3 Second Malang sebagai berikut : 

1. Hasil analisis data menunjukkan berpengaruh signifikan secara simultan 

dari variabel , dan Citra Pemakai (X3) terhadap Keputusan Pembelian 

(Y) di 3 Second Malang. Terbukti dari hasil signifikansi uji F 0,001 < 

0,05. Persamaan regresi yang dihasilkan adalah :  

Y = 1,819 + 0,152 X1 + 0,343 X2 + 0,592 X3 

Nilai koefisien determinasi dalam penelitian ini sebesar 0,322 atau 

32,2% berarti  bahwa 32,2% variabel keputusan pembelian  dijelaskan 

dan dipengaruhi oleh variabel brand image. Sedangkan sebesar 67,8% 

sisanya dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian.  

2. Hanya citra pemakai (X3) yang berpengaruh signifikan secara parsial 

terhadap keputusan pembelian pada 3 Second Malang. Karena nilai 

perhitungan 3,424 > dari Ttabel sebesar 2,028 serta memiliki nilai 

signifikansi sebesar 0,002 yang artinya < 0,05.(alpha). Sedangkan 

variabel lain yaitu Citra Pembuat (X1), Citra Produk (X2) berpengaruh 

tidak signifikan dengan nilai sign  t  > 0,05 
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3. Variabel Citra Pemakai (X3) mempunyai nilai beta terbesar yaitu 

sebesar 0,482, sehingga variabel Citra Pemakai (X3) berpengaruh yang 

dominan dibandingkan dengan variabel lain terhadap Keputusan 

Pembelian. 

 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan diatas, dapat dikemukakan beberapa saran 

yang diharapkan dapat bermanfaat dan membantu bagi perusahaan maupun 

bagi pihak lain. Adapun saran yang diberikan adalah:  

1. Diharapkan pihak perusahaan dapat mempertahankan serta 

meningkatkan mutu dari citra pemakai, karena variabel citra pemakai 

mempunyai pengaruh yang dominan dalam mempengaruhi Keputusan 

Pembelian, diantaranya yaitu dengan menyediakan produk yang sesuai 

dengan kebutuhan konsumen serta selalu memberikan informasi dan 

layanan yang terbaik dengan apa yang dibutuhkan oleh konsumen 

sehingga Keputusan Pembelian akan meningkat.  

2. Mengingat variabel bebas dalam penelitian ini merupakan hal yang 

sangat penting dalam dalam memengaruhi Keputusan Pembelian 

diharapkan hasil penelitian ini dapat dipakai sebagai acuan bagi peneliti 

selanjutnya untuk mengembangkan penelitian ini dengan 

mempertimbangkan variabel-variabel lain diluar variabel yang sudah 

masuk dalam penelitian ini. Penambahan variabel ini diharapkan dapat 

memperoleh hasil yang lebih bervariatif yang dapat berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian. 
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