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PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN

PADA HERO PROPERTI NUSANTARA MALANG

ABSTRAKSI

Setiap perusahaan berpendapat bahwa sumber daya manusia memiliki
posisi sangat strategis dalam organisasi artinya unsur manusia memegang peranan
penting dalam melakukan aktivitas untuk mencapai tujuan. Motivasi memiliki
pengertian suatu dorongan baik dari orang lain maupun dari diri sendiri untuk
mengerjakan suatu pekerjaan dengan sadar dan semangat untuk mencapai target
tertentu. Kinerja karyawan mempunyai peranan penting untuk memotivasi
karyawan agar karyawan selalu senang untuk melaksanakan tugasnya

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui signifikansi pengaruh
motivasi kerja karyawan yang terdiri atas kebutuhan fisiologis, kebutuhan rasa
aman, kebutuhan sosial, kebutuhan penghargaan, kebutuhan aktualisasi diri baik
secara simultan maupun parsial terhadap kinerja karyawan pada Hero Properti
Nusantara Malang dan untuk mengetahui hierarki kebutuhan yang berpengaruh
dominan terhadap kinerja karyawan Hero Properti Nusantara Malang.

Dari hasil analisis regresi linier berganda diperoleh variabel independen
mempunyai pengaruh yang signifikan F < o 0.05. Berdasarkan pada hasil uji t
didapatkan hasil kebutuhan yang tidak signifikan kebutuhan fisiologis (X1),
kebutuhan rasa aman (X2), kebutuhan aktualisasi diri (X5), yang signifikan
kebutuhan sosial (X3), kebutuhan penghargaan (X4) dibuktikan dengan signifikan
t < 0.05. Berdasarkan pada hasil uji t didapatkan bahwa variabel kebutuhan
penghargaan mempunyai nilai t-hitung dan koefisien beta yang paling besar
sehingga berpngaruh dominan terhadap kinerja karyawan pada Hero Properti
Nusantara Malang.

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan

xiii
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Setiap perusahaan berpendapat bahwa sumber daya manusia
memiliki posisi sangat strategis dalam organisasi artinya unsur manusia
memegang peranan penting dalam melakukan aktivitas untuk mencapai
tujuan. Keberadaan sumber daya manusia dalam organisasi sangat kuat,
terutama dalam berperilaku produktif atau dengan kata lain mempunyai
kinerja yang tinggi maka perusahaan harus mengetahui adanya motivasi
karyawan untuk bekerja.

Motivasi memiliki pengertian suatu dorongan baik dari orang lain
maupun dari diri sendiri untuk mengerjakan suatu pekerjaan dengan sadar dan
semangat untuk mencapai target tertentu. Brantas (2009: 101), berpendapat
bahwa motivasi ini merupakan subjek yang penting bagi manajer, karena
menurut definisi manajer harus bekerja dengan dan melalui orang lain.
Motivasi sendiri dapat berguna untuk meningkatkan kinerja karyawan di
dalam perusahaan Motivasi sangat penting untuk memacu setiap individu
dalam melakukan setiap pekerjaanya. Tidak ada manusia atau seorang
karyawan yang tidak membutuhkan motivasi karena ini bersifat membangun
atau mendorong manusia tersebut untuk melakuan aktivitas tersebut.

Manajer perlu memahami orang-orang berperilaku tertentu agar

dapat memengaruhi untuk bekerja sesuai dengan yang diinginkan perusahaan.
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Dengan adanya motivasi kerja yang tinggi untuk melaksanakan pekerjaannya

dengan baik maka kinerja karyawan dapat meningkat. Hal ini pada akhirnya
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akan berdampak pada produktivitas perusahaan secara keseluruhan serta
kemampuan perusahaan untuk bertahan dan bersaing dengan perusahaan
sejenis. Motivasi sangat penting bagi tinggi rendahnya suatu kinerja karyawan
yang berkompeten dan berkomitmen, Karena dengan hasil kinerja yang baik
dari karyawan menghasilkan suatu keuntungan bagi perusahaan.

Mangkunegara (2013: 67) menyatakan bahwa kinerja berasal dari
job performance atau actual performance (prestasi kerja atau prestasi
sesungguhnya yang dicapai seseorang) pengertiannya sendiri adalah hasil
kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai dalam
melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan
kepadanya. Dengan terpenuhinya semua kebutuhan atau keinginan dalam diri
pegawai, maka akan ada perasaan puas, dan pegawai Yyang tingkat
kepuasannya tinggi maka secara otomatis juga mengalami peningkatan dalam
kinerja. Faktor kepuasan karyawan tidak hanya berdampak pada kualitas
layanan, namun juga pada peningkatan kualitas sumber daya manusia dalam
perusahaan sehingga dapat menciptakan keunggulan kompetitif bagi
perusahaan. Kinerja karyawan merupakan hasil kerja yang ditujukan karyawan
baik secara kuantitas maupun secara kualitas dalam menyelesaikan tugas dan
pekerjaan yang dibebankan kepadanya. Karyawan yang mempunyai motivasi
kerja tinggi akan bersemangat dalam melaksanakan dan menyelesaikan
pekerjaanya.

Perusahaan Hero Properti Nusantara seharusnya pasti sangat
memerlukan motivasi untuk meningkatkan kinerja karyawan karena dalam

kesehariannya dalam melakukan pekerjaannya karyawan masih kurang yakin
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atau masih kurang percaya diri dan belum profesional dalam menjalankan
setiap pekerjaannya. Atas dasar uraian latar belakang di atas maka perlu
penelitian pada perusahaan Hero Properti Nusantara Malang dengan judul
pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan pada Hero Properti
Nusantara Malang.

Berdasarkan latar belakang diatas maka judul dalam penelitian ini
adalah “’Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada Hero

Properti Nusantara Malang”.

B. Rumusan Masalah

1. Apakah motivasi kerja yang diwujudkan dalam pemenuhan kebutuhan
fisiologi (X1), kebutuhan rasa aman (X2), kebutuhan sosial (X3),
kebutuhan penghargaan (X4), dan kebutuhan aktualisasi diri (X5)
berpengaruh signifikan secara simultan dan parsial terhadap kinerja
karyawan pada Perusahaan Hero Property Nusantara Malang?

2. Diantara kelima pemenuhan kebutuhan tersebut, pemenuhan kebutuhan
motivasi kerja manakah yang berpengaruh dominan terhadap Kkinerja

karyawan pada Perusahaan Hero Property Nusantara Malang?
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C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian

a. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh motivasi kerja yang
diwujudkan dalam pemenuhan kebutuhan fisiologi (X1), kebutuhan
rasa aman (X2), kebutuhan sosial (X3), kebutuhan penghargaan (X4),
dan kebutuhan aktualisasi diri (X5) secara simultan dan parsial
terhadap kinerja karyawan pada perusahaan Hero Property Nusantara
Malang.

b. Untuk mengetahui pemenuhan kebutuhan motivasi kerja yang
berpengaruh dominan terhadap kinerja karyawan pada perusahaan
Hero Property Nusantara Malang.

2. Manfaat Penelitian

a. Bagi Peneliti
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan,
wawasan dan dapat melatih berfikir kritis serta mampu menjabarkan
teori-teori dibidang sumber daya manusia mengenai pemberian
motivasi dan pengaruhnya terhadap kinerja karyawan.

b. Bagi Pihak Universitas Katolik Widya Karya Malang
Untuk menambah referensi tambahan bagi peneliti selanjutnya yang
akan melakukan penelitian dengan judul yang sama.

c. Bagi Perusahaan
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Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai dasar referensi betapa
pentingnya motivasi untuk meningkatkan kinerja karyawan pada

Perusahaan Hero Property Nusantara Malang.



