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MOTTO 

Ia seperti pohon, yang ditanam ditepi aliran air, 

Yang menghasilkan buahnya pada musimnya , 

Dan tidak layu daunnya, 

Apa saja yang diperbuatnya berhasil. Mazmur1 : 3. 

Karena TUHANlah yang memberikan hikmat, 

Dari mulut-Nya dating pengetahuan dan kepandaian. Amsal2 : 

6. 
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PENGARUH MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. 

BESTPROFIT FUTURES MALANG 

ABSTRAK 

Sumber daya manusia merupakan sebuah komponen yang penting dan berperan besar 

dalam suatu organisasi termasuk perusahaan. Karyawan yang memiliki motivasi tinggi akan 

bekerja lebih produktif. Motivasi yang berkelanjutan berdampak positif untuk mendukung 

kinerja karyawan. PT. Bestprofit Futures merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

perdagangan berjangka. Dalam menjalankan aktivitas sangat bergantung pada kemampuan 

sumber daya manusia. Oleh karena itu kinerja karyawan yang optimal sangat diharapkan oleh 

perusahaan dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui : 1) Signifikansi pengaruh faktor 

motivasi kerja yang terdiri dari faktor motivasional dan faktor hygiene secara simultan dan 

parsial terhadap kinerja karyawan, 2) Faktor motivasi kerja yang berpengaruh dominan terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Bestprofit Futures Malang. Penelitian ini menggunakan metode 

penjelasan (explanatory research). Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan PT. Bestprofit Futures sejumlah 

366 orang dengan teknik pengambilan sampel menggunakan metode random sampling dan 

jumlah sampel dalam penelitian ini berdasarkan rumus slovin adalah 79 orang. 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh hasil bahwa : Variabel motivasi yang terdiri atas 

faktor motivasional (X1) dan faktor hygiene (X2) secara simultan (bersama-sama) memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). Hal ini dibutikan dengan nilai uji F 

hitung sebesar 54.843 > F tabel 3.12, atau tingkat signifikan 0.000 < 0.05. Secara parsial variabel 

motivasi yang terdiri atas faktor motivasional (X1) dan faktor hygiene (X2) berpengaruh 

signifikan  terhadap kinerja kayawan. Hal ini ditunjukan dengan nilai masing-masing variabel 

bebas yakni X1 memiliki nilai t hitung 4.674 > t tabel 1.991, dan X2 t hitung 5.257 t 

tabel       dengan tingkat signifikansi untuk X1 dan X2 masing-masing sebesar 0.000 < 

0.05.Variabel faktor hygiene mempunyai nilai koefisien beta terstandarisasi tertinggi yaitu 0.462 

sehingga variabel faktor hygiene merupakan variabel yang memiliki pengaruh dominan terhadap 

kinerja karyawan. 

 

Kata kunci : Motivasi Kerja dan Kinerja 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Setiap perusahaan atau organisasi mempunyai tujuan yang hendak dicapai, dan untuk 

mencapai tujuan tersebut maka diperlukan peran sumber daya manusia. Peran sumber daya 

manusia merupakan sebuah komponen yang penting dengan berbagai karakteristik misalnya 

jenis kelamin, usia, pelatihan, pengalaman kerja, motivasi, latar belakang dan berbagai sifat 

atau aspek kepribadian lainnya. Masalah sumber daya manusia menjadi perhatian yang 

sangat penting bagi perusahaan untuk tetap dapat bertahan.Dengan penggunaan sumber daya 

manusia yang tepat akan dapat memberikan kontribusi pada pengembangan dan peningkatan 

perusahaan atau organisasi. Misalnya dengan memiliki karyawan yang termotivasi untuk 

bekerja secara produktif. 

Karyawan merupakan salah satu faktor yang penting dan tidak dapat dilepaskan dari 

sebuah organisasi, baik institusi maupun perusahaan. Manajemen perlu mengetahui 

bagaimana cara kerja dan tenaga kerja yang mereka miliki. Apakah mengalami penurunan 

kinerja atau apakah kinerja karyawan telah sesuai dengan ketentuan dan harapan dari 

perusahaan.Jika terjadi suatu penurunan maka manajemen perlu memperhatiakan suatu 

strategi untuk meningkatkan suatu kinerja karyawan.Motivasi akan memberikan dorongan 

atau pengaruh yang tinggi bagi karyawan untuk lebih kreatif dalam bekerja. Karena dengan 

memiliki karyawan yang memiliki motivasi yang tinggi, maka perusahaan dapat 

berkembang dengan baik. Motivasi kerja karyawan yang tinggi akan membawa dampak 

yang positif bagi perusahaan dan akan mempengaruhi terciptanya komitmen perusahaan. 

1 
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Motivasi adalah proses pemberian dorongan kepada karyawan agar karyawan dapat 

bekerja sejalan dengan batasan yang diberikan guna mencapai tujuan organisasi secara 

optimal, (Sulistiyanti dan Rosidah, 2018 : 91).  Dengan adanya motivasi yang diberikan 

maka akan dapat berpengaruh baik terhadap kinerja karyawan dan dapat bermanfaat bagi 

perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan yang menjadi target perusahaan. Motivasi 

yang berkelanjutan berdampak positif untuk mendukung kinerja karyawan. Seberapa kuat 

motivasi yang dimiliki individu akan banyak menentukan terhadap kualitas perilaku yang 

ditampilkannya, baik dalam konteks belajar, bekerja maupun dalam kehidupan lainnya. 

Kajian tentang motivasi sejak lama memiliki daya tarik tersendiri bagi kalangan pendidik, 

manajer dan peneliti terutama dikaitkan dengan kepentingan upaya pencapaian kinerja 

karyawan. 

Kinerja adalah hasil pekerjaan yang dicapai seseorang berdasarkan persyaratan-

prsyaratan pekerjaan (Bangun, 2012 : 231). Kinerja karyawan memiliki peran dalam 

mewujudkan tugas dan tanggung jawabnya, hal ini dikareakan seorang karyawan adalah 

faktor penentu dalam keberhasilan kegiatan yang telah direncanakan dan sekaligus 

merupakan sasaran dan tujuan yang hendak dicapai oleh perusahaan ini, sehingga memiliki 

hubungan antara kinerja karyawan dengan motivasi dimana motivasi berperan penting untuk 

menghasilkan karyawan yang berkualitas.  

PT. Bestprofit Futures merupakan perusahaan yang bergerak dibidang perdagangan 

berjangka.Dalam menjalankan aktivitas sangat bergantung pada kemampuan sumber daya 

manusia.Oleh karena itu kinerja karyawan yang optimal sangat diharapkan oleh perusahaan 

dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Dalam rangka memotivasi karyawan untuk 

dapat terus bekerja dengan baik guna mencapai kinerja yang optimal maka pihak perusahaan 
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harus memperhatikan faktor-faktor motivasi kerja yang terdiri dari faktor motivasional dan 

faktor hygiene, Herzberg dalam Ansory dan Indrasari (2018 :272).Karena faktor motivasi 

menjadi pendorong bagi karyawan agar dapat melakukan pekerjaan dengan baik. 

Tingkat motivasi kerja karyawan akan sangat mempengaruhi kinerja karyawan dan 

berpengaruh terhadap produktivitas sebuah perusahaan. Perusahaan tidak akan berjalan 

dengan baik bila pengelolaan karyawan serta motivasi yang diberikan tidak mendukung 

dengan baik.  

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat diambil kesimpulan bahwa motivasi 

kerja merupakan faktor penting dalam meningkatkan kinerja karyawan.Maka dari itu 

peneliti tertarik untuk dapat mengadakan suatu penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.Bestprofit Futures Malang”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana signifikansi pengaruh faktor-faktor motivasi kerja karyawan yang  terdiri 

dari faktor motivasional (X1) dan faktor hygiene (X2) secara simultan dan parsial 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Bestprofit Futures Malang? 

2. Diantara faktor-faktor motivasi tersebut diatas, faktor motivasi manakah yang 

berpengaruh dominan terhadap kinerja karyawan pada PT. Bestprofit Futures Malang? 
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C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh faktor  motivasi kerja yang terdiri dari 

faktor motivasional (X1) dan faktor hygiene (X2) secara simultan dan parsial 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Bestprofit Futures Malang. 

b. Untuk mengetahui faktor motivasi kerja yang berpengaruh dominan terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Bestprofit Futures Malang. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Peneliti 

Sebagai bahan pembelajaran bagi peneliti untuk lebih mengetahui bagiaman 

pengaruh dari motivasi kerja terhadap kinerja karyawan. 

b. Bagi Perusahaan 

Sebagai saran maupun kritik untuk memperbaiki kinerja karyawan di perusahaan 

agar perusahaan dapat lebih meningkatkan prestasi kerja karyawan melalui program 

motivasi kerja. 

c. Bagi Universitas 

Sebagai referensi tambahan bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan 

penelitian serupa. 

 

 

 

 

 


