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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENGGAJIAN DAN 

PENGUPAHAN  SEBAGAI ALAT  PENGENDALIAN INTERN (STUDI 

KASUS PADA PT GATRA MAPAN PAKIS – MALANG) 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi 

penggajian dan pengupahan sebagai alat pengendalian intern pada sistem 

penggajian dan pengupahan yang digunakan pada PT Gatra Mapan. Jenis penelitian 

yang digunakan adalah studi kasus dengan teknik analisis data yang digunakan 

adalah analisis deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data melalui obervasi, 

wawancara dan dokumentasi, sehingga diketahui adanya permasalahan yang 

dihadapi oleh perusahaan yaitu masih lemahnya sistem informasi akuntansi 

penggajian dan pengupahan. Hal tersebut dapat dibuktikan perangkapan fungsi 

yang dilakukan oleh bagian penggajian dan pengupahan, selain itu tidak adanya 

otorisasi pada dokumen yang digunakan dan kurangnya pengarsipan dokumen 

pendukung. Hal ini disebabkan karena perusahaan lebih mengandalkan sistem 

dalam komputer. Akibatnya terjadi kesalahan atau kecurangan dalam dokumen 

yang digunakan dan perusahaan dapat kehilangan dokumen-dokumen penting 

sebagai dasar penggajian dan pengupahan karyawan akibat kurangnya pengarsipan. 

Hasil analisis bahwa diperlukan perangkapan dokumen untuk  pengarsipan 

yaitu daftar hadir karyawan dan daftar gaji karyawan, juga otorisasi pada dokumen-

dokumen yang digunakan dalam penggajian dan pengupahan. Selain itu diperlukan 

penambahan fungsi bagian pencatat waktu dan pembagian tugas antara bagian 

penggajian dan pengupahan dengan bagian pencat waktu, maka pengendalian intern 

yang ada pada PT Gatra Mapan dapat berjalan secara efektif. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Penggajian, Sistem Akuntansi Pengupahan,    

Pengendalian Internal.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Dewasa ini bersamaan dengan kemajuan teknologi yang semakin 

canggih, semakin banyak pula perusahaan dari berbagai bidang terus 

bermunculan yang mengakibatkan persaingan perusahaan semakin ketat. Hal 

ini mengakibatkan adanya keharusan suatu perusahaan (jasa ataupun dagang) 

dalam menggunakan berbagai sumber daya yang ada secara efektif dan efisien, 

seperti sumber daya yang berasal dari alam, modal, ataupun dari manusia. 

Ketiga sumber daya tersebut yang paling berpengaruh besar bagi aktivitas 

perusahaan adalah sumber daya manusia.  

Manusia merupakan sumber daya paling penting yang menentukan 

keberlangsungan kegiatan untuk mencapai tujuan suatu perusahaan, yaitu 

karyawan. Perusahaan berkewajiban memenuhi hak dan kebutuhan karyawan 

dengan memberikan gaji secara adil sebagai bentuk balas jasa ataupun 

penghargaan. Dalam pemberian gaji karyawan, perusahaan harus 

menyesuaikan dengan tingkat kinerja yang nantinya akan berpengaruh positif 

terhadap produktifitas perusahaan.  

Menurut Mulyadi (2016:309) gaji umumnya merupakan pembayaran 

atas penyerahan jasa yang dilakukan oleh karyawan yang mempunyai jenjang 

jabatan manajer, sedangkan upah dibayarkan berdasarkan hari kerja, jam kerja, 

atau jumlah satuan produk yang dihasilkan oleh karyawan. Dalam melakukan 

penggajian dan pengupahan perusahaan harus memastikan bahwa prosedur dan
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sistem informasi akuntansi yang digunakan sudah tepat mulai dari pencatatan 

hingga pada saat melakukan pembayaran. Meskipun sistem penggajian dan 

pengupahan sudah dilakukan secara benar namun tidak  menutup kemungkinan 

perusahaan akan mengalami kecurangan dalam pelaksanaannya, untuk itu 

perlu adanya sistem informasi akuntansi yang tepat agar kegiatan operasional 

di dalam perusahaan dapat berjalan dengan baik. 

Sistem informasi akuntansi yang telah berjalan dengan tepat tentu akan 

berpengaruh baik dan meningkatkan pengendalian intern di dalam perusahaan.  

Sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan dengan pengendalian 

intern perusahaan saling berkaitan satu sama lain, karena suatu bagian akan 

terkontrol oleh bagian lainnya. Pengendalian intern perusahaan dilakukan agar 

kekayaan perusahaan dapat terjaga dengan baik dan data akuntansi dapat 

terkendali guna dijadikan informasi bagi direktur untuk mengelola 

perusahaannya. Selain itu pembayaran gaji dapat berjalan sebagaimana 

mestinya sesuai dengan prosedur yang tepat, serta sistem informasi akuntansi 

yang baik dapat menghasilkan sistem pengendalian intern perusahaan yang 

efektif. 

PT  Gatra Mapan adalah perusahaan  yang bergerak dalam bidang 

manufaktur untuk produk-produk furniture yang beralamat di Jl. Tegal Mapan 

No. 18, Pakis – Malang. Sistem penggajian dan pengupahan yang diterapkan 

oleh perusahaan adalah komputerisasi melalui microsoft excel yang sudah 

berjalan dengan baik. Daftar hadir karyawan PT Gatra Mapan juga sudah 

menggunakan teknik  finger print yang nantinya digunakan sebagai alat bantu 

utama dalam melakukan penggajian dan pengupahan kepada karyawan. 
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Meskipun sistem penggajian dan pengupahan yang berjalan di PT Gatra Mapan 

sudah berjalan dengan cukup baik tetapi masih ada beberapa kekurangan,  

seperti kurangnya pengarsipan dan otorisasi pada dokumen yang digunakan, 

juga adanya perangkapan fungsi pada bagian penggajian dan pengupahan.  

Berdasarkan latar belakang dan kondisi yang ada pada PT Gatra Mapan, maka 

penulis tertarik melakukan penelitian skripsi dengan judul “Evaluasi Sistem 

Informasi Akuntansi Penggajian dan Pengupahan Sebagai Alat 

Pengendalian Intern (Studi Kasus pada PT Gatra Mapan Pakis – 

Malang).” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas, maka rumusan masalah 

yang akan diteliti adalah bagaimana mengevaluasi sistem informasi akuntansi 

penggajian dan pengupahan sebagai alat pengendalian intern yang diterapkan 

oleh  PT Gatra Mapan? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi  sistem informasi 

akuntansi penggajian dan pengupahan sebagai alat pengendalian intern pada 

PT Gatra Mapan. 
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2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Peneliti 

Manfaat yang diperoleh peneliti yaitu menambah pengetahuan dan 

wawasan yang nyata dalam penerapan teori yang telah diperoleh selama 

mengikuti perkuliahan 

b. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini sebagai bahan evaluasi mengenai permasalahan dan 

hambatan pada sistem informasi akuntansi penggajian yang dijalankan 

oleh PT Gatra Mapan sebagai alat pengendalian intern serta prosedur 

penggajian agar dapat berjalan dengan baik. 

c. Bagi Pihak Lain 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan bahan referensi yang bermanfaat bagi 

peneliti dimasa yang akan datang. 


