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PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN PAKAIAN PADA SURYA MEGAH FASHION KEDIRI  

ABSTRAK 

 

Kegiatan bauran pemasaran yang dilakukan perusahaan bertujuan untuk 

memengaruhi keputusan pembelian konsumen atas produk. Selain itu agar tujuan 

perusahaan dapat tercapai maksimal. 

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui signifikansi pengaruh 

bauran pemasaran yang terdiri dari produk(X1), harga(X2), tempat(X3) dan 

promosi(X4) terhadap keputusan pembelian pakaian  pada Surya Megah Fashion 

Kediri secara simultan dan parsial. 2) Untuk mengetahui bauran pemasaran yang 

berpengaruh dominan terhadap keputusan pembelian pakaian  pada Surya Megah 

Fashion Kediri. 

Jenis penelitian yang lakukan ini adalah penelitian explanatory, populasinya 

dalam penelitian ini adalah konsumen yang datang langsung dan melakukan 

pembelian di Surya Megah Fashion Kediri pada saat penelitian. Sampel penelitian 

yaitu sebanyak 50 responden yang ditarik dengan metode accidental sampling. 

Teknik analisis data menggunakan regresi linier berganda, uji hipotesis dilakukan 

dengan uji F, uji t dan sumbangan efektif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Bauran pemasaran yang terdiri dari 

produk, harga, tempat dan promosi berpengaruh signifikan dan positif secara 

simultan dan parsial terhadap Keputusan Pembelian Pakaian pada Surya Megah 

Fashion Kediri: 2) Harga berpengaruh dominan terhadap keputusan pembelian 

pakaian   pada  Surya Megah Fashion Kediri. 

Kata Kunci: Bauran Pemasaran dan Keputusan Pembelian 
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

     Saat ini kemajuan perekonomian mendorong perkembangan dunia usaha 

semakin meningkat. Semakin majunya teknologi diberbagai bidang dan 

banyaknya produsen yang memproduksi barang yang sama antar produsen 

yang lain. Karena semakin banyaknya persaingan perusahaan harus cepat 

memikirkan dan menanggapi situasi bisnis sekarang. Perusahaan harus 

mampu bertahan hidup dan terus berkembang. 

     Terutama sangat dibutuhkan inovasi dan kreativitas agar usahanya dapat 

semakin berkembang pesat. Perusahaan dituntut dapat memberikan nilai 

kepuasan bagi pelanggan dengan kapasitas yang lebih besar daripada  pesaing 

dan memperhatikan produknya harus dapat sesuai permintaan dan menarik 

perhatian dari pembeli. 

     Bauran pemasaran secara tak sadar membuat konsumen dipengaruhi untuk 

mendapatkan hal-hal yang baik dari produk perusahaan. Dengan demikian 

antara perusahaan dengan konsumen merasa puas dengan tercapainya  

hubungan yang berkeseimbangan antara kedua pihak. Apalagi gaya hidup 

konsumen sekarang sangat mengikuti zaman dan terkait dengan fashion yang 

bervariasi, sehingga perusahaan dituntut dapat menyediakan dan memenuhi 

keinginan konsumennya. Perusahaan harus dapat menetapkan strategi 

pemasaran produk dan yang utama harus membuat image perusahaan di 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

2 
 

kalangan masyarakat  bagus guna untuk membuat masyarakat percaya akan 

produk perusahaan dan masyarakat akan tetap mencari produk perusahaan. 

Setelah image perusahaan sudah banyak diketahui masyarakat, perusahaan 

harus melakukan strategi pemasarannya dan sistem manajemennya melalui 

kegiatan pemasaran perusahaan berusaha meningkatkan penjualan produknya. 

Target penjualan akan tercapai apabila perusahaan menetapkan harga yang 

dapat dijangkau oleh pasar sasarannya dan ditunjang oleh kegiatan promosi 

untuk memberikan informasi, sehingga konsumen akan selalu mengingat dan 

memilih produk perusahaan. Bauran pemasaran merupakan salah satu faktor 

penentu keberhasilan  pemasaran. 

     Keberhasilan dapat ditentukan dari beberapa variabel bauran 

pemasaran(marketing mix) dalam situasi pasar yang ada. Perusahaan dapat 

mengembangkan kebijakan perusahaan melalui bauran pemasaran ini. Kotler 

dan Armstrong (2008:62) menyatakan bauran pemasaran (marketing mix) 

adalah kumpulan alat pemasaran yang taktis terkendali yang dipadukan 

perusahaan untuk menghasilkan respons yang diinginkan di pasar sasaran. 

Bauran pemasaran terdiri dari semua hal yang dapat dilakukan perusahaan 

untuk memengaruhi permintaan produknya yang dikelompokkan menjadi 4 

variabel, yaitu : Product (produk), price (harga), place (tempat) dan promotion 

(promosi). Demikian halnya dalam Surya Megah Fashion Kediri yang 

menggunakan bauran pemasaran dalam bidang usaha penjualan baju fashion. 

     Surya Megah Fashion Kediri adalah perusahaan yang menjual berbagai 

kebutuhan pakaian fashion seperti pakaian anak anak, seragam,pakaian remaja 

hingga dewasa, dan dalam upaya untuk memengaruhi konsumen dalam 
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melakukan pembelian produk maka menetapkan kebijakan-kebijakan yang 

terkait dengan kegiatan pemasaran yang dilakukan perusahaan yaitu dengan 

memperhatikan produk dari desain produk,keragaman macam produk dan 

kualitas produk. Perusahaan juga perlu memperhatikan harga untuk bersaingan 

dengan perusahaan lain yaitu memberi potongan harga, harga yang terjangkau, 

kesesuaian produk dengan manfaat dan kualitas. Perusahaan juga harus 

memperhatikan tempat yaitu tempat yang strategis yang dapat mudah 

dikunjungi konsumen, bersih, dan ketersediaan cabang. Perusahaan juga 

melakukan promosi yang melalui brosur, spanduk di jalan, informasi melalui 

website, dan diskon khusus pelanggan(membercard). 

     Kegiatan bauran pemasaran dilakukan oleh perusahaan bertujuan untuk 

memengaruhi keputusan pembelian konsumen atas produk sehingga tujuan 

perusahaan dapat tercapai dengan maksimal. Berdasarkan hal-hal tersebut 

diatas maka perlu dilakukan penelitian dengan judul: Pengaruh Bauran 

Pemasaran Terhadap Keputusan Pembelian Pakaian pada Surya Megah 

Fashion Kediri. 

B. Rumusan Masalah 

     Berdasarkan latar belakang penelitian maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1. Bagaimana signifikansi pengaruh bauran pemasaran yang terdiri dari 

produk(X1), harga(X2), tempat(X3), promosi(X4) secara simultan dan 

parsial terhadap keputusan pembelian pakaian pada Surya Megah Fashion 

Kediri? 
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2. Bauran pemasaran manakah yang berpengaruh dominan dalam keputusan 

pembelian pakaian pada Surya Megah Fashion Kediri? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

     Berdasarkan Perumusan masalah diatas maka diketahui tujuan dari 

penelitian adalah: 

1. Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui signifikansi pengaruh bauran pemasaran yang 

terdiri dari produk (X1), harga (X2), tempat (X3), promosi (X4) 

secara simultan dan parsial terhadap keputusan pembelian pakaian 

pada Surya Megah Fashion Kediri. 

b. Untuk mengetahui bauran pemasaran yang berpengaruh dominan 

terhadap keputusan pembelian pakaian pada Surya Megah Fashion 

Kediri. 

2. Manfaat Penelitian 

     Berdasarkan perumusan masalah di atas maka diketahui manfaat dari 

penelitian adalah: 

a. Bagi Peneliti : Hasil dari penelitian dapat digunakan untuk 

menambah pengetahuan dan wawasan serta pengalaman mengenai 

tentang bauran pemasaran pada perusahaan yang diteliti. 

b. Bagi Perusahaan : Sebagai bahan masukan perusahaan dalam 

merencanakan dan pelaksanaan strategi pemasaran pada bauran 

pemasaran dalam usaha yang dijalankan agar minat konsumen lebih 

tinggi. 
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c. Bagi Universitas : Hasil dari penelitian dapat dijadikan referensi dan 

masukan bagi mahasiswa yang akan melakukan penelitian dibidang 

pemasaran khususnya tentang bauran pemasaran. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


