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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem informasi akuntansi
penjualan kredit sebagai alat pengendalian intern pada PT Energy Megatrans
Electrindo. Jenis penelitian yang digunakan adalah studi kasus dan jenis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder, dengan
menggunakan metode pengumpulan data yaitu studi pustaka dan studi lapangan.
Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, obsevasi dan dokumentasi,
sehingga diketahui permasalahan dari sistem yang dijalankan adalah adanya
perangkapan fungsi yaitu fungsi penagihan dan pengiriman, dokumen yang
kurang lengkap yaitu tidak ada checklist purchasing order dan pencatatan akutansi
yang digunakan semi komputerisasi.

Hasil analisis dengan melakukan perbaikan sistem informasi akuntansi
penjualan kredit dan memperbaiki struktur organisasi serta adanya pemisahan
fungsi penagihan dan fungsi pengiriman, penambahan dokumen checklist
purchasing order, dan pencatatan yang terkomputerisas sehingga memudahkan
pengecekan laporan kas dan pengendalian internal dapat ditingkatkan.

Kata kunci : Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Kredit, Pengendalian

Intern
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Era globalisasi yang ditandai dengan semakin berkembangnya
ekonomi dan kemajuan teknologi, menuntut suatu perusahaan atau para
pelaku ekonomi untuk mengikuti perkembangan tersebut, maka dari itu
diperlukannya inovasi dan inovatif dari para pelaku usaha agar kegiatan
usaha ekonomi dapat berjalan dengan efektif dan efisien. Sebuah sistem
yang tepat dan akurat dibutuhkan karena sangat berperan penting dalam
menjalankan manajemen perusahaan. Penggunaan sistem diharapkan bisa
memudahkan dan melancarkan pelaksanaan kegiatan usahanya. Salah satu
sistem yang berperan penting dalam menjalan kegiatan usaha adalah
sistem informasi akuntansi.

Sistem informasi akuntansi berguna untuk mengumpulkan dan
menyimpan data-data tentang aktivitas dan transaksi-transaksi yang terjadi
dalam kegiatan perusahaan, mengelola dan memproses data menjadi suatu
informasi yang dapat digunakan bagi pihak manajemen dalam
pengambilan keputusan dan melakukan kontrol terhadap aset perusahaan.
Pengambilan keputusan yang tepat dan amannya aset perusahaan, maka
kegiatan usaha dan keberlangsungan perusahaan dapat terkendali.
Perusahaan yang menggunakan sistem akuntansi yang tidak tepat dan tidak
akurat atau tidak memadai, akan mengakibatkan pimpinan tidak akan
menerima informasi yang tepat dan benar, hal ini akan menyebabkan

terjadinya kesalahan dalam pengambilan keputusan, dan dampak yang
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terburuk adalah hilangnya aset perusahaan karena kontrol yang kurang
tepat.

Sistem akuntansi penjualan kredit berperan penting dalam menjaga aset
perusahaan. Sistem ini berperan penting karena menyangkut beberapa
bagian atau fungsi-fungsi yang terkait. Sistem ini sangat dibutuhkan bagi
pimpinan dan manajemen, karena menyangkut analisis bagi pimpinan
untuk menyetujui pengajuan kredit, melihat kemampuan membayar calon
kreditur, karakter kreditur dan rekapan pembayaran piutang sebelumnya.
Suatu sistem informasi akuntansi penjualan kredit yang menghasilkan
informasi yang tepat dan akurat, terdapat unsur-unsur penting yang harus
di perhatikan salah satunya adalah unsur pengendalian internal perusahaan,
yang berfungsi mengawasi seluruh kegiatan-kegiatan usaha yang terjadi
pada perusahaan.

Pengendalian internal dapat membantu perusahaan  untuk
melaksanakan kegiatan usaha dengan efektif. Pengendalian internal dalam
sistem informasi akuntansi penjualan kredit sangat berguna untuk
mengontrol dan mengawasi barang yang keluar dan masuk dari gudang,
pendapatan yang diterima dari penagihan, umur piutang dan praktik yang
sehat. Pada PT Energy Megatrans Electrindo telah menerapkan sistem
informasi akuntansi penjualan kredit dengan pencatatan menggunakan
komputer, dan direkap ulang dengan kartu kredit, namun diperusahaan ini
terdapat beberapa perangkapan fungsi yang terkait dengan penjualan
kredit, fungsi pengiriman merangkap sebagai fungsi penagihan. Setiap

fungsi yang terkait harus dipisahkan karena untuk menghindari kecurangan
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dan kepentingan pribadi. Selain permasalahan perangkapan tugas, juga
terjadi masalah yaitu dokumen yang kurang lengkap tidak adanya checklist
purchasing order, dan pencatatan akuntansi yang semi komputerisasi.
Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penulis memilih judul
“Evaluasi Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Kredit Sebagai Alat
Pengendalian Internal (Studi Kasus Pada PT Energy Megatrans Electrindo
Malang)”.
B. Rumusan Masalah
Berdasarkan dari latar belakang masalah tersebut, rumusan masalah
penelitian ini adalah bagaimana evaluasi sistem informasi akuntansi penjualan
kredit sebagai alat pengendalian pada perusahaan PT Energy Megatrans
Electrindo?.
C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sistem informasi
akuntansi penjualan kredit sebagai alat pengendalian intern pada
perusahaan dagang PT Energy Megatrans Electrindo.
2. Manfaat Penelitian
a. Bagi Penulis
Penulis dapat menambah wawasan tentang sistem informasi akuntansi
penjualan kredit sebagai alat pengendalian intern perusahaan dan dapat

diterapkan pada pekerjaan di perusahaan.
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b. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini dapat memberikan rekomendasi khususnya sistem
informasi akuntansi penjualan kredit sebagai alat pengendalian intern
yang sudah diterapkan.

c. Bagi Masyarakat
Bagi masyarakat hasil skripsi dapat digunakan sebagai informasi atau
referensi dalam menerapkan sistem informasi akuntansi penjualan

kredit sebagai pengendalian intern.



