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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

1. Perusahaan Daerah Air Minum Kota Malang merupakan Perusahaan jasa 

yang berada di Jalan Terusan Danau Sentani No. 100 Kota Malang. 

Lokasi kantor ini masih menempati tanah milik Pemerintah Daerah Kota 

Malang. 

2. Permasalahan yang terjadi pada Perusahaan Daerah Air Minum Kota 

Malang adalah pengakuan dan pencatatan pendapatan dalam hal 

pendapatan denda keterlambatan bayar dan pelanggaran meter serta 

pendapatan sambungan baru dan sambungan baru yang diangsur tidak 

sesuai dengan PSAK No. 23, pelaporan pendapatan khususnya pada 

bagian pos-pos yang digabung juga tidak sesuai dengan PSAK No. 23. 

Hal tersebut dibuktikan dengan pendapatan denda dan pendapatan 

sambungan baru diakui dengan metode cash basis, sedangkan 

pendapatan non air tidak dirinci. Penyebabnya adalah  kurangnya 

pemahaman bagian keuangan tentang Pernyataan Standar Akuntansi No. 

23 dan perusahaan berpatokan dengan SAK ETAP. Akibat pendapatan 

hanya diperhitungkan berdasarkan penerimaan dan pengeluaran kas 

adalah tidak dapat diketahui pendapatan yang sebenarnya diterima pada 

suatu periode tertentu, manajemen perusahaan tidak dapat mengambil 

kebiijakan dengan tepat, informasi yang disajikan tidak signifikan dalam 

setiap kategorinya. 
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3. Berdasarkan hasil analisis telah ditentukan hasil pemecahan masalah, maka 

PDAM Kota Malang memperbaiki pengakuan dan pencatatan pendapatan 

denda keterlambatan bayar dan pelanggaran meter dalam jurnal, 

memperbaiki pengakuan dan pencatatan pendapatan sambungan baru dan 

sambungan baru yang diangsur dalam jurnal serta mempebaiki penyusunan 

laporan laba rugi sesuai dengan PSAK No. 23. 

B. Saran 

Adapun saran yang diberikan penulis adalah sebagai berikut : 

1. Pengakuan pendapatan denda keterlambatan bayar dan pendapatan denda 

pelanggaran meter diakui 1 hari setelah tanggal jatuh tempo pembayaran 

rekening air dengan menerbitkan daftar piutang denda untuk pelanggan 

2. Pengakuan pendapatan sambungan baru dan pendapatan sambungan baru 

yang diangsur sebaiknya diakui dengan menggunakan metode accrual 

basic. Dengan tepatnya waktu pengakuan pendapatan tersebut maka laba 

yang disajikan dalam laporan laba rugi menjadi tepat dan efektif untuk 

digunakan sebagai informasi dalam pengambilan keputusan. 

3. Pelaporan pendapatan pada laporan laba rugi khususnya di bagian 

pendapatan non air sebaiknya dijelaskan berdasarkan pos masing masing 

sehingga informasi yang disajikan relevan dan dapat diuji kebenarannya. 

4. Pengakuan, pencatatan, pengukuran dan pelaporan pendapatan yang 

telah sesuai dengan PSAK No. 23 dapat terus dipertahankan agar tidak 

terjadi kesalahan dan salah saji 
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