PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA

BAB V
PENUTUP

1.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian mengenai faktor — faktor yang mempengaruhi
keputusan konsumen terhadap pembelian jambu kristal di UD. Bumiaji Sejahtera

Kota Batu maka kesimpulan yang diambil adalah sebagai berikut:

1. Kualitas produk, harga, lokasi promosi dan sikap konsumen berpengaruh
secara simultan terhadap keputusan pembelian jambu kristal. Hasil uji
secara parsial menunjukkan bahwa yang berpengaruh nyata adalah faktor
promosi, sedangkan faktor kualitas produk, harga, lokasi, dan sikap
konsumen tidak berpengaruh secara nyata.

2. Faktor dominan yang mempengaruhi keputusan pembelian jambu kristal

adalah variabel promosi.

1.2. Saran

1. Bagi peneliti dan akademisi disarankan untuk menambahkan variabel
independen lainnya selain kualitas produk, harga, lokasi, dan sikap
konsumen. Variabel - variabel independen lain yang dimungkinkan dapat
mempengaruhi keputusan pembelian antara lain: pendapatan, motivasi,

budaya dan persepsi agar lebih melengkapi penelitian ini.
2. Bagi pemilik usaha dari berbagai sumber informasi mengenai UD. Bumiaji
Sejahtera sebagai bagian dari promosi media online masih terbatas. Promosi

melalui media online perlu ditingkatkan dengan menggunakan sosial media
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yang saat ini belum dipakai seperti telegram dan marketplace (shopee,
tokopedia, lazada) agar lebih memudahkan konsumen untuk mendapatkan

informasi yang disediakan UD. Bumiaji Sejahtera Kota Batu.
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