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PENGARUH REPUTASI VENDOR DAN HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK FASHION SECARA
ONLINE PADA APLIKASI SHOPEE
(Studi Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Katolik Widya Karya Malang)

ABSTRAK

Perkembangan teknologi membuat segala kebutuhan di dapatkan
pdengan mudah melalui pembelian secara online bermodal smartphone dan
internet. Setiap pengguna internet mengalami kenaikan dibidang penjualan
dan pembelian (transaksi bisnis) yang menghubungkan penjual dan pembeli.
Reputasi merupakan penghargaan didapatkan oleh perusahaan dimana bisa
bertahan dengan keunggulan serta kemampuan yang menciptakan hal-hal
baru untuk kebutuhan konsumen. Harga merupakan faktor terpenting agar
produk dapat terjangkau sesuai dengan kualitas barang yang di tawarkan
oleh penjual.

Penelitian ini dilaksanakan dengan tujuan menguji dan mengetahui
signifikansi pengaruh variabel reputasi vendor (X1), variabel harga (X2)
secara simultan dan parsial terhadap keputusan pembelian (Y) produk
fashion secara online di aplikasi Shopee. Jenis penelitian yang digunakan
dalam penelitian yaitu eksplanatori, jenis data yang di gunakan data
kualitatif dan kuantitatif, sumber data primer dan sekunder dan
pengumpulan data berupa kuesioner melalui google form. Populasi dalam
penelitian ini sebanyak 300 orang yang terdiri dari mahasiswa/i fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik Widya Karya Malang angkatan
2018-2022. Data yang dikumpulkan sebanyak 75 Responden dengan
menggunakan metode purposive random sampling dan proportional random
sampling

Hasil penelitian uji hipotesis (uji F) menunjukkan reputasi vendor (X1)
dan harga (X2) di lihat dengan nilai F (20.880) > F tabel (2,73) berpengaruh
signifikan secara simultan terhadap keputusan pembelian (Y). Hasil uji
hipotesis (Uji t) menunjukkan reputasi vendor (X1) tidak berpengaruh
signifikan secara parsial terhadap keputusan pembelian, sedangkan variabel
harga (X2) berpengaruh signifikan secara parsial terhadap keputusan
pembelian (). Dalam penelitian ini diketahui variabel harga (X2)
berpengaruh dominan terhadap keputusan pembelian (Y), karena memiliki
nilai beta terbesar (0,468).

Kata Kunci : Reputasi Vendor, Harga, Keputusan Pembelian
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