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 SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN TUNAI DAN 
PENERIMAAN KAS DALAM MENINGKATKAN PENGENDALIAN 

INTERN PADA PT KEMAS SUPER INDONESIA SINGOSARI 

 

 

ABSTRAK 

 

PT Kemas Super Indonesia merupakan satu-satunya perusahaan 
pembuatan karton box di Malang. Untuk meningkatkan volume penjualan, 
perusahaan mengambil kebijakan dengan melakukan penjualan tunai dan kredit. 
Penjualan tunai mempunyai frekuensi yang tinggi dan berlangsung sangat cepat 
dari berbagai kegiatan yang ada di perusahaan. Oleh karena itu, kemungkinan 
tingkat kecurangan dan penyelewengan  dalam penjualan tunai dan penerimaan 
kas cukup besar, sehingga diperlukan pengendalian intern.  

 Penelitian ini bertujuan mengetahui sistem informasi akuntansi penjualan 
tunai dan penerimaan kas untuk meningkatkan pengendalian intern perusahaan. 
Metode pengumpulan data yang digunakan adalah studi kepustakaan dan studi 
lapangan dengan cara observasi, wawancara dan dokumentasi.  Analisis datanya 
menggunakan deskriptif kualitatif dengan lebih memperhatikan pada bagian 
penjualan tunai dan penerimaan kas dari penjualan tunai. 

 Hasil analisis perusahaan perlu melakukan pemisahan fungsi pada bagian 
akuntansi dan keuangan, penambahan tugas bagian kasir, dan menambah 
dokumen yang digunakan yaitu laporan penjualan tunai untuk mengantisipasi 
terjadinya penyelewengan sehingga pengendalian intern dapat berjalan dengan 
baik.  

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tunai dan Penerimaan Kas, 
Pengendalian Intern Penjualan Tunai dan Penerimaan Kas 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Di era globalisasi dimana akan terjadi perdagangan bebas, 

informasi menjadi sumber daya yang berharga bagi perusahaan. 

Perusahaan sangat memerlukan adanya sebuah  informasi yang 

relevan,tepat waktu dan akurat untuk pengambilan keputusan.Informasi 

sangat penting bagi sebuah perusahaan, karena informasi tersebut dapat 

mengarahkan dan mempelancar kegiatan operasional perusahaan. 

Berkembangnya kebutuhan informasi telah berkembang akuntasi 

sebagai sistem informasi.Sistem informasi akuntansi merupakan bagian 

yang paling penting dari seluruh informasi yang dibutuhkan manajemen. 

Suatu sistem informasi akuntansi yang efektif juga sangat penting bagi 

keberhasilan jangka panjang suatu perusahaan. Informasi akuntansi 

terutama berhubungan dengan data keuangan dari suatu perusahaan. Agar 

data keuangan yang ada dapat dimanfaatkan oleh pihak manajemen 

maupun pihak di luar perusahaan, maka data tersebut perlu disusun dalam 

bentuk-bentuk yang sesuai. Sistem informasi akuntansi yang efektif 

memerlukan persetujuan dan dukungan dari semua tingkat manajemen. 

Untuk itu diperlukan pendelegasian wewenang dan tanggung jawab agar 

efisiensi dapat tercapai dan tentunya sistem infomasi akuntansi yang 

efektif akan memperkuat struktur pengendalian internal.  
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Suatu sistem yang baik adalah sistem yang dapat mencerminkan 

suatu pengendalian internal yang baik. Sistem yang baik juga dapat 

mendorong adanya efisiensi kerja, membuat kebijakan-kebijakan 

perusahaan yang ditetapkan oleh manajemen perusahaan. Selain itu dapat 

memperkecil adanya penyelewengan-penyelewengan yang dapat terjadi 

dalam kegiatan operasional perusahaan agar perusahaan dapat berjalan 

dengan baik. 

Pengendalian intern suatu perusahaan dibuat untuk menjaga 

kekayaan perusahaan agar terhindar dari penyimpangan-penyimpangan 

yang terjadi dalam suatu kegiatan usaha. Sistem informasi akuntansi 

penjualan tunai dan penerimaan kas merupakan salah satu sub sistem 

informasi akuntansi yang menjelaskan bagaimana seharusnya prosedur 

dalam melakukan kegiatan penjualan tunai dan penerimaan kas dari hasil 

penjualan, sehingga tindakan  manipulasi terhadap penjualan dan 

penerimaan kas dapat dihindari.  Sumber penerimaan kas terbesar dari 

perusahaan adalah dari penjualan baik penjualan tunai maupun penjualan 

kredit. Penulis mengambil penjualan tunai dan penerimaan kas dari 

penjualan tunai dalam penulisannya, karena berhubungan langsung dengan 

kas. Kas yang merupakan roda penggerak dalam menjalankan aktivitas 

perusahaan memiliki sifat likuid sehingga dalam kegiatan kas sering 

terjadi kecurangan dan penyelewengan oleh pihak-pihak intern 

perusahaan. Pentingnya kegiatan penjualan dan penerimaan kas ini, maka 

pengendalian intern terhadap penjualan tunai dan penerimaan kas 

sangatlah penting untuk diperhatikan. 
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PT Kemas Super Indonesia merupakan sebuah perusahaan yang 

kegiatan utamanya adalah pembuatan karton box. Untuk meningkatkan 

volume penjualan, perusahaan  mengambil kebijakan dengan melakukan 

penjualan tunai dan kredit. Penjualan tunai mempunyai frekuensi yang 

tinggi dan berlangsung sangat cepat dari berbagai kegiatan yang ada di 

perusahaan.  Transaksi penjualan tunai dilaksanakan oleh  perusahaan 

dengan  cara mewajibkan pembeli melakukan pembayaran harga terlebih 

dahulu sebelum barang diserahkan oleh bagian pengiriman kepada 

pembeli.  

Dalam transaksi penjualan tunai  terdapat berbagai tahap dan  

proses yang melibatkan beberapa fungsi atau bagian yang terkait yang 

menangani prosedur-prosedur dan pencatatan akuntansinya. Dengan 

melibatkan beberapa fungsi dalam proses transaksinya, sistem penjualan 

tunai mempunyai kemungkinan yang cukup besar akan adanya 

penyelewengan atau penyimpangan dalam pelaksanaan tugas dan 

tanggung jawab dalam fungsi-fungsi tersebut. Adanya aktivitas penjualan 

tunai dan penerimaan kas dari penjualan tunai tersebut, maka perlu 

dilakukannya perancangan sistem informasi akuntansi penjualan tunai dan  

penerimaan kas yang baik pada perusahaan. Dengan adanya sistem 

informasi akuntansi, diharapkan dapat mengontrol kegiatan transaksi 

perusahaan dengan menerapkan sistem dan prosedur yang baik. 

Berdasarkan uraian yang telah dikemukakan di atas, dapat 

diketahui mengenai pentingnya pengendalian intern sistem informasi 

akuntansi penjualan dan penerimaan kas, maka penulis mengambil judul 
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“SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN TUNAI DAN 

PENERIMAAN KAS DALAM MENINGKATKAN PENGENDALIAN 

INTERN PADA PT KEMAS SUPER INDONESIA SINGOSARI” 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapat dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut ini: Bagaimana sistem informasi akuntansi 

penjualan dan penerimaan kas dalam menunjang pengendalian intern pada 

PT Kemas Super Indonesia? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah Untuk mengetahui sistem informasi 

akuntansi penjualan dan penerimaan kas untuk meningkatkan 

pengendalian intern pada PT Kemas Super Indonesia 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah: 

1. Bagi Peneliti 

Mengaplikasikan teori yang telah didapat selama kuliah dan menambah 

wawasan melalui praktik nyata di perusahaan mengenai sistem informasi 

akuntansi penjualan dan penerimaan kas dalam meningkatkan 

pengendalian intern. 
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2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian sebagai bahan kajian dan informasi bagi perusahaan dalam 

mengembangkan suatu  sistem informasi akuntansi khususnya penjualan 

tunai dan penerimaan kas untuk meningkatkan pengendalian intern. 

3. Bagi Lembaga 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan referensi bagi peneliti 

selanjutnya dengan judul dan permasalahan yang sama. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 


