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ABSTRAK 

“PELAKSANAAN PREVENTIVE MAINTENANCE YANG EFEKTIF 

 SEBAGAI UPAYA MENGURANGI TINGKAT KERUSAKAN MESIN  

PADA PERCETAKAN GRACIA MALANG” 

 

Oleh: 

Iwan Kurniawan 

 

Persaingan dalam dunia bisnis yang semakin ketat, menuntut setiap 

perusahaan untuk berusaha menjaga kualitas produk yang dihasilkan. Perusahaan 

harus memperhatikan beberapa faktor-faktor yang bisa mendorong terjadinya 

tujuan tersebut salah satunya dengan melakukan kegiatan perawatan mesin yang 

digunakan sebagai alat produksinya salah satunya adalah maintenance. 

Maintenance adalah kegiatan perawatan yang dilakukan secara berkala dengan 

tujuan untuk mencegah terjadinya kerusakan peralatan mesin perusahaan dan 

menjaga fasilitas tersebut agar dapat bekerja secara baik.  

Penelitian ini nantinya bertujuan untuk mengetahui efektivitas pelaksanaan 

preventive maintenance berdasarkan standart deviasi. Jenis Penelitian ini adalah 

case study  yang berlokasi di Percetakan Gracia Malang. Perusahaan tersebut telah 

menerapkan kegiatan preventive maintenance secara routine dan periodic. Teknik 

analisis datanya menggunakan rumus kuantitatif rata-rata kerusakan mesin dan 

mendeskripsikan perilaku kegiatan preventive maintenance yang terjadi pada 

suatu perusahaan dan menganalisis perilaku preventive maintenance tersebut 

setelah membandingkan dengan hasil yang diperoleh setelah melakukan 

penelitian.    

Pelaksanaan preventive maintenance pada Percetakan Gracia Malang efektif 

dalam pelaksanaannya hal ini terbukti dari rata-rata deviasi yang terjadi pada 

realisasi produksi jika dibandingkan dengan target produksinya selama 4 tahun 

yaitu sebesar 6,106%. Persentase tersebut jika dilihat dari toleransi penyimpangan 

yang ditargetkan oleh perusahaan yaitu sebesar 10%, maka dapat dianalisis 

selama 4 tahun masih dibawah toleransi penyimpangan dan tidak menggangu 

kelancaran proses produksinya. Pelaksanaan preventive maintenance cukup 

efektif dibuktikan juga dari rata-rata deviasi yang terjadi pada realisasi jam kerja 

mesin jika dibandingkan dengan kapasitasnya sebesar 9,870%. Persentase tersebut 

jika dilihat dari toleransi penyimpangan yang ditargetkan oleh perusahaan yaitu 

sebesar 10%, maka dapat dianalisis selama 4 tahun masih dibawah toleransi 

penyimpangan dan dapat mengurangi tingkat kerusakan mesin.  

Kata Kunci: Preventive Maintenance, Tingkat Kerusakan Mesin 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dunia perekonomian saat ini mengalami berbagai problematika yang 

berkaitan dengan kualitas produk. Problematika seperti ini tidak lepas dari 

kegiatan operasional perusahaan yang bertujuan selalu meningkatkan 

kualitas produknya untuk menjaga kontinyuitas dan kestabilan. Disisi lain 

persaingan dalam dunia bisnis yang semakin ketat, juga menuntut setiap 

perusahaan untuk berusaha menjaga kualitas produk yang dihasilkan agar 

dapat bersaing dengan perusahaan yang menghasilkan produk sejenis. Hal 

tersebut dilakukan untuk mempertahankan dan mengasah kemampuan 

bersaing di era globalisasi yang berkembang pesat. 

Perusahaan dalam menjalankan kegiatan produksi/operasi selalu 

mempunyai tujuan secara umum yaitu untuk meraih keuntungan sesuai 

dengan apa yang ditargetkan. Perusahaan harus memperhatikan beberapa 

faktor-faktor yang bisa mendorong terjadinya tujuan tersebut salah satunya 

dengan melakukan kegiatan perawatan mesin yang digunakan. Mesin 

sebagai salah satu faktor produksi,  memiliki peran yang penting dan harus 

diperhatikan agar proses produksi tidak terhambat, oleh karena itu mesin 

membutuhkan kegiatan pemeliharaan atau bisa disebut dengan 

maintenance. 

Assauri (2004:124) menyatakan bahwa maintenance adalah kegiatan 

untuk memelihara atau menjaga fasilitas/peralatan pabrik dan mengadakan 

perbaikan atau penggantian yang diperlukan supaya terdapat suatu keadaan 
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operasi produksi yang memuaskan sesuai dengan apa yang direncanakan. 

Kegiatan maintenance terdiri atas dua bentuk yaitu preventive 

maintenance dan corrective atau breakdown maintenance. Preventive 

maintenance adalah kegiatan pemeliharaan dan perawatan yang dilakukan 

untuk mencegah timbulnya kerusakan-kerusakan yang tidak terduga dan 

menemukan kondisi atau keadaan yang dapat menyebabkan fasilitas 

produksi mengalami kerusakan pada waktu digunakan dalam proses 

produksi. Sedangkan corrective atau breakdown maintenance adalah 

kegiatan pemeliharaan dan perawatan yang dilakukan setelah terjadinya 

suatu kerusakan pada fasilitas atau peralatan sehingga tidak dapat 

berfungsi dengan baik. Kegiatan ini sering disebut dengan reparasi. 

Preventive maintenance terdiri dari routine maintenance dan periodic 

maintenance. Routine maintenance adalah kegiatan pemeliharaan dan 

perawatan yang dilakukan secara rutin atau setiap hari. Sedangkan 

periodic maintenance adalah kegiatan pemeliharaan yang dilakukan secara 

berkala dengan periode waktu mingguan, bulanan, tahunan. 

Percetakan Gracia Malang adalah perusahaan yang memproduksi 

cetakan kotak rokok (cigarette packaging) dan pada saat ini sedang 

memulai untuk mencetak kotak makanan (food packaging). Pelaksanaan 

kegiatan pemeliharaan pada Percetakan Gracia Malang saat ini dilakukan 

mengacu pada  prosedur yang telah ditentukan dan menetapkan standart 

deviasi jam penggunaan mesin sebesar 10% untuk setiap tahunnya. 

Disamping penggunaan mesin yang selalu dalam perawatan, Percetakan 

Gracia Malang juga mengutamakan keterampilan tenaga kerja yang 
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memiliki tingkat ketelitian tinggi terutama pada proses perawatan dan 

pemeliharaan mesin.  

Standart deviasi ditentukan dengan tujuan sebagai acuan dalam 

menghasilkan suatu produk sesuai dengan apa yang diharapkan oleh 

perusahaan. Meskipun kegiatan preventive maintenance telah dilakukan 

oleh Percetakan Gracia Malang agar dapat mengurangi angka kerusakan 

mesin yang tinggi dan tidak menggangu kelancaran proses produksi, 

namun preventive maintenance pada Percetakan Gracia Malang saat ini 

dapat dikatakan belum sepenuhnya efektif. Hal ini tampak dari 

penyimpangan atau deviasi yang masih ada melebihi standart toleransi 

yang ada di tahun sebelumnya. 

Berdasarkan permasalahan di atas, maka penelitian ini mengambil 

judul “Pelaksanaan Preventive Maintenance yang Efektif sebagai Upaya 

Mengurangi Tingkat Kerusakan Mesin Pada Percetakan Gracia Malang”. 

B. Rumusan Masalah 

Adapun permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah 

“Bagaimana efektivitas pelaksanaan preventive maintenance pada 

Percetakan Gracia Malang dalam upaya mengendalikan tingkat kerusakan 

mesin” 
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C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: untuk mengetahui efektivitas 

pelaksanaan preventive maintenance dalam upaya mengurangi tingkat 

kerusakan mesin pada Percetakan Gracia Malang. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi peneliti 

Penelitian ini sebagai sarana untuk meningkatkan wawasan 

dan memberikan pengalaman yang berharga karena dapat melihat 

secara langsung suatu penerapan teori terhadap pelaksanaan nyata, 

terutama pemahaman tentang preventive maintenance  yang terjadi 

pada perusahaan percetakan. 

b. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan solusi bagi pihak 

Percetakan Gracia Malang serta bahan masukan yang berguna 

terutama dalam melaksanakan kegiatan preventive maintenance 

sebagai upaya mengurangi tingkat kerusakan mesin. 

c. Bagi Universitas 

Sebagai tambahan refrensi bagi kalangan mahasiswa 

mahasiswi untuk keperluan penelitian selanjutnya dengan jenis dan 

metode penelitian yang sama. 

 

 


