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BAB V 

PENUTUP 

Pada bab ini diuraikan tentang simpulan yang membahas secara garis 

besar dari hasil penelitian, dan saran-saran yang diharapkan dapat berguna bagi 

institusi terkait demi tercapainya tujuan yang telah ditetapkan. Adapun simpulan 

dan saran dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

A. Simpulan  

Berdasarkan hasil dari pembahasan dalam penelitian ini dapat 

ditarik simpulan sebagai berikut: 

Dari hasil penelitian diketahui bahwa faktorsosial konsumen (X) yang 

terdiri dari kelompok referensi (X1), keluarga (X2), peran dan status sosial 

(X3) secara simultan berpengaruh signifikan (nyata) terhadap keputusan 

studi (Y) pada Sekolah Menengah Atas Katolik (SMAK) Kolese Santo 

Yusup Malang (Hua Ind). Besarnya pengaruh faktorsosial (X) terhadap 

keputusan studi (Y) tersebut adalah sebesar 56,2% dan membentuk model 

regresi yaitu regresi linier berganda, Y = 1.785 + 0,194 X1 + 0,283 X2 + 

0,395 X3, dengan keeratan hubungan antara variabel sebesar 0,750. Hasil 

ini menunjukkan bahwa keputusan studi siswa dan siswi di Sekolah 

Menengah Atas Katolik (SMAK) Kolese Santo Yusup Malang (Hua Ind) 

sebagian besar dipengaruhi oleh faktorsosial (X) yang meliputi kelompok 

referensi (X1), keluarga (X2), peran dan status sosial (X3). 
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Berdasarkan hasil uji F dan t dalam model regresi menunjukkan 

bahwa secara simultan dan parsial faktor-faktor sosial konsumen (X) yang 

terdiri dari kelompok referensi (X1), keluarga (X2), peran dan status sosial 

(X3) mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan studi 

dalam memilih jasa pendidikan di Sekolah Menengah Atas Katolik 

(SMAK) Kolese Santo Yusup Malang (Hua Ind). Secara simultan 

dibuktikan dengan uji F yang telah dilakukan sebelumnya yaitu pengujian 

secara serentak diperoleh nilai F hitung sebesar 128.081 pada nilai sig 

0,000 yang jauh lebih kecil dari pada nilai alpha yang telah ditetapkan 

yaitu 0,05 (5%). 

Sedangkan pada pengujian t dengan taraf signifikansi yang dipakai 

sebesar 0,05 (5%) diketahui bahwa konstanta nilai signifikansi (p) yang 

diperoleh dalam model regresi yaitu sebesar 0,000 di mana hasil ini jauh 

lebih kecil dari pada nilai alpha yang telah ditetapkan (0,05).  Untuk 

semua nilai signifikansi dari setiap variabel penelitian yang meliputi 

kelompok referensi (X1), keluarga (X2), peran dan status sosial (X3) 

sebesar 0,000.Oleh karena itu, dapat ditarik simpulan bahwa konstanta 

dipengaruhi oleh model regresi yang dipakai. Sehingga dapat dipastikan 

bahwa faktor-faktor sosial (X) yang meliputi kelompok referensi (X1), 

keluarga (X2), peran dan status sosial (X3) berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan studi (Y) dalam memilih jasa pendidikan di Sekolah 

Menengah Atas Katolik (SMAK) Kolese Santo Yusup Malang (Hua Ind). 
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Selanjutnya dari hasil perhitungan regresi linier berganda yang telah 

dilakukan dapat diketahui bahwa variabel yang berpengaruh paling 

dominan adalah peran dan status sosial (X3) dengan koefisien regresi 

sebesar 0,395. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil simpulan dan pembahasan hasil penelitian, 

dikemukakan saran-saran sebagai berikut: 

1. Untuk penelitian selanjutnya, peneliti diharapkan menambah jumlah 

variabel perilaku konsumen yang digunakan seperti pribadi dan faktor 

budaya, faktor sekolah, faktor ekonomi, dan faktor lokasi sekolah. 

2. Aspek-aspek yang diteliti dalam penelitian ini dilakukan dengan 

pendekatan data kualitatif yang dikuantitatifkan, maka untuk lebih 

mendalami faktor apa saja yang turut berpengaruh terhadap keputusan 

studi siswa-siswi dalam memilih sebuah lembaga pendidikan perlu 

dilakukan peneiltian lebih lanjut dengan pendekatan masing-masing 

metode baik metode kualitatif maupun metode kuantitatif. 
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