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BAB V 

PENUTUP 

A. KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil dan pembahasan dalam penelitian ini dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh yang 

signifikan secara simultan dari indikator Store Atmosphere yang terdiri 

atas Eksterior (X1), General Interior (X2), Store Layout (X3), dan 

Interior Display (X4) terhadap keputusan pembelian konsumen pada 

Heroine Exp Malang (Y), dengan besarnya hasil F hitung sebesar 

109.098 dengan nilai signifikansi (0.000) yang jauh lebih kecil dari alpha 

(0.05) dan membentuk sebuah model regresi linear berganda 

Y=0.107+0.184X1+0.455X2+0.021X3+0.197X4. Sedangkan secara 

parsial (uji t) Store Atmosphere yang terdiri atas Eksterior (X1), General 

Interior (X2), Store Layout (X3), dan Interior Display (X4) berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen pada Heroine Exp 

Malang (Y), ditunjukkan pada nilai signifikan yang berturut-turut sebesar 

0.03, 0.000, 0.004 dan 0.002 yang jauh lebih kecil dari alpha (0.05). 

2. Selanjutnya, elemen Store Atmosphere yang mempunyai pengaruh paling 

dominan terhadap keputusan pembelian konsumen pada Heroine Exp 

Malang, yaitu General Interior (X2). Hal ini didukung dengan besarnya 

nilai beta sebesar 0,455. 
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B. SARAN 

Berdasarkan kesimpulan dan pembahasan hasil penelitian, dikemukakan 

saran-saran bagi pihak instansi terkait pada Heroine Exp Malang. Dengan 

adanya penelitian ini, diketahui bahwa variabel Genereal Interior mempunyai 

pengaruh yang paling dominan terhadap keputusan pembelian konsumen pada 

Heroine Exp. Manajemen atau pimpinan Heroine Exp dapat berusaha untuk 

meningkatkan citranya dengan cara mengikuti pameran atau festival-festival 

yang bertemakan Clothing dan melakukan pengembangan secara berkala untuk 

terus berinovasi mengikuti perkembangan jaman. 
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