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BAB V 

PENUTUP 
 

A. Simpulan 

1.PT Bank Central Asia , tbk Malang  dan menjalankan kegiatan utama di 

bidang Perbankan.Selain melakukan lembaga penyimpanan dana 

masyarakat, BCA juga melakukan penyaluran kredit baik produktif maupun 

konsumtif  

2.Permasalahan yang dihadapai BCA adalah sistem dan prosedur dalam 

pemberian kredit terutama siklus operasional yang berhubungan langsung 

dengan perhitungan kebutuhan modal kerja kurang optimal.Hal ini 

dibuktikan dengan adanya kredit bermasalah.Penyebabnya adalah selama ini 

account officer  tidak melakukan verifikasi  lanjutan atas siklus opersaional 

dan penambahan dokumen verifikasi dari hasil trade checking kepada 

supplier, buyer dan nadabah dengan usaha sejenis.Akibatnya 

memungkinkan terjadinya manipulasi data akibat kesalahan perhitungan. 

3.Hasil analisis dengan menambah dokumen verifikasi data hasil trade    

   checking lanjutan kepada supplier, buyer  dan pengusaha sejenis dan    

   memperbaiki sistem dan prosedur perhitungan siklus operasional yang  

    berdampak langsung terhadap perhitungan kebutuhan modal kerja yang  

    sesuai dapat meminimalkan kredit bermasalah atau Non Performimng   

     Loan.  
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  B Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan beberapa masalah yang ditemukan, maka 

saran yang dapat diberikan penulis sebagai berikut: 

1.Menambahkan dokumen berupa hasil verifikasi data trade checking    

   lanjutan yang berfungsi meminimalkan resiko account officer melakukan  

    manipulasi data dan meminimalkan potensi kredit bermasalah atau Non  

   Performing Loan 

2.Memperbaiki sistem dan prosedur penentuan siklus operasional yang  

berhubungan  langsung dengan kredit kebutuhan modal kerja yaitu dengan 

cara account officer wajib melakukan trade checking lanjutan kepada 

supplier, buyer dan usaha sejenis guna  memverifikasi data siklus 

operasional yang berhubungan langsung dengan kebutuhan modal kerja 

yang lebih tepat. 
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