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      ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENJUALAN TUNAI  

                    UNTUK MENINGKATKAN PENGENDALIAN INTERNAL 

                       PADA PENERBIT KARMELINDO MALANG 

 

                                                    ABSTRAKSI 

Oleh : Rosalina Dei Dema 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis sistem informasi 

akuntansi penjualan tunai buntu meningkatkan pengendalian intern pada Penerbit 

Karmelindo Malang. Jenis penelitian ini adalah  studi kasus dan sumber data yang 

digunakan adalah data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data yaitu 

studi pustaka dan studi lapangan. Analisis menggunakan deskriptif dan kualitatif. 

Permsalahan yang dihadapi Penerbit Karmelindo yaitu lemahnya sistem 

informasi akuntansi penjualan tunai. Hal ini dibuktikan dengan adanya 

perangkapan fungsi pada bagian kasir merangkap bagian akuntansi dan kurangnya 

catatan-catatan dalam pejalan tunai. Penyebab adanya terbatasnya jumlah sumber 

daya manusia yang ada. Akibatnya memungkinkan terjadinya manipulasi data dan 

kesalahan dalam pencatatan. 

Hasil analisis dengan memperbaiki struktur organisasi, melengkapi 

catatan-catatan dalam penjualan tunai serta memperbaiki sistem dan prosedur 

penjualan tunai maka akan memperkuat sistem pengendalian intern pada Penerbit 

Karmelindo Malang. 

 

Kata kunci : sistem informasi akuntansi penjualan Tunai, Pengendalian Intern 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Perkembangan informasi sangat dibutuhkan oleh seluruh 

perusahaan. Terutama bagi perusahaan yang sedang berkembang. Apalagi 

dengan adanya globalisasi yang mendorong persaingan ketat diantara 

perusahaan, sehingga para pengusaha harus mengelolah perusahaan 

dengan baik agar tujuan perusahaan dapat tercapai. Perkembangan dunia 

yang semakin luas saat ini menuntut adanya kebutuhan pengembangan 

sistem akuntansi baru memenuhi kebutuhan informasi yang lebih baik. 

Didalam dunia usaha terdapat beberapa strategi yang digunakan 

untuk meningkatkan volume penjualan tunai maupun kesetiaan pelanggan. 

Penjualan tunai merupakan salah satu yang dilakukan oleh pelaku usaha 

untuk menghasilkan laba perusahaan. Sistem penjualan tunai merupakan 

suatu kesatuan unsur-unsur sistem penjualan tunai dan bekerja sama yang 

meliputi fungsi-fungsi yang terkait, dokumen-dokumen, dan catatan yang 

digunakan serta pengendalian intern yang mengatur kegiatan penjualan 

tunai. 

Pengendalian intern mempunyai tujuan untuk menjaga keamanan 

harta perusahaan, memastikan akurasi dan dapat diandalkannya informasi 

akuntansi dan membantu menjaga dipatuhinya kebijakan manajemen yang 

ditetapkan. Sistem suatu pengendalian intern suatu perusahaan dibuat 

untuk menjaga kekayaan perusahaan agar terhindar dari penyimpangan
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penyimpangan yang terjadi dalam suatu kegiatan usaha. Sehingga 

dalam memasarkan produk lebih diarahkan pada penjualan  tunai yang 

dinilai sangat membantu dalam meningkatkan volume penjualan.  

Penerbit Karmelindo merupakan usaha kegiatannya memproduksi 

buku-buku rohani. Dalam pelaksanaan penjualan yang baik untuk 

mengendalikan kegiatan penjualan tunai tersebut agar sesuai prosedur 

penjualan yang telah diterapkan. Indikator sistem yang diterapkan telah 

baik adalah penyampaian kebutuhan informasi bagi pihak yang terkait 

secara tepat waktu  serta kelengkapan informasi tersebut. Sistem informasi 

yang tengah dijalankan perusahaan masi memiliki kekurangan. Salah satu 

kekurangan tersebut merupakan adanya perangkapan fungsi pada kasir 

serta kurangnya catatan-catatan dalam sistem penjualan tunai. Oleh karena 

itu, perusahaan memerlukan sistem informasi akuntansi penjualan tunai 

yang lebih baik. Sistem informasi dapat berperan sebagai pengendalian 

atas penjualan tunai. Sistem informasi akuntansi yang baik dapat 

meningkatkan pengendalian intern bagi perusahaan. Dengan demikian 

perusahaan dapat melindungi aset-asetnya serta dapat mencapai tujuan 

secara maksimal. Oleh karena itu, peneliti melakukan penelitian dengan 

judul “Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tunai Untuk 

Meningkatkan Pengendalian Intern pada Penerbit Karmelindo 

Malang”. 
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B. Perumusan Masalah 

Bagaimana Analisis Sistem Informasi akuntansi Penjualan Tunai untuk 

Meningkatkan Pengendalian Intern pada Penerbit Karmelindo Malang? 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui sistem informasi akuntansi 

penjualan tunai untuk meningkatkan pengendalian intern pada Penerbit 

Karmelindo Malang 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah : 

1) Bagi peneliti 

Mengaplikasikan teori yang telah didapatkan selama kuliah serta 

menambah wawasan melalui praktik nyata  diperusahaan mengenai  

sistem informasi akuntansi khususnya penjualan tunai untuk 

meningkatkan pengendalian intern. 

2) Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian sebagai bahan kajian informasi bagi perusahaan dalam 

mengembangkan suatu sistem informasi akuntansi khususnya 

penjualan tunai untuk meningkatkan pengendalian intern 

3) Bagi Pihak lain 

Hasil penelitian dapat digunakan sebagai bahan referensi bagi peneliti 

selanjutnya dengan judul dan permasalahan yang ada. 


