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EVALUASI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENGGAJIAN DAN 

PENGUPAHAN UNTUK MENINGKATKAN PENGENDALIAN INTERN 

PADA PERUSAHAAN FIXDIGITAL IT SOLUTION MALANG 

 

ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan mengevaluasi sistem informasi akuntansi 

penggajian, pengupahan dan pengendalian intern pada perusahaan FixDigital IT 

Solution Malang. Metode pengumpulan data adalah studi lapangan dan teknik 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan masih lemahnya sistem 

informasi akuntansi penggajian dan pengupahan dibuktikan adanya kurangnya 

dokumen pendukung penggajian dan pengupahan. Hal ini dibuktikan dengan 

adanya perangkapan fungsi bagian administrasi dan keuangan merangkap fungsi 

bagian personalia, dan dokumen pendukung yang digunakan masih kurang. 

Penyebabnya terbatasnya sumber daya manusia dan kurangnya keahlian sumber 

daya manusia. Akibatnya tugas dari bagian personalia dilakukan oleh bagian 

administrasi dan keuangan. 

Hasil analisis deskriptif kualitatif dengan melakukan pemisahan fungsi 

bagian administrasi dan keuangan, bagian personalia dan umum, memperbaiki 

struktur organisasi, menambah dokumen pendukung penggajian dan pengupahan, 

memperbaiki sistem dan prosedur penggajian dan pengupahan, maka pengendalian 

intern perusahaan dapat berjalan dengan efektif. 

 

Kata kunci: Evaluasi, Sistem Informasi Akuntansi, Penggajian, Pengupahan, 

Pengendalian Intern. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Semakin tahun perkembangan teknologi semakin cepat. Di samping 

itu perkembangan sistem juga mengikuti perkembangan teknologi itu 

sendiri, dimana sistem itu sendiri lebih sederhana dan juga efisien yang juga 

harus disertai oleh pengendalian demi kenyamanan setiap orang. Sistem 

penggajian dan pengupahan merupakan salah satu system pelayanan intern 

yang digunakan untuk melakukan pembayaran gaji serta upah pada setiap 

bulannya. Adanya sistem penggajian yang memadai, proses penggajian dan 

pengupahan dari awal hingga gaji dan upah karyawan sesuai dengan hak 

masing – masing pegawai dapat dilakukan dengan sistematis dan 

diharapkan tidak akan terdapat kesalahan dalam prosedur penggajian serta 

pengupahannya. Sistem penggajian dan pengupahan yang baik, sistematis 

serta efisien sangat dibutuhkan oleh setiap perusahaan ataupun instansi, 

terutama bagi yang telah memiliki cukup banyak pegawai. Maka dari itu 

perusahaan atau instansi membutuhkan sistem penggajian dan pengupahan 

yang dapat memudahkan mereka untuk membayarkan gaji serta upah secara 

tepat dan efisien, sehingga mereka membutuhkan sistem yang tepat. 

Tujuannya adalah agar gaji serta upah yang diterima harus sesuai dengan 

nominal yang diterima oleh pegawai. Alur, dokumen, otoritasi serta 

pegawai yang menjalankan jabatannya harus sesuai dengan peraturan yang 

ada, jika terjadi ketidaksesuaian dengan semua itu maka dapat dipastikan 

terjadi tindak manipulasi atau kecurangan. 
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Penelitian ini dilaksanakan pada perusaahan FixDigital IT Solution 

Malang yang bergerak dalam bidang Teknik Informasi. Dimana perusahaan 

FixDigital IT Solution Malang memiliki berbagai macam proyek aplikasi 

berbasis web, smartphone dan IoT, serta produk aplikasi desktop.  

Berdasarkan penjelasan latar belakang masalah tersebut maka 

penulis memilih judul skripsi : “Evaluasi Sistem Informasi Akuntansi 

Penggajian, Pengupahan dan Pengendalian Intern pada Perusahaan 

FixDigital IT Solution Malang”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Bagaimana evaluasi Sistem Informasi Akuntansi Penggajian, Pengupahan 

dan Pengendalian Intern pada perusahaan FixDigital IT Solution Malang? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian untuk mengetahui evaluasi sistem penggajian dan 

pengupahan serta pengendalian intern pada perusahaan FixDigital IT 

Solution Malang. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Penelitian ini menambah wawasan dan menjadi sarana 

mengaplikasikan ilmu di bidang sistem informasi akuntansi khususnya 

penggajian dan pengupahan serta pengendalian intern yang telah 

diperoleh dalam perkuliahan dan menerapkan pada realisasinya. 

2. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi dan masukan 

bagi perusahaan untuk memperbaiki maupun mengembangkan sistem 

yang telah dijalankan guna untuk memperbaiki sistem khususnya sistem 

informasi akuntansi penggajian, pengupahan serta pengendalian internal 

agar berjalan lebih baik dan efektif di perusahaan. 

3. Bagi pihak lain 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai sumber informasi bagi 

yang akan melakukan penelitian dengan topik yang sama. 
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