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EVALUASI PROSEDUR PEMBERIAN PINJAMAN KREDIT DAN
PENGENDALIAN INTERNAL PADA KOPERASI WANITA SERBA
USAHA “SETIA BUDI WANITA” MALANG

ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi prosedur pemberian pinjaman
kredit untuk mencegah timbulnya kredit bermasalah dan pengendalian internal
studi kasus pada Koperasi Wanita Serba Usaha “Setia Budi Wanita” Malang.
Metode pengumpulan data dengan observasi, wawancara dan dokumentasi bahwa
pengendalian internal perusahaan masih lemah. Hal ini terbukti dari surat
permintaan pinjaman tidak ada nomor urut cetak, sehingga rawan terjadinya
tindak kecurangan penyalahgunaan formulir.

Hasil analisis dengan memberi nomor urut cetak pada surat permintaan
pinjaman, maka penggunaan formulir dapat dicatat dan diawasi.

Kata kunci : Evaluasi Prosedur Pemberian Pinjaman, Pengendalian Internal
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Di era perdagangan bebas seperti sekarang ini persaingan untuk mendapatkan
pekerjaan semakin ketat. Banyak perusahaan-perusahaan yang mengambil atau
menggunakan tenaga kerja ahli dari luar negeri. Hal ini membuat masyarakat di
Indonesia terutama Yyang berpendidikan rendah banyak yang kesulitan
memperoleh pekerjaan dan menjadi pengangguran. Semakin banyaknya tenaga
ahli asing yang dipekerjakan di Indonesia membuat banyak perusahaan-
perusahaan yang mengurangi tenaga kerja asli Indonesia yang kurang memiliki
keahlian dalam pekerjaannya. Semakin sulitnya masyarakat memperoleh lapangan
pekerjaan tetapi kebutuhan hidup juga harus terpenuhi, maka banyak dari para
pencari kerja tersebut yang berusaha untuk mencari peluang memperoleh
penghasilan dengan membuka usaha sendiri. Mereka berusaha untuk membuka

peluang dengan menjadi pelaku bisnis atau pelaku usaha.

Bagi pemilik modal besar tentunya dapat dengan mudah mempersiapkan
diri untuk membuka usaha sendiri, tetapi bagi pencari kerja yang tidak memiliki
modal sendiri maka harus mencari pinjaman untuk memulai usahanya. Bagi
mereka yang sudah memiliki modal sendiri masih memerlukan tambahan modal
untuk membuka usaha baru atau untuk mengembangkan usaha yang sudah

dimilikinya.

Penambahan modal kerja atau modal membuka usaha ini tidak hanya

dilakukan dengan meminjam dana segar dari bank-bank baik milik pemerintah
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atau milik swasta tetapi juga banyak yang memanfaatkan koperasi untuk
menambah kepemilikan dana tersebut. Terutama koperasi-koperasi yang telah
memiliki jumlah anggota yang banyak yang menjadi tujuan utama peminjaman
dana karena koperasi-koperasi yang memiliki jumlah anggota yang banyak akan
dapat memberikan pinjaman yang besar pula nilainya. Koperasi-koperasi yang
berfungsi menyelenggarakan transaksi tersebut termasuk dalam golongan koperasi

simpan pinjam.

Pemerintah pun mendorong upaya penggalakan usaha koperasi untuk
meminimalisir krisis ekonomi yang terjadi di Indonesia dengan mengeluarkan
Undang-undang No. 25 Tahun 1992, dalam Pasal 4 dijelaskan bahwa koperasi
memiliki fungsi dan peranan antara lain yaitu mengembangkan potensi dan
kemampuan ekonomi anggota dan masyarakat, berupaya mempertinggi kualitas
kehidupan manusia, memperkokoh perekonomian rakyat, mengembangkan
perekonomian nasional, serta mengembangkan kreativitas dan jiwa berorganisasi
bagi pelajar bangsa. Persaingan usaha yang makin ketat, maka koperasi
merupakan wadah yang tepat untuk mendukung pelaku bisnis atau pelaku usaha
dalam hal penyediaan dana, terutama di kalangan masyarakat Indonesia pada
umumnya. Dalam proses pinjaman dana tersebut, selain mendapatkan keuntungan
yang tidak sedikit tetapi terdapat juga resiko dengan tidak terbayarnya dana
pinjaman tersebut. Hal ini bisa terjadi karena usaha atau bisnis yang dijalankan
pelaku usaha tersebut tidak berkembang atau kalah bersaing dengan usaha sejenis,
atau pun bisa juga terjadi karena perekonomian Indonesia pada umumnya yang

semakin menurun sehingga sangat mempengaruhi besarnya keuntungan yang
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diperoleh pelaku usaha untuk dapat melakukan pembayaran pinjaman atau bahkan

pelunasan pinjaman setelah waktu tertentu.

Masalah keamanan atas kredit tersebut tentunya menjadi masalah yang
harus diperhatikan oleh Koperasi, untuk itulah sangat diperlukan adanya
pengendalian internal. Pengendalian internal tersebut dapat membantu

mengurangi resiko tidak terbayarnya kredit tersebut.

Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut, penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul : ”Evaluasi Prosedur Pemberian Pinjaman
Kredit dan Pengendalian Internal pada Koperasi Wanita Serba Usaha Setia

Budi Wanita Malang”.
B. Rumusan Masalah

1. Apakah Prosedur Pemberian Pinjaman Pada Koperasi Wanita Serba Usaha
“Setia Budi Wanita” Malang sudah berjalan dengan efektif?
2. Apakah Pengendalian Internal Pada Koperasi Wanita Serba Usaha “Setia

Budi Wanita” Malang sudah berjalan dengan efektif?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Adapun Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Mengetahui Prosedur Pemberian Pinjaman pada Koperasi Wanita Serba
Usaha “Setia Budi Wanita” Malang sudah berjalan dengan efektif.
2. Mengetahui pengendalian internal pada Koperasi Serba Usaha “Setia

Budi Wanita” Malang sudah berjalan dengan efektif.
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2. Manfaat Penelitian

a. Bagi Penulis
Penelitian ini berguna untuk menambah wawasan peneliti khususnya
dalam sistem pemberian pinjaman dan pengendalian internal pada
Koperasi Wanita Serba Usaha “Setia Budi Wanita” Malang

b. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai masukan bagi perusahaan
terkait dengan sistem pemberian pinjaman dan pengendalian internal
sehingga dapat digunakan untuk mengevaluasi kinerja perusahaan.

c. Bagi Pihak Lain
Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi, bagi peneliti

selanjutnya yang mengambil topik yang sama.



