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ANALISIS SISTEM INFORMASI PENGGAJIAN DAN PENGUPAHAN 

SEBAGAI PENGENDALIAN INTERN PADA PT. MADUKARA MALANG 

 

ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem informasi penggajian dan 

pengupahan sebagai pengendalian intern pada PT. Madukara Malang. Metode 

pengumpulan data yang digunakanstudi kepustakaan, dan studi lapangan  dengan cara 

observasi, wawancara, dan pengumpulan data perusahaan berupa dokumen yang terkait 

sistem informasi penggajian dan pengupahan. Analisis data menggunakan deskriptif 

kualitatif 

 Permasalahan yang dihadapi perusahaan adalah sistem akuntansi 

penggajian dan pengupahan masih lemah sebagai bukti yang digunakan masih kurang 

lengkap berupa slip gaji dan upah, rekapgajikaryawan dan suratperyataan gaji dan upah. 

Sebab karyawan pada perusahaan tidak mengerti mengenai sistem akuntansi penggajian 

dan pengupahan. 

 Hasil analisis dengan memperbaiki prosedur-prosedur penggajian dan 

pengupahan, serta memperbaiki beberapa dokumen atau formulir yang berkaitan 

dengan sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan karyawan maka 

perusahaan berjalan baik dan lancar. 

Kata kunci : Sistem Informasi Akuntansi Penggajian dan Pengupahan, 

Pengendalian Intern 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. LatarBelakang 

Pada era globalisasi saatini, 

duniausahasemakinberkembangpesat.Perusahaan-

perusahaanbersainguntukmendapatkanlaba yang maksimal demi 

kepentingandantujuan yang akandicapaiolehperusahaan. Dengan memperoleh laba 

yang maksimal, perusahaan harus dapat memiliki sumber daya yang penting 

dimiliki oleh perusahaan. 

Untukituperusahaanmemerlukansumberdayamanusiasebagaisaranauntukmencapait

ujuankinerja perusahaan. Sumber daya manusia dalam suatu perusahaan 

merupakan aset penting bagi perkembangan perusahaan agar dapat meningkatkan 

kualitas dan ketrampilan kinerja para karyawan. 

 Suatu perusahaan merupakan salah satu sistem yang mendukung tercapainya 

kegiatan perusahaan adalah sistem penggajian. Seiring dengan berkembangnya 

perusahaan dibutuhkan lebih banyak tenaga kerja untuk menunjang kegiatannya, 

namun terkadang ditemui kesulitan dalam pencarian tenaga kerja yang berkualitas, 

karena Perilaku individu dalam perusahaan terkadang menunjukkan bahwa 

penggajian merupakan salah satu faktor yang sangat penting. Penggajian 

mengandung kekuatan mempengaruhi terhadap perilaku karyawan. Maka 

penggajian tersebut dapat secara langsung menentukan perilaku seseorang atau  

 

1. 
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                2. 

                kelompok pegawai.  

Hal ini yang perlu diperhatikan oleh perusahaan dalam memberikan 

pembayaran gaji adalah apakah gaji yang diberikan sudah cukup adil dan layak 

bagi pegawai. Pembayaran gaji dikatakan adil apabila perusahaan memperhatikan 

jabatan, tanggungjawab, resiko, dan produktivita spegawai. Sedangkan gaji 

dikatakan layak apabila memperhatikan konsistensi dan peraturan pemerintah 

mengenai penetapan upah minimum. Oleh karenanya karyawan berhak untuk 

mendapatkan gaji yang sesuai dan wajar. Gaji merupakan salahsatuhal yang 

pentingbagisetiapkaryawan yangbekerjadalamsuatuperusahaan karenadengangaji 

yang diperolehseseorangdapatmemenuhikebutuhanhidupnya dan pegawai akan 

termotivasi untuk bekerja lebih giat.  

Mengingat pentingnya sistem penggajian, maka sistem tersebut harus 

didesain dengan baik agar dapat memberikan layanan yang mencukupi bagi 

karyawan serta membantu memberikan dukungan informasi bagi pihak manajemen 

dalam pengambilan keputusan,dapat berupa informasi yang berkualitas yang 

disajikan dalam bentuk laporan. Hal ini perlu didukung oleh sistem informasi 

akuntansi yang sangat penting bagi jalannya perusahaan yang mampu menyediakan 

informasi secara cepat dan akurat yang mengingat penggajian adalah suatu proses 

dalam organisasi yang rentan terhadap masalah. Kesalahan perhitungan atau 

keterlambatan pembayaran gaji merupakan salah satu contoh masalah yang sering 

dihadapi dalam sistem penggajian.  

PT Madukara Malang merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

industri pembuatan permen mint.Perusahaan tersebut telah mampu beroperasi 

dalam waktu relatif  yang lama dan berkembang dengan baik, namun demikian  
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3. 

bukan bearti bahwa perusahaan tersebut tidak memiliki permasalahan, oleh karena 

itu perusahaan perlu menerapkan sistem penggajian dan pengupahan yang benar, 

guna mendukung pengendalian intern agar aktivitas perusahaan didalam sistem 

penggajian dan pengupahan dapat berjalan dengan baik dalam rangka mecapai 

tujuan untuk melaksanakan kegiatan operasinya. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk mengambil judul 

“ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PENGGAJIAN DAN 

PENGUPAHAN SEBAGAI PENGENDALIAN INTERN PADA PT. 

MADUKARA MALANG 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan dengan latar belakang yang sudah diuraikan, maka masalah yang 

diteliti adalah “Bagaimana menganalisissistem informasi akuntansi penggajian dan 

pengupahan sebagai pengendalian intern  pada PT. Madukara Malang?” 

 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini untukmenganalisissistem informasi akuntansi penggajian 

dan pengupahan sebagai pengendalian intern pada PT. Madukara Malang. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi oleh perusahaan 

untuk melakukan evaluasi kinerja perusahaan sehingga perusahaan dapat 

lebih baik lagi dalam mengambil keputusan untuk menjalankan 

perusahaan. 
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4. 

 

b.  Bagi penulis 

Hasil penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan wawasan penulis 

selama kuliah khususnya mengenai analisis sistem informasi akuntansi 

penggajian dan pengupahan dalam pengendalian intern 

c.  Bagi pihak lain 

Hasil penulisan ini dapat digunakan sebagai  informasi, referensi dan 

wawasan bagi penulis selanjutnya yang membahas topik penelitian 

yangsama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


