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Analisis Pengendalian Piutang Untuk Meningkatkan Efisiensi 

Modal Kerja Pada CV Simpang Tenaga Surya Malang 

ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengendalian piutang dalam 
upaya meningkatkan efisiensi modal kerja  pada CV Simpang Tenaga Surya 
Malang periode 2011 - 2013. Pengendalian piutang pada perusahaan masih kurang 
efisien. Hal ini dapat dilihat dari belum tercapainya efisiensi modal kerja. 

Jenis penelitian studi kasus. Ruang lingkup penelitian ini di bidang 
manajemen keuangan. Sumber data penelitian di dapat dari data primer dan data 
sekunder. Jenis data yang diperoleh dari penelitian yaitu data kuantitatif dan data 
kualitatif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah library research dan 
field research. Teknik pengumpulan data yang dilakukan adalah observasi, 
interview dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah deskriptif kuantitatif dengan menggunakan analisis rasio keuangan. Rasio 
keuangan yang digunakan ada 2 rasio yaitu rasio aktivitas dan rasio rentabilitas. 

Hasil analisis rasio aktivitas dan rasio rentabilitas menunjukkan bahwa 
peningkatan persentase volume penjualan dapat meningkatkan efisiensi modal 
kerja sehingga piutang yang ada dalam perusahaan tidak terlalu besar. Hal ini 
terlihat dari tingkat perputaran piutang, umur rata – rata piutang, perputaran aktiva 
dan perputaran modal kerja yang lebih cepat dari sebelumnya serta tingkat 
rentabilitas ekonomi dan rentabilitas modal sendiri yang lebih besar dari 
sebelumnya. Pada tahun 2013 perputaran piutang mengalami peningkatan paling 
cepat yaitu sebesar 0,7 kali. Pengumpulan piutang yang mengalami perubahan 
jangka waktu paling cepat terjadi pada tahun 2013 yaitu sebesar 15 hari. 
Perputaran aktiva yang mengalami peningkatan paling cepat yaitu pada tahun 
2013 sebesar 0,15 kali. Perputaran modal kerja yang mengalami peningkatan 
paling cepat terjadi pada tahun 2013 sebesar 0,85 kali. Rentabilitas ekonomi yang 
mengalami peningkatan paling cepat terjadi pada tahun 2012 sebesar 1,41% dan 
rentabilitas modal sendiri yang mengalami peningkatan paling cepat terjadi pada 
tahun 2012 sebesar 4,3%. 

Kata Kunci : Pengendalian Piutang, Efisiensi Modal Kerja   
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BAB I 

PENDAHULUAN 

  

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan perekonomian Indonesia yang tumbuh semakin 

cepat memberikan dampak terhadap dunia usaha, hal itu dapat dilihat dari 

persaingan usaha yang semakin kompetitif. Dalam menghadapi persaingan 

tersebut, manajemen harus mampu mengelola perusahaan dengan baik 

serta didukung oleh penetapan perencanaan, kebijakan, prosedur, 

pendelegasian wewenang, metode-metode dan standar pelaksanaan 

kegiatan yang dapat diterapkan untuk mengevaluasi kinerja yang telah 

dicapai oleh perusahaan.  

Menghadapi persaingan yang cukup ketat dari perusahaan yang 

sejenis, maka pihak manajemen perusahaan dituntut untuk selalu 

meningkatkan penjualan, mempertahankan pelanggan atau menarik 

pelanggan baru, meningkatkan laba yang diperoleh perusahaan dan dapat 

memperluas pangsa pasar. Strategi pemasaran yang digunakan dengan 

menetapkan kebijakan penjualan kredit. Penjualan kredit tidak segera 

menghasilkan penerimaan kas, tetapi menimbulkan piutang kepada 

konsumen atau disebut piutang usaha. 

 Perusahaan harus memiliki dana yang cukup untuk melakukan 

investasi dalam piutang. Pada umumnya, piutang yang dimiliki oleh 

perusahaan dari tahun ke tahun jumlahnya semakin meningkat. Hal ini 
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terjadi karena para konsumen merasa beban pembayaran yang diberikan 

tidak terlalu besar untuk jangka waktu tertentu. Akan tetapi, penjualan 

kredit juga menimbulkan banyak risiko, pemberian kredit yang kurang 

selektif kepada pelanggan dapat mengakibatkan piutang yang ada 

mengalami kemacetan.  

Investasi yang tertanam pada piutang sama dengan investasi pada 

aktiva lancar lainnya. Untuk itu harus dilakukan analisis tentang 

pengadaan piutang terutama dalam hal pengelolaannya, mulai dari 

penjualan kredit yang menimbulkan piutang sampai kembali menjadi kas. 

Sebab investasi yang terlalu besar dalam piutang dapat menimbulkan 

lambatnya perputaran modal kerja sehingga semakin kecil pula 

kemampuan perusahaan dalam meningkatkan volume penjualannya. 

Modal kerja merupakan investasi jangka pendek dalam perusahaan 

yang dapat direalisasikan dalam waktu 1 tahun, seperti investasi pada 

piutang, persediaan, kas dan aktiva lancar lainnya. Penentuan besarnya 

investasi dalam modal kerja sangat penting untuk menjaga likuiditas 

perusahaan. Jika perusahaan kekurangan modal kerja, maka perusahaan 

akan kekurangan dana untuk membayar utang jangka pendek, pembayaran 

upah karyawan, pembayaran utang jangka panjang dan sebagainya. 

Sedangkan, jika perusahaan kelebihan modal kerja, maka akan terlalu 

banyak modal kerja yang menganggur, sehingga akan memperkecil 

profitabilitas perusahaan. 
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Perusahaan harus mampu mengendalikan piutang yang dimiliki 

karena jika perusahaan tidak mampu mengendalikan piutang yang ada 

dapat terjadi piutang tak tertagih. Jika perusahaan mampu mengendalikan 

piutang yang tertanam pada pihak lain, maka semakin kecil risiko tak 

tertagihnya piutang sehingga semakin besar peluang perusahaan untuk 

menanamkan investasinya kedalam aktiva lain yang lebih produktif. 

Peningkatan jumlah piutang yang diiringi oleh meningkatnya 

piutang tak tertagih perlu mendapat perhatian. Untuk itu sebelum suatu 

perusahaan memutuskan melakukan penjualan kredit, maka terlebih 

dahulu diperhitungkan mengenai jumlah dana yang diinvestasikan dalam 

piutang, syarat penjualan dan pembayaran yang diinginkan, batas waktu 

pembayaran, kemungkinan kerugian piutang dan biaya-biaya lain yang 

akan timbul dalam menangani piutang. 

CV Simpang Tenaga Surya merupakan perusahaan industri yang 

bergerak di bidang pengolahan makanan ringan. Perkembangan usaha 

yang semakin pesat menyebabkan jumlah permintaan semakin meningkat. 

Sehingga perusahaan menetapkan strategi penjualan kredit untuk dapat 

meningkatkan profitabilitas dan volume penjualan. Hal ini menimbulkan 

piutang yang cukup besar bagi perusahaan. Dengan adanya piutang ini 

perusahaan dituntut untuk dapat mengelola dan mengendalikan piutang 

tersebut dengan baik. Pengendalian terhadap piutang tersebut bertujuan 

agar risiko-risiko yang timbul dari adanya piutang dapat diminimalisir. 

Pengendalian piutang yang baik juga dapat meningkatkan efisiensi dalam 

modal kerja. Sehingga piutang yang ada dapat lebih cepat tertagih dan 

PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA



4 
 

 
 

dana yang tertanam dalam piutang dapat kembali menjadi kas untuk 

membiayai operasional perusahaan. 

Berdasarkan latar belakang tersebut maka peneliti memilih judul 

“Analisis Pengendalian Piutang Untuk Meningkatkan Efisiensi Modal 

Kerja Pada CV Simpang Tenaga Surya Malang”. 

B. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana pengendalian piutang pada CV Simpang Tenaga Surya? 

2. Apakah analisis pengendalian piutang dapat meningkatkan efisiensi 

modal kerja pada CV Simpang Tenaga Surya? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

a. Untuk mengetahui pengendalian piutang pada CV Simpang Tenaga 

Surya. 

b. Untuk menganalisis pengendalian piutang dalam meningkatkan 

efisiensi modal kerja pada CV Simpang Tenaga Surya. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Penulis 

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta 

menerapkan teori-teori yang telah diperoleh selama kuliah dengan 

praktek yang sesungguhnya terjadi di perusahaan terutama yang 

berkaitan dengan analisis pengendalian piutang untuk 

meningkatkan efisiensi modal kerja. 
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b. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan 

bagi perusahaan dalam mengendalikan piutang untuk 

meningkatkan efisiensi modal kerja perusahaan. 

c. Bagi Pihak Lain 

Hasil dari penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan referensi 

dalam melakukan penelitian di bidang yang sama. 
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