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ABSTRAKSI
PENGARUH PROGRAM PELATIHAN TERHADAP PRODUKTIVITAS
KERJA KARYAWAN
(Studi ada PT.Gunung Bale Lawang-Malang)

Penelitian ini dilatarbelakangi kenyataan bahwa penggunaan tenaga kerja
yang efektif dan terarah merupakan kunci kearah peningkatan kinerja karyawan
sehingga perlu bagi erusahaan untuk membuat suatu kebijakan yang dapat
menggerakkan karyawan agar mau bekerja lebih produktif sesuai dengan rencana
yang ditetapkan. Salah satu upaya yang dapat dilakukan perusahaan untuk
meningkatkan kualitas karyawan, yaitu dengan melakukan pelatihan.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis
apakah variabel pelatihan yang terdiri atas materi pelatihan, metode pelatihan, dan
pelatih mempunyai pengaruh yang signifikan baik secara simultan maupun parsial
terhadap produktivitas kerja karyawan, serta dari variabel pelatihan yang terdiri
atas materi pelatihan, metode pelatihan, dan pelatih manakah yang paling
berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan.

Penelitian ini dilakukan pada karyawan PT.Gunung Bale sebanyak 50
orang karyawan tidak termasuk pimpinan dan kepala bagian. Penelitian ini
merupakan penelitian penjelasan (explanatory) yang menyoroti hubungan antara
variabel-variabel penelitian dan menguji hipotesis yang telah dirumuskan
sebelumnya. Selanjutnya teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah
teknik populasi, dimana sampel diambil berdasarkan populasi yang ada secara
menyeluruh. Teknik analisis data yang digunakan antara lain uji validitas, uji
reliabilitas, uji F dan uji t.

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis, variabel pelatihan yang terdiri atas
materi pelatihan (X1), metode pelatihan (X2) dan  pelatih (X3) secara
bersamasama (simultan) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan (Y). Hal ini terbukti kebenarannya, yaitu dari nilai
koefisien korelasi (R) sebesar 0,812, Koefisien determinasi (R2) sebesar 0,659
dan adjusted R square sebesar 0,637 dengan uji F hitung sebesar 21,382 > F tabel
sebesar 2,84, maka keputusannya Ho ditolak dan Ha diterima. Secara parsial
variabel pelatihan yang terdiri atas materi pelatihan (X1), metode pelatihan (X2)
dan pelatih (X3) berpengaruh positif atau berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan, hal ini ditunjukkan dengan nilai masing-masing
variabel bebas, yakni uji t hitung > t tabel dengan signifikansi yang < 0,05, maka
keputusunnya Ho ditolak dan Ha diterima, dan berdasarkan hasil pengujian
hipotesis ketiga variabel pelatih (X3) merupakan variabel yang paling dominan
atau memiliki pengaruh paling besar terhadap variabel produktivitas kerja
karyawan (Y) dengan nilai beta terbesar, yaitu 0,554.

Kata kunci : Pelatihan dan Produktivitas Kerja
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perusahaan atau organisasi memiliki berbagai macam instrumen dalam
mencapai tujuannya. Instrumen-instrumen tersebut seperti sumber daya alam
(bahan baku), sumber daya manusia (tenaga kerja), teknologi dan modal. Namun
instrumen yang paling penting sebenarnya adalah sumber daya manusia, dimana
manusia merupakan faktor penggerak terpenting dari roda organisasi atau

perusahaan.

Perusahaan sangat membutuhkan sumber daya manusia yang kompeten
dan berkualitas, terutama di era globalisasi sekarang ini. Pada era ini, semua
organisasi bisnis harus siap beradaptasi dan memperkuat diri agar dapat bersaing

sehingga mampu menjawab semua tantangan di masa yang akan datang.

Sumber daya manusia dalam hal ini karyawan selalu berperan aktif dan
dominan dalam setiap kegiatan organisasi karena manusia sebagai perencana,
pelaku serta penentu terwujudnya tujuan organisasi. Penggunaan tenaga kerja
yang efektif dan terarah merupakan kunci kearah peningkatan kinerja karyawan
sehingga dibutuhkan suatu kebijakan perusahaan untuk penggerak karyawan agar
mau bekerja lebih produktif sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan. Jadi

sesudah karyawan direkrut, dipilih dan dilantik selanjutnya dikembangkan agar
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lebih sesuai dengan pekerjaan dan organisasi. salah satu upaya yang dapat
dilakukan perusahaan untuk meningkatkan kualitas karyawan dari perusahaan

tersebut adalah dengan melakukan pelatihan.

Pelatihan merupakan suatu usaha yang terencana dari perusahaan untuk
meningkatkan pengetahuan, keterampilan dan kemampuan karyawan. Dengan
pelaksanaan pelatihan yang tepat, maka perusahaan diharapkan dapat
memperbaiki efektivitas kerja karyawan dalam mencapai hasil-hasil kerja yang

telah ditetapkan.

Pelatihan yang dilakukan dapat ditujukan baik pada karyawan lama
maupun pada karyawan baru. Seperti yang dikemukankan Simanjuntak (2005)
bahwa pelatihan adalah proses mengajarkan karyawan baru atau yang ada
sekarang, keterampilan dasar yang mereka butuhkan untuk menjalankan pekerjaan

mereka.

Sedangkan bagi karyawan lama juga perlu belajar dan dilatih dengan
tujuan untuk memperbaiki kinerja yang kurang baik, mempelajari pengetahuan
dan teknologi serta keterampilan yang baru, juga untuk menyesuaikan dengan

perkembangan organisasi dan kebijakan organisasi yang baru.

Dengan adanya pelatihan dalam suatu perusahaan atau organisasi, maka
dapat dimungkinkan terjadi peningkatan produktivitas kerja, yang juga
dikarenakan para karyawan telah memiliki modal atau kemampuan yang cukup
untuk mencapai tujuan perusahaan atau organisasi. Agustina (2000), bahwa

sebagai salah satu cara untuk memperbaiki, mempertahankan dan meningkatkan
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kinerja karyawan, pelatihan merupakan aktivitas yang tidak dapat ditinggalkan
dalam suatu perusahaan. Perusahaan merasa memerlukan pelatihan bagi
karyawannya baik karyawan lama maupun karyawan baru guna mencapai
tujuannya. Pelatihan memberikan berbagai manfaat, baik kepada perusahaan
maupun karyawan itu sendiri. Bagi karyawan, pelatihan memberi manfaat seperti
tambahan pengetahuan, keterampilan kerja, peningkatan prestasi kerja dan
sebagainya. Sedangkan bagi perusahaan mereka juga memperoleh manfaat lebih
seperti terjaganya stabilitas perusahaan dan karyawan. Kusnanto (2007),
menyatakan bahwa pengetahuan (knowledge), keterampilan atau keahlian (skill),
kemampuan (ability), sikap mental (attitude) dan perilaku (behaviour) dapat
mempengaruhi kinerja karyawan, dalam hal ini kinerja karyawan mimiliki arti
sinonim dengan produktivitas kerja karyawan. Pelatihan yang diterapkan oleh
dimaksudkan untuk mempersiapkan tenaga ahli serta tenaga terampil dalam
menyerap dan mengambil alih teknologi baik untuk kebutuhan maupun untuk
kebutuhan masyarakat pada umumnya, serta mempersiapkan pendidikan bagi para
karyawan dalam melaksanakan kegiatan operasional dalam meniti karier pada
berbagai bidang sesuai dengan keterampilannya. Seperti yang penyusun amati di
lokasi penelitian, diketahui dari tahun ketahun terjadi fluktuasi peningkatan dan
penurunan antara taget dan realisasi dari sisi pelatihan dan produktivitas kerja
karyawan di Lawang Malang. Fluktuasi peningkatan dan penurunan ini dapat
menjadi indikasi bahwa pelatihan dan produktivitas kerja karyawan selama ini
tidak stabil. Berdasarkan gambaran latar belakang tersebut, maka diharapkan

melalui pelatihan yang baik, nantinya dapat meningkatkan produktivitas kerja
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karyawan Lawang Malang. Hal ini juga bertujuan untuk memberikan rasa percaya
diri dan menumbuhkan rasa keyakinan pada diri karyawan dalam melakukan
pekerjaannya. Dengan demikian, apabila rasa percaya diri telah diwujudkan, maka
karyawan tersebut akan bisa bekerja semaksimal mungkin, sehingga perusahaan
dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan, yaitu produktivitas kerja yang lebih
baik. Berdasarkan pemikiran tersebut di atas, maka penyusun mencoba melakukan

penelitian dengan judul:

“Pengaruh Program Pelatihan Terhadap Produktivitas Kerja

Karyawan ( Pada PT. Gunung Bale - Lawang - Malang)”.

B. Perumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang sudah dikemukakan dalam latar belakang, maka

di ajukan pokok permasalahan sebagai berikut:

1. Apakah variabel pelatihan yang terdiri atas materi pelatihan(X1), metode
pelatihan(X2) dan pelatih(X3) mempunyai pengaruh signifikan secara
simultan terhadap variabel produktivitas kerja karyawan ?.

2. Apakah variabel pelatihan yang terdiri atas materi pelatihan(X1),metode
pelatihan(X2) dan pelatih(X3) mempunyai pengaruh signifikan secara
parsial terhadap variabel produktivitas kerja karyawan ?.

3. Variabel pelatihan manakah yang paling dominan terhadap variabel

produktivitas kerja karyawan?



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui dan menganalisis secara simultan pengaruh variabel
pelatihan yang terdiri atas materi pelatihan(X1), metode pelatihan(X2) dan
pelatih(X3) terhadap produktivitas kerja karyawan(Y)

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh variabel pelatihan yang
terdiri atas materi pelatihan(X1), metode pelatihan(X2) dan pelatih(X3)
terhadap produktivitas kerja(Y) secara parsial.

3. Untuk mengetahui variabel pelatihan yang berpengaruh paling dominan
terhadap produktivitas kerja(Y) secara parsial.

D. Manfaat Penelitian

1. Bagi Perusahaan
Diharapkan dapat memberikan tambahan informasi dan masukan sebagai
bahan pertimbangan dalam pelatihan yang bertujuan untuk meningkatkan

produktivitas kerja karyawan.

2. Bagi Peneliti
Dapat membandingkan, menambah dan mengembangkan ilmu manajemen
personalia yang telah penulis dapatkan di bangku kuliah, khususnya mengenai

pelatihan dan produktivitas kerja.

3. Bagi Universitas



