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Penerapan Metode Studi Waktu Sebagai Alat Penentuan Waktu 

Standar Dan Produktivitas Karyawan Bagian Produksi Pada 

Perusahaan Rokok “PT. Damar Malang” 

 

ABSTRAKSI 

 

Kondisi perkembangan dunia usaha semakin lama semakin berkembang 

dengan pesat di berbagai sektor. Dengan situasi yang ada saat ini setiap 

perusahaan dituntut untuk dapat meningkatkan kinerja dan produktivitas mereka 

masing-masing. Salah satu langkah yang tepat untuk mencapai itu semua adalah 

dengan mengoptimalkan penggunaan waktu kerja yang efektif dan efisien. 

Sehingga nantinya perusahaan dapat menekan biaya produksi dan sekaligus 

meningkatkan produktivitas dan daya saing dengan perusahaan-perusahaan lain 

terutama perusahaan yang sejenis. Salah satu yang berperan penting dalam hal 

meningkatkan produktivitas adalah tenaga kerja atau karyawan. Apalagi jika 

dikaitkan dengan keadaan Perusahaan Rokok PT. Damar malang yang dalam 

kegiatan produksinya masih menggunakan proses manual dimana semua itu masih 

bergantung pada kemampuan dan keterampilan para pekerjanya. Akan tetapi bila 

dalam pelaksanaan proses produksi sendiri terdapat perbedaan dari penggunaan 

waktu kerja dan kecakapan kerja para tenaga kerja, maka perusahaan dituntut agar 

mampu menentukan waktu standar yang benar dan tepat sehingga dapat 

digunakan sebagai pedoman dan tolak ukur dalam kegiatan produksi.  

Perumusan masalah dari penelitan ini adalah: (1) Apakah realisasi waktu 

kerja karyawan sudah sesuai dengan perhitungan waktu standar dengan metode 

studi waktu. (2) Bagaimana perbandingan jumlah realisasi produksi dengan 

prediksi jumlah produksi berdasarkan waktu standar. 

Tujuan dari penelitian ini adalah: (1) Untuk mengetahui kesesuaian 

realisasi waktu kerja karyawan dengan perhitungan waktu standar yang 

menggunakan metode studi waktu. (2) Untuk mengetahui perbandingan jumlah 

realisasi produksi dengan prediksi jumlah produksi berdasarkan waktu standar. 

Adapun jenis penelitian yang digunakan adalah studi kasus. Pengambilan 

sampel dengan menggunakan teori slovin dengan metode purposive sampling. 

Sumber data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Sedangkan 

pengambilan data dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi serta teknik 

analisa data yang digunakan adalah analisis kuantitatif yang mana semua ini 

berguna untuk menentukan siklus rata-rata. 

Hasil penelitian yang diperoleh adalah waktu standar yang dapat 

diterapkan pada karyawan bagian produksi dalam menghasilkan satu pak rokok 

adalah 11,53 menit, dimana waktu stadar untuk masing-masing bagian: 

penggilingan sebesar 4,70 menit, pengguntingan sebesar 2,49 menit, dan 

pengepakan (verpak dan verbal) sebesar 4,34 menit. Bila diterapkan waktu 

standar, setiap karyawan dapat menghasilkan rokok sebanyak 29 pak rokok atau 

mengalami peningkatan jumlah produksi sebesar 1,68%. 



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA 

18 
 

BAB I 

PENDAHULUAN  

 

A. Latar Belakang 

Dewasa ini, perkembangan dunia usaha semakin berkembang dengan 

pesat di berbagai sektor. Hal ini dipicu dengan semakin berkembangnya 

ilmu pengetahuan dan teknologi serta makin meningkatnya keinginan 

konsumen yang menuntut agar selalu terdapat pembaharuan di berbagai 

macam produk dan barang yang dihasilkan agar keinginan dan kepuasan 

tersebut dapat terpenuhi. Perusahaan dituntut untuk dapat mengikuti dan 

beradaptasi dengan keinginan dan keadaan pasar agar usaha mereka dapat 

bertahan dan berkembang. Apalagi dengan semakin banyaknya perusahaan 

yang mulai berlomba-lomba untuk mengalami pembaharuan dan mengikuti 

perkambangan jaman dan keinginan pasar tersebut membuat setiap 

perusahaan harus dapat meningkatkan daya saing serta kualitas barang atau 

produk yang dihasilkan agar mereka bisa bertahan dalam menghadapi 

kerasnya persaingan.  

Bagi perusahaan yang memproduksi barang, mereka dituntut untuk 

dapat memproduksi barang dengan kualitas yang baik dengan biaya yang 

rendah dan dengan pemanfaatan waktu kerja yang efektif dan efisien. Jika 

dilihat di sini tenaga kerja memiliki peranan yang sangat penting yaitu 

sebagai ujung tombak keberhasilan sebuah perusahaan. Lebih khusus lagi 

karyawan merupakan salah satu dari komponen penting yang terdapat dalam 
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suatu proses produksi, sehingga dengan pemanfaatan kinerja yang optmal 

dari para tenaga kerja dapat menambah nilai plus bagi perusahaan tersebut. 

Hal yang dibutuhkan dalam pengoptimalan kinerja para tenaga kerja adalah 

standarisasi produksi yang mana harus mampu dicapai oleh tenaga kerja. 

Salah satunya yaitu dengan standarisasi waktu kerja yang dapat dilakukan 

dengan menerapkan metode studi waktu sebagai alat pengukuran kerja 

sehingga dapat menentukan waktu standar kerja karyawan.  

Dalam sebuah perusahaan, penerapan waktu standar yang optimal dan 

efektif juga sangatlah berperan penting dalam hal menentukan produktivitas 

kerja para tenaga kerja. Heizer (2001:244) berpendapat bahwa “studi waktu 

adalah mencakup penerapan waktu bagi sampel dari kinerja para pekerja 

dan menggunakannya untuk menetapkan waktu standar. Penerapan metode 

studi waktu juga bermanfaat untuk membantu dalam hal mengukur 

produktivitas seorang karyawan. Bila dalam penerapan waktu standar sudah 

efektif dan efisien, maka dapat menghasilkan produktivitas yang baik 

tentunya.  

Sebagai salah satu produsen rokok di Malang, PT. Damar masih 

bertahan di tengah arus persaingan yang semakin kompetitif dan ketat 

membuat perusahaan ini dituntut agar dapat menghasilkan rokok dengan 

kualitas dan mutu yang baik. Dengan selalu mempertahankan dan 

memperhatikan kualitas produk yang dihasilkan membuat PT. Damar 

mampu bertahan dan berkembang dibanding dengan banyak pesaingnya 

yang lebih memilih gulung tikar karena tidak mampu mempertahankan dan 

mengikuti keadaan pasar yang semakin tidak menentu. Selain itu penerapan 
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waktu standar kerja dalam perusahaan rokok PT. Damar Malang lebih 

khusus lagi dalam kegiatan operasionalnya terlihat sudah baik, walaupun 

masih terdapat kekurangan yang harus diperbaiki. Hal ini disebabkan karena 

keadaan dan permintaan pasar yang selalu berubah-ubah. Sehingga 

menyebabkan perusahaan harus dapat mengikuti keadaan tersebut. Dengan 

permintaan pasar yang cenderung tidak stabil inilah membuat waktu kerja 

para pekerja menjadi tidak menentu. Para tenaga kerja dituntut untuk dapat 

memproduksi dan menghasilkan barang sesuai dengan hasil yang telah 

ditetapkan perusahaan dengan mengikuti keinginan pasar. Keadaan tersebut 

memang bisa saja terjadi, sehingga perusahaan dituntut harus dapat 

menentukan waktu kerja yang optimal sehingga nantinya tidak berakibat 

buruk bagi perusahaan dan juga karyawannya. Selain itu bila dilihat 

banyaknya karyawan yang sudah lanjut usia membuat perusahaan harus 

dapat mempertimbangkan waktu kerja mereka sehigga nantinya tidak 

mengganggu kesehatan para pekerja. Dengan demikian penerapan metode 

studi waktu dirasa sangatlah tepat untuk dapat menentukan waktu standar 

yang tepat bagi pekerja. Berdasarkan penjelasan di atas maka penulis 

tertarik untuk menyusun tugas akhir dengan judul “PENERAPAN 

METODE STUDI WAKTU SEBAGAI ALAT PENENTUAN WAKTU 

STANDAR DAN PRODUKTIVITAS KARYAWAN BAGIAN 

PRODUKSI PADA PERUSAHAAN ROKOK PT. DAMAR MALANG”. 
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B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan hal di atas, maka permasalahan yang dapat dirumuskan 

antara lain: 

1. Apakah realisasi waktu kerja karyawan sudah sesuai dengan 

perhitungan waktu standar dengan metode studi waktu? 

2. Bagaimana perbandingan jumlah realisasi produksi dengan prediksi 

jumlah produksi berdasarkan waktu standar? 

 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian: 

a.  Untuk mengetahui kesesuaian realisasi waktu kerja karyawan 

dengan perhitungan waktu standar yang menggunakan metode 

studi waktu. 

b.  Untuk mengetahui perbandingan jumlah realisasi produksi 

dengan prediksi jumlah produksi berdasarkan waktu standar. 

 

2. Manfaat Penelitian: 

a.  Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah 

pengetahuan serta pengalaman dalam hal penerapan waktu 

standar yang efektif pada perusahaan yang nantinya dapat 

diterapkan dalam dunia kerja serta menerapkan dan 
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mengaplikasikan teori serta ilmu yang telah didapatkan saat di 

bangku kuliah. 

 

b.  Bagi Universitas 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai acuan atau 

bahan referensi tambahan bagi lembaga khususnya bagi 

mahasiswa yang ingin melakukan penelitian dengan 

menggunakan permasalahan yang erat kaitannya dengan metode 

studi waktu. 

 

c.  Bagi Perusahaan 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai informasi dan bahan 

pembelajaran tambahan bagi perusahaan pada saat mengambil 

sebuah kebijakan ke depannya serta dapat digunakan sebagai 

acuan dan tolak ukur dalam hal melaksanakan kebijakan 

ataupun perencanaan yang berhubungan dengan penggunaan 

waktu standar yang efektif guna meningkatkan kinerja 

karyawan. 
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d.  Bagi Peneliti Lain 

Kiranya hasil dari penelitian ini dapat menjadi bahan dan 

informasi tambahan bagi peneliti lain yang ingin mengambil 

pokok permasalahan yang sama sebagai bahan penelitian ke 

depannya. 

 


