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ANALISIS PENERAPAN AKUNTANSI PERTANGGUNGJAWABAN 

SEBAGAI ALAT PENILAIAN KINERJA MANAJER PUSAT 

PENDAPATAN PADA PERUSAHAAN MEUBEL  

SIRO PAGER ABADI MALANG 

 

ABTRAKSI 

 

Perusahaan Siro Pager abadi adalah Perusahaan yang bergerak dalam bidang 
manufaktur. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan akuntansi 
pertanggungjawaban sebagai alat penilaian kinerja pusat pendapatan pada 
perusahaan Meubel Siro  Pager Abadi Malang. Penilaian kinerja dilihat dari target 
dan realisasi penjualan tahun 2010-2012.  

Jenis penelitian adalah studi kasus, Sumber data yang digunakan adalah data 
primer dan data sekunder. Jenis data yang digunakan data kuantitatif dan data 
kualitatif.  Metode pengumpulan data adalah Studi Kepustakaan (Library 

Research) dan Studi Lapangan (Field Research), Teknik pengumpulan data 
observasi, wawancara, dan Dokumentasi. Analisis Data yang digunakan adalah 
analisis deskriptif kuantitatif serta Lokasi dan Jadwal Penelitian bertempat di 
Perusahaan Meubel Siro  Pager Abadi Malang dari tahun 2011-2012. 

Hasil analisis dengan menggunakaan penerapan akuntansi 
pertanggungjawaban sebagai alat penilaian kinerja manajer pusat pendapatan 
perusahaan telah menerapkan anggaran sebagai salah satu alat penilain kinerja 
manajer pusat pendapatan dari tahun 2010-2013, namun selama kurun waktu 
tersebut perusahaan belum dapat memaksimalkan penerapan akuntansi 
pertanggungjawanban yang baik. Karena dengan menyusun anggaran penjualan 
maka dapat diketahui target penjualan perusahaan dan dapat membandingkan 
realisasi penjualan dengan anggaran penjualan sehingga dapat diketahui kinerja 
manajer penjualan untuk melakukan promosi dan membuka pangsa pasar baru.     

 

 

 

Kata kunci : akuntansi pertanggungjawaban, penilaian kinerja manager, 

pusat pendapatan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pertumbuhan ekonomi dan industri manufaktur yang pesat saat ini 

mengakibatkan semakin ketatnya persaingan bisnis secara global. Agar tetap 

bertahan dalam dunia bisnis global setiap perusahaan harus bisa mengontrol 

barang yang akan di produksi sehingga kualitas yang dihasilkan akan lebih 

optimal dan lebih diterima oleh konsumen. Oleh karena itu, perusahaan harus 

memahami perubahan lingkungan dan permasalahan-permasalahan yang 

terjadi, baik internal maupun eksternal dalam mencapai tujuan perusahaan 

yaitu memaksimumkan laba dengan meminimkan segala macam biaya yang 

ada. Untuk mencapai tujuan perusahaan tersebut, perusahaan perlu menyusun 

suatu perencanaan (anggaran) yang menyeluruh tentang kegiatan perusahaan 

pada waktu yang akan datang, yang dibuat berdasarkan data waktu 

sebelumnya sehingga perusahaan mampu meminimalkan penyimpangan-

penyimpangan yang terjadi.  

Pengembangan sumber daya manusia merupakan sumber daya yang 

paling penting dalam suatu perusahaan. Dibawah pengelolaan sumber daya 

manusia yang baik, pegawai diharapkan dapat melakukan tugas yang 

diberikan perusahaan dengan baik dan benar sesuai dengan wewenang dan 

tanggungjawabnya. Akuntansi pertanggungjawaban merupakan salah satu 

konsep dari akuntansi manajemen dan sistem akuntansi yang dikaitkan dan 

disesuaikan dengan pusat-pusat pertanggungjawaban yang ada dalam 

organisasi, dengan tujuan  agar orang atau kelompok yang bertanggungjawab 
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atas penyimpangan biaya atau penghasilan yang dianggarkan dapat diketahui 

dan dapat segera diperbaiki. Beberapa elemen yang perlu diperhatikan dalam 

pelaksanaan sistem akuntansi pertanggungjawaban yaitu, struktur organisasi 

yang baik, penyusunan anggaran, klasifikasi biaya, dan laporan 

petanggungjawaban. Penyebab penyimpangan akuntansi pertanggungjawaban 

sebenarnya timbul akibat adanya kesalahan wewenang yang diberikan dan 

bagaimana mempertanggungjawabkan dalam bentuk  suatu laporan tertulis. 

Akuntansi pertanggungjawaban yang baik, dalam penerapannya harus 

menetapkan atau memberi wewenang secara tegas sehingga memudahkan 

pengendalian-pengendalian biaya terhadap penyimpangan yang terjadi di 

perusahaan. 

Pusat pendapatan merupakan pusat pertanggungjawaban yang 

manajernya diberi tanggungjawab untuk meningkatkan pendapatan pusat 

pertanggungjawaban tersebut. Manajer yang bertanggungjawab pada suatu 

pusat pendapatan diharuskan untuk membuat suatu laporan 

pertanggungjawaban yang berisi target pendapatan serta realisasinya, 

sehingga melalui laporan tersebut akan dapat diketahui selisih target 

pendapatan tersebut. 

Laporan pertanggungjawaban merupakan sebagai alat menentukan 

kebijakan perusahaan di masa depan. Laporan pertanggungjawaban  

berfungsi sebagai salah satu alat penilaian kinerja/prestasi terhadap para 

manajer tingkat bawah. Selain itu sebagai dasar penentuan kebijakan dan 

pengarahan pimpinan dan sebagai bahan penyusunan rencana kegiatan 

berikutnya untuk mengetahui bagaimana perkembangan proses peningkatan 

kegiatan di perusahaan. Dengan demikian, perusahaan dapat mengetahui nilai 
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hasil prestasi kerja para manajer dan karyawan. Penilaian prestasi kerja yang 

telah dilaksanakan dengan membandingkan realisasi pelaksanaan dengan 

anggaran yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Perusahaan Meubel Siro Pager Abadi Malang merupakan perusahaan 

yang bergerak dalam bidang manufaktur. Perusahaan Meubel Siro Pager 

Abadi Malang memproduksi perabotan rumah tangga (furniture). Selama ini 

pusat pendapatan Meubel Siro Pager Abadi Malang terpusat pada bagian 

penjualan, dimana bagian penjualan ini perusahaan mempromosikan produk, 

dan membuat ramalan penjualan yang akan datang. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Analisis Penerapan Akuntansi 

Pertanggungjawaban Sebagai Alat Penilaian Kinerja Manajer Pusat 

Pendapatan Pada Perusahaan Meubel Siro Pager Abadi Malang.” 

 

B. Rumusan Masalah 

Terkait latar belakang yang telah dikemukakan, maka perumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana penerapan akuntansi 

pertanggungjawaban sebagai alat penilaian kinerja manajer pusat pendapatan 

pada Perusahaan Meubel Siro Pager Abadi Malang.” 
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C. Tujuan Dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan penelitian  

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui penerapan akuntansi 

pertanggungjawaban sebagai alat penilaian kinerja manajer pusat 

pendapatan pada Perusahaan Meubel Siro Pager Abadi Malang. 

2. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Peneliti 

Penelitian ini dapat menjadi bahan perbandingan antara teori 

yang di dapat selama kuliah dengan praktik lapangan. 

b. Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini sebagai bahan masukan guna perbaikan 

atau sumbangan pemikiran kepada manajemen mengenai akuntansi 

pertanggungjawaban sebagai pengendalian biaya pada perusahaan. 

c. Bagi Pihak Lain 

Hasil penelitian ini dapat menjadi bahan kajian, referensi, 

informasi serta dapat menambah wawasan terutama bagi peneliti 

selanjutnya dengan permasalahan yang sama. 
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