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ANALISIS SISTEM AKUNTANSI PENJUALAN KREDIT DAN
PENGENDALIAN INTERN PADA PT HASJRAT MULTIFINANCE
CABANG TUAL

ABSTRAKSI

PT. Hasjrat Multifinance Cabang Tual merupakan cabang dari PT. Hasjrat
Multifinance Manado yang bergerak di bidang penjualan motor, mobil dan mesin
motor spit dengan tujuan perusahaan untuk mencapai penjualan maksimal
khususnya di Indonesia bagian timur dan untuk mencapai tujuan tersebut maka
perusahaan memaksimalkan penjualan dengan sistem penjualan kredit yang
dinilai dapat memberi keuntungan bagi perusahaan.P

Analisis yang digunakan dalam peneltian ini analisis deskriptif dan tujuan
penelitian ini untuk mengetahui sistem akuntansi penjualan kredit dan
pengendalian intern pada PT. Hasjrat Multifinance Cabang Tual, Selama ini
penjualan kredit pada PT. Hasjrat Multifinance sangat meningkat dikarenakan
banyaknya permintaan dari pelanggan untuk tidak mengecewakan pelayanan
terhadap pelanggan, Permasalahan yang dihadapi adalah tidak terdapat bagian
pengiriman yang fungsinya untuk mengirim dan menyerahkan barang kepada
pelanggan yang selama ini dirangkap oleh bagian administrasi sales.

Hasil analisis perusahaan perlu menambah bagian pengiriman sesuai
dengan fungsinya sehingga dapat melayani pelanggan dengan maksimal juga
menambah dokumen yang digunakan yaitu surat jalan, untuk mengantisipasi
terjadinya penyelewengan sehingga pengendalian intern dapat berjalan dengan
baik.

Kata Kunci : Sistem Akuntansi Penjualan Kredit dan Pengendalian Intern
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sejalan dengan tinginya tingkat persaingan, perkembangan
perekonomian dan teknologi. Maka informasi menjadi sangat penting bagi
kemajuan suatu perusahaan. Dimana informasi yang cepat, akurat dan berdaya
guna merupakan sasaran bagi manajemen dalam mengelola perusahaan dan
pada dasarnya perusahaan bertujuan untuk memperoleh laba yang maksimal
dengan usaha mencapai efisiensi dan efektifitas. Untuk itu perusahaan harus
memiliki manajemen yang baik agar sumber daya perusahaan dapat
dimanfaatkan secara optimal maka diperlukan sistem akuntansi dan
pengendalian intern yang baik.

Sistem akuntansi yang efektif memerlukan persetujuan dan
dukungan dari semua tingkat manajemen. Untuk itu diperlukan tanggung jawab
agar efisiensi dapat tercapai dan tentunya dengan sistem akuntansi yang efektif
akan memperkuat pengendalian intern.

Pengendalian intern mempunyai tujuan untuk menjaga keamanan
harta milik perusahaan, memastikan akurasi dan dapat diandalkannya informasi
akuntansi, memajukan efisiensi dalam operasi, dan membantu menjaga
dipatuhinya kebijaksanaan manajemen yang telah ditetapkan. Sehingga
perusahaan dalam memasarkan produk yang lebih di arahkan kepada penjualan
kredit yang dinilai sangat membantu dalam meningkatkan volume penjualan
dimana Penjualan kredit memiliki resiko yang sangat besar dibandingkan

dengan penjualan tunai. Pada penjualan kredit, perusahaan tidak langsung
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menerima pembayaran. Perusahaan akan memiliki piutang dagang sebagai
akibat penjualan kredit. saat piutang dagang jatuh tempo, perusahaan akan
menangih piutang dagang yang jatuh tempo ke pembeli. Dari hasil penangihan
piutang dagang tersebut, perusahaan penerima pembayaran. Apabila terjadi
penyimpangan pada prosedur penjualan kredit, maka kemungkinan yang terjadi
adalah tidak tertagihnya piutang dagang yang akan mempengaruhi likuiditas
dan kontinuitas.

Dalam tugas akhir ini peneliti mengambil data pada PT. Hasjrat
Multifinance Cabang Tual yang merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
penjualan motor, mobil, mesin motor spit baik tunai maupun kredit. Dalam
penjualan kredit perusahaan selalu melibatkan bagian-bagian tertentu.
Demikian juga halnya dengan penjualan kredit pada PT. Hasjrat Multifinance
juga melibatkan beberapa bagian dalam perusahaan, misalnya bagian
penjualan, administrasi sales, bagian gudang, bagian penagihan, bagian
pembukuan.

Sistem akuntansi penjualan kredit dan pengendalian intern pada
PT. Hasjrat Multifinance dilihat dari segi pelaksanaannya sudah cukup baik
karena masing-masing bagian melaksanakan fungsi dan tanggung jawabnya
sehingga tidak terjadinya penyelewengan-penyelewengan yang dapat
merugikan perusahaan namun untuk menyempurnakan jalannya roda
perusahaan maka perlu adanya bagian pengiriman maka perlu memperbaiki
struktur organisasi.

Berdasarkan uraian tersebut maka penulis mengadakan penelitian
dengan judul “Analisis Sistem Akuntansi Penjualan Kredit dan Pengendalian

Intern pada PT. Hasjrat Multifinance Cabang Tual”
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B. Perumusan Masalah
Berdasarkan penjelas diatas maka rumusan masalah pada
penelitian ini adalah : “Bagaimanakah analisis sistem akuntansi penjualan

kredit dan pengendalian intern pada PT. Hasjrat Multifinance Cabang Tual?”.

C. Tujuan Penelitian
Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk
mengetahui analisis sistem akuntansi penjualan kredit dan pengendalian intern

pada PT.Hasjrat Multifinance Cabang Tual.

D. Manfaat Penelitian

1. Bagi Peneliti
Peneliti memperoleh pengetahuan yang lebih luas serta pengalaman
mengenai sistem akuntansi penjualan kredit dan pengendalian intern pada
PT. Hasjrat Multifinance Cabang Tual.

2. Bagi Perusahaan
PT. Hasjrat Multifinance di Cabang Tual Hasil penelitian dapat dijadikan
sebagai bahan masukan bagi perusahaan dalam melaksanakan sistem
akuntansi penjualan kredit dan pengendalian intern.

3. Bagi Pihak Lain
Penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan masukan dan sumber informasi

bagi pihak-pihak lain yang akan melakukan penelitian sejenis.



