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ABSTRAKSI 

Perkembangan dunia  usaha yang semakin maju,membuat 

maraknya persaingan antara  dunia usaha. Untuk itu dituntut 

pemanfaatan waktu kerja dengan optimal. Salah satu tujuan 

perusahan yaitu mencapai proses produksi yang efektif dan efisien 

dengan harapan dapat menekan biaya produksi sehingga memiliki 

daya saing yang tinggi dipasaran. 

Tenaga kerja merupakan komponen yang penting dalam 

memproduksi suatu barang yang akan dihasilkan oleh perusahaan. 

Dari perbedaan tingkat kecakapan kerja maka perusahaan dituntut 

untuk dapat menentukan waktu standar sebagai pedoman bagi 

pelaksanaan kegiatan produksi perusahaan. 

Jenis penelitian yang digunakan merupakan deskriptif 

eksplanatif. Pengambilan sampel menggunakan teori slovin dengan 

metode purposive sampling,sedangkan pengambilan data dilakukan 

dengan wawancara, observasi, dan dokumentasi untuk menentukan 

siklus rata-rata. Teknik analisis yang digunakan adalah selected 

Operating Time, Normal Time,Allowance,Standart Time, dan 

produktivitas perusahaan. 

Hasil penelitian yang diperoleh adalah waktu standar yang 

dapat diterapkan pada karyawan pelaksanaan sebesar 306 

menit/Adonan, dimana waktu standar masing-masing  bagian :conto 

aja: bagian Pengadukan sebesar 65 menit, bagian cetak kulit pia 

sebesar 56,13 menit,bagian Pengelinggan sebesar 25,8 menit, bagian 

cetak bentuk bulat dan isi pia sebesar 65 sehingga terjadi 

peningkatan produktivitas kerja sebesar  3,32% 

Kata Kunci : Metode Studi Waktu 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar  belakang Masalah 

Perkembangan  dunia  usaha yang semakin maju, membuat 

maraknya persaingan antara dunia usaha. Kondisi ini menuntut 

pemanfaatan waktu kerja dengan optimal. Salah satu tujuan perusahaan 

yaitu mencapai proses produksi yang efektif dengan harapan dapat 

memenuhi permintaan produk atau jasa secara cepat dan tetap kepada 

konsumen. Berdasarkan tuntutan ini perusahaan harus mampu 

mengalokasikan pemanfaatan waktu kerja para karyawan dengan 

seoptimal mungkin agar tercapai kinerja yang optimal. 

Dalam menjalankan aktivitasnya, perusahaan menginginkan agar 

proses produksi berjalan lancar. Hal ini untuk menunjukan eksistensi 

perusahaan dalam menjaga kontinuitas usahanya, serta mempertahankan 

tingkat efisiensi dalam proses produksi. Oleh karena itu penting bagi 

perusahaan untuk memproduks sessuai dengan kuantitas yang diharapkan. 

Hal ini dapat terjadi apabila perusahaan mempunyai waktu standar 

yang ditetapkan untuk semua karyawan tidak terhambat dan berjalan baik 

serta dengan spesifikasi mutu tetap sesuai dengan yang dikehendaki 

Tenaga kerja merupakan komponen yang penting dalam 

Perusahaan “ Pia Cap Mangkok Malang ” karena pada umunya produk 

diselesaikan dengan tenaga manusia atau secara manual. Untuk itu perlu 

adanya sistem pekerjaan yang lebih baik agar hasil produksi dapat optimal, 
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seringkali para pekerja tidak memperhitungkan waktu standar yang dipakai 

sehingga waktu yang dipakai untuk kegiatan produksi terbuang percuma 

karena kurangnya kesabaran dalam pencapaian target.  

Perusahaan yang kurang tegas dalam penetapan waktu standar akan 

mengakibatkan karyawan cenderung menyelesaikan pekerjaan dalam 

waktu yang bervariasi. Sebagai karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan 

terlalu cepat sehingga produk yang dihasilkan cenderung kurang optimal 

yakni produk tersebut dikerjakan tidak sesuai dengan mutu dan kualitas. 

Sedangkan karyawan yang lain berusaha menyelesaikan pekerjaannya 

dalam jangka waktu yang cepat dengan alasan untuk mengefisiensikan 

waktu tampa memperhitungkan kualitas produknya, terlalu lambat karena 

faktor usia, terlalu teliti dan hati – hati dalam bekerja. 

Hal lain yang terjadi adalah karena pemborosan waktu longgar atau 

allowance karyawan yang tampak dari memanfaatkan waktu bekerja 

sambil meroko, mengobrol yang terlalu lama sehingga mengurangi 

konsentrasi, ke kamar mandi, dan bahkan ada yang tidur pada saat jam 

kerja. Kondisi seperti ini tentu merugikan perusahaan karena  karyawan 

tidak dapat memanfaatkan waktu dengan efektif. Hal ini didukung pula 

oleh karena tidak adanya penerapan metode studi waktu yang efektif. 

Dampak dari kondisi ini adalah perusahaan tidak mengetahui manakah 

karyawan yang bekerja dengan baik, artinya tidak ada perhatian khusus 

atau penghargaan bagi karyawan yang menghasilkan produk yang 

berkualitas dan bekerja dengan disiplin sesuai dengan waktu kerja yang 

diberikan oleh perusahaan. 
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Berdasarkan hal diatas maka perlu adanya penerapan studi waktu 

yang efektif, karena penerapan studi waktu dapat diterapkan untuk 

membantu bagaimana menilai kinerja karyawan yang bekerja sesuai 

dengan waktu standar dan memiliki kinerja yang baik sehingga dengan 

adanya penerapan metode studi waktu maka dapat meningkatkan kinerja 

karyawan. 

Heizer (2001:244) berpendapat bahwa “studi waktu adalah 

mencakup penetapan waktu bagi sampel dari kinerja para pekerja dan 

menggunakannya untuk menetapkan waktu standar”. 

Dengan mengambil sampel beberapa karyawan perusahaan Pia Cap 

Mangkok pada masing- masing bagian, dan mengukur jam kerja karyawan 

tersebut dalam 1 hari produksi yang hasilnya kemudian dihitung dalam 

metode studi waktu yang kemudia untuk ketahui untuk waktu standar yang 

efektif. 

Perusahaan “ Pia Cap Mangkok “ Malang merupakan perusahaan 

yang belum menerapkan waktu stanndar dalam proses produksinya. 

Penerapan waktu produksi saat ini hanya bardasarkan pada pengalaman 

karyawan, sehingga karyawan yang bekerja cenderung menyelesaikan 

pekerjaan dengan waktu yang tidak pasti dan hasil yang bervariasi. 

Kondisi ini menyebabkan perusahaan sering mengalami kesulitan dalam 

menetapkan target produksinya. Oleh Karena itu dalam penelitian ini 

diteliti dan dibahas mengenai kemungkinan penerapan metode studi waktu 

bagi perusahaan. Dengan adanya penentuan waktu standar tersebut 

diharapkan para karyawan yang bervariasi tersebut mengetahui 
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kemampuan dan memperbaiki kinerjanya sehingga dapat memenuhi targer 

produksi yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Metode studi waktu disini 

juga dapat digunakan untuk menentukan sistem insentif atau pengupahan 

tenaga kerja serta untuk merencanakan proses produksi. 

Dengan adanya penentuan waktu standar tersebut diharapkan para 

karyawan yang bervariasi tersebut mengetahui kemampuan dan 

memperbaiki kinerja sehingga dapat memenuhi target produksi yang telah 

ditetapkan oleh perusahaan. Berdasarkan latar belakang diatas maka 

penulisan memilih penelitian dengan judul : “ PENERAPAN METODE 

STUDI WAKTU SEBAGAI  PENENTUAN WAKTU STANDAR DAN 

KINERJA  KARYAWAN BAGIAN  PRODUKSI  PADA 

PERUSAHAAN  PIA CAP MANGKOK ” MALANG. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dapat dirumuskan 

masalahnya, yaitu sebagai berikut: 

1. Apakah alokasi waktu yang dipergunakaan oleh perusahaan Pia Cap 

Mangkok  sudah sesuai dengan waktu standar? 

2. Bagaimana perbandingan realisasi jumlah produksi berdasarkan 

pelaksanaan waktu kerja perusahaan  dengan prediksi jumlah produksi 

berdasarkan waktu standar? 

C.  Tujuan dan Manfaat Penilitian  

1. Tujuan penelitian 

Berdasarkan analisis dari sumber masalah diatas, maka tujuan 

penelitian yang dilakukan adalah sebaagai berikut: 

a. Untuk mengetahui  penyesuaian waktu yang di pergunakan  oleh 

perusahaan Pia Cap Mangkok. 

b. Untuk menghitung perbandingan realisasi jumlah produksi 

berdasarkan pelaksanaan waktu kerja dengan perhitungan waktu 

standar. 
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2. Manfaat penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari pelaksanaan penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagian penelitian 

Untuk mengembangkan ilmu pengetahuan serta menerapkan 

ilmu pendidikan pada bidang manajemen operasional dengan 

fokus penerapan studi waktu pada operasional perusahaan. 

2. Bagi perusahaan 

 Sebagai pertimbangan perusahaan dalam meningkatkan 

kinerja karyawan demi tercapainya efektif dan efisiensi 

perusahaan dalam menghasilkan produk/jasa bagi konsumen. 

3. Bagi universitas 

Sebagai wacana bagi para mahasiswa/i dalam bidang ilmu 

pengetahuan manajemen operasiaonal  khususnya penerapan 

studi waktu dalam sebuah perusahaan. 
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