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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Teknologi informasi dan komunikasi telah berkembang sangat pesat sehingga
sistem informasi menjadi kebutuhan penting hampir di setiap bidang, baik dalam
pekerjaan, bisnis, maupun pendidikan. Sistem informasi saat ini didukung oleh
teknologi informasi yang sudah tersebar di seluruh penjuru dunia yaitu dalam bentuk
jaringan internet. Penggunaan internet sudah tidak asing lagi dalam kehidupan sehari-
hari, hampir setiap bidang pekerjaan membutuhkan media internet sebagai media
informasi  maupun komunikasi. Internet memegang peranan penting dalam
mendukung berjalannya sebuah sistem informasi, salah satu contohnya adalah sistem
informasi berbasis website.

Dalam sebuah lingkup akademik, Universitas Katolik Widya Karya
membutuhkan sistem informasi yang bak. Sebagai sarana perkuliahan, sistem
informasi pada universitas tidak hanya dititikberatkan pada mahasiswa, universitas
juga perlu menilai kinerja para dosen atau staf pengajar berdasarkan kuisioner yang
diisi oleh mahasiswa. Kuisioner berfungsi sebagai penentu kelayakan masing—masing
program studi .

Universitas sudah memiliki sistem penilaian melalui lembar kuisioner yang wajib
diisi oleh mahasiswa sebelum mengikuti ujian. Kuisioner tersebut akan dipergunakan
untuk menilai kinerja para dosen dan penilaian akreditasi masing-masing jurusan.

1
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Alur penilaian kuisioner di Universitas Katolik Widya Karya saat ini adalah
mahasiswva mengisi lembar kuisioner berdasarkan mata kuliah yang diambil,
kemudian lembar kuisioner diinputkan oleh petugas administrass melalui sebuah
sistem komputer .

Berdasarkan aur penilaian kuisioner tersebut, proses yang dibutuhkan cukup
lama dan membutuhkan banyak tenaga karena proses yang dilakukan secara manual.
Maka dari itu sistem informasi kuisioner online akan sangat mempermudah para
petugas dan mahasiswa, karena mahasiswa hanya menginputkan jawaban kuisioner
secara online, dan kuisioner akan secara otomatis tersimpan di database kuisioner
pada server dan dengan mudah diakses oleh admin sebagai penilaian masing-masing
program studi. Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis membuat sistem
informasi yang berjudul “ Sistem Informasi Kuisioner Online Di Unika Widya Karya

Berbasis Php Dan MySql ”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka permasalahan yang dapat
dirumuskan adalah sebagai berikut:
a. Bagaimana membuat kuisioner secara online di Universitas Katolik Widya Karya ?
b. Bagaimana menghasilkan laporan penilaian kerja dosen di lingkungan Universitas

Katolik Widya Karya?
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1.3 Batasan Masalah
Karena keterbatasan waktu, penulis membatasi ruang lingkup permasal ahan pada:

a. Mendesain template menggunakan CSS, sehingga website menjadi ringan saat
diakses oleh pengunjung

b. Menangani form login dan logout untuk kategori login yang berbeda, karena fungsi
masing-masing user atau administrator yang berbeda

c. Menangani halaman untuk meng-update seluruh data master dan melihat hasil
kuisioner per mata kuliah dari sis administrator

d. Menangani halaman untuk menginputkan jawaban kuisioner dan mencetak hasil

kuisioner dari sisi client yaitu mahasiswa

1.4 Tujuan dan Manfaat

1.4.1 Tujuan
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari Tugas Akhir ini adalah

mengembangkan Sistem Informasi kuisioner yang sudah ada di Universitas Katolik

Widyakarya menjadi sistem informasi kuisioner via online.

1.4.2 Manfaat

1. Bagi Penyusun

a. Meningkatkan dan mengembangkan ketrampilan dalam ha analisis dan
pengolahan data

b. Mengimplementasikan ilmu yang didapat selama duduk di bangku perkuliahan.
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2. Bagi Universitas Katolik Widya Karya

a. Memperoleh bantuan tenaga, ilmu, dan pemikiran yang dibutuhkan dalam
mengembangkan sistem yang telah ada menjadi sitem yang efektif dan efisien. Dalam
hal ini sistem yang menangani sistem informasi kuisioner online.

b. Meningkatkan tingkat efisiensi sistem informasi kuisioner di Universitas Katolik
Widya Karya agar menghemat tenaga administrator agar tidak mengerjakan

pengolahan kuisioner secara manual

1.5 Metode Penelitian
Dalam proses pembuatan Tugas Akhir di Unika Widya Karya, penulis

menggunakan beberapa metode pengumpulan data. Metodelogi yang digunakan
adal ah sebagai berikut :
151 Metode Studi Pustaka

Metode ini dilakukan dengan membaca dan mempelgjari buku-buku referens
yang berkaitan dengan tugas akhir yang disusun oleh penulis.
152 Metode Dokumentasi

Metode ini dilakukan dengan cara mencatat informasi berupa data yang
berhubungan dengan alur pengisian kuisioner di Unika Widya Karya Malang
153 Metode Wawancara

Metode ini dilakukan dengan cara wawancara langsung dengan narasumber

yang memahami alur kuisioner Unika Widya Karya.
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154 Metode Observas

Metode ini dilakukan dengan cara melihat dan mengamati proses atau alur
kerjadari sistem pengisian kuisioner.
155 Metode Eksperimen

Metode ini dilakukan dengan cara merancang sistem informasi yang akan
dibangun, sehingga dapat memecahkan permasalahan pada kuisioner di Unika Widya

Karya

1.6 Sistematika Pembahasan L aporan

Sistematika pembahasan laporan merupakan garis — garis besar penyusunan
laporan sehingga memudahkan pembaca untuk mengerti dan memahami isi laporan
Tugas Akhir. Isi dan Sistematika pembahasan |aporan Tugas Akhir ini adalah sebagai
berikut:
BAB | PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan latar belakang permasalahan, rumusan masalah, tujuan
dan manfaat Praktek Kerja Lapangan, metode penulisan dan sistematika pembahasan
laporan.
BAB || LANDASAN TEORI

Bab ini menjelaskan tentang dasar teori-teori yang dipakai sebagai landasan

yang berhubungan dengan judul Tugas Akhir.
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BAB ||| PERANCANGAN SISTEM

Bab ini menjelaskan tentang sistem informasi pengolahan data dan
perencanaan website antara lain Data Flow Diagram dan Entity Relationship
Diagram.
BAB IV IMPLEMENTAS DAN PEMBAHASAN PROGRAM

Bab ini menjelaskan tentang data yang menjadi input dan output serta
perancangan website.
BAB V PENUTUP

Bab ini menjelaskan kesimpulan dari keseluruhan isi laporan serta saran yang

berkaitan dengan penyelesaian materi Tugas Akhir.
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