PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA

BAB V
PENUTUP

Pada bab ini diuraikan tentang simpulan yang membahas secara garis besar
dari hasil penelitian, dan saran-saran yang diharapkan dapat bermanfaat bagi
instansi terkait demi tercapainya tujuan yang telah ditetapkan. Adapun simpulan
dan saran tersebut adalah sebagaiberikut:

A. Simpulan
Berdasarkan hasil dan pembahasan dalam penelitian ini dapat ditarik
simpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa secara simultan (bersama-
sama) variabel Faktor Internal Konsumen (X) yang terdiri atas Faktor
Budaya (X3), Faktor Sosial (X,), Faktor Pribadi (X3) dan Faktor Psikologis
(X4) berpengaruh secara signifikan (nyata) terhadap Keputusan Pembelian
(Y) pada Lai-lai Market Malang, dengan besarnya pengaruh dari variabel
Faktor Internal Konsumen (X) tersebut sebesar 53,2% dan membentuk
model regresi Y = 0,552 + 0,142 X; + 0,281 X, + 0,178 X3 + 0,188 X,.
Demikian pula secara parsial (individual) diketahui bahwa variabel Faktor
Budaya (X3), Faktor Sosial (X;), Faktor Pribadi (X3) dan Faktor Psikologis
(X4) juga berpengaruh secara signifikan (nyata) terhadap Keputusan
Pembelian (Y) pada Lai-lai Market Malang. faktor-faktor tersebut sangat
dipertimbangkan oleh konsumen dalam pengambilan keputusan pembelian

pada Lai-lai Market.

65



PLAGIARISME ADALAH PELANGGARAN HAK CIPTA DAN ETIKA

66

2. Selanjutnya, dari besarnya nilai koefisien regresi menunjukkan bahwa salah
satu dari variabel dari faktor internal konsumen yang mempunyai pengaruh
dominan (paling besar) terhadap Keputusan Pembelian pada Lai-lai Market
Malang adalah variabel Faktor Sosial (X;). Hal ini didukung oleh besarnya
nilai koefisien regresi dari variabel Faktor Sosial (X;) sebesar 0,281 yang
merupakan nilai koefisien regresi terbesar di antara nilai koefisien regresi
variabel bebas yang lain. Faktor internal konsumen yang tereksplor
mempunya pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian
konsumen pada Lai-lai merket dan faktor yang paling dominan

mempengaruhi keputusan pembelian adalah Faktor Sosial (X;)

B. Saran

Berdasarkan simpulan dan pembahasan hasil penelitian, dikemukakan
saran-saran sebagai berikut:
Bagi Perusahaan (Lai-lai Market Malang)

Dengan adanya penelitian ini, diketahui bahwa variabel Faktor Sosial
(X2) mempunyai pengaruh yang paling dominan terhadap keputusan pembelian
pada konsumen di Lai-lai market. Manajemen Lai-lai Market dapat berusaha
meningkatkan citranya dengan cara lebih memperbanyak iklan dan melakukan

pengembangan secara berkala untuk terus berinovasi.
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