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ANALISIS KREDIT 5C SEBAGAI DASAR PENGAMBILAN KEPUTUSAN
PEMBERIAN KREDIT MOBIL PADA
PT. BANK SINARMAS, TBK CABANG MALANG

ABSTRAKSI

Dalam memberikan kredit kepada nasabah/debitur, pihak bank perlu
memikirkan risiko yang terjadi apabila pihak nasabah mengalami peristiwa kredit
macet dan atau kredit bermasalah, sehingga analisis kredit yang dilakukan oleh pihak
bank wajib dilaksanakan secara hati-hati, penuh pemikiran matang, dan pertimbangan
yang memperhatikan berbagai macam faktor dan situasi kondisi yang dialami oleh
nasabah/debitur tersebut.

Tujuan penelitian ini adalah : 1) Untuk mengetahui penerapan analisis 5C
untuk kredit mobil pada PT. Bank  Sinarmas, Tbk Cabang Malang, 2) Untuk
mengetahui rasio NPL (Non Performing Loan) pada PT. Bank Sinarmas, Tbk
Cabang Malang.

Jenis penelitian yang dilakukan adalah studi kasus. Sumber data adalah primer
dan sekunder. Jenis data adalah data kualitatif dan kuantitatif. Metode pengumpulan
data yaitu studi kepustakaan, penelitian lapangan. Teknik pengumpulan data yaitu
observasi, interview, dan dokumentasi. Teknik analisis data dengan analisis deskriptif
kualitatif dan kuantitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam pelaksanaan analisis kredit 5C
(character, capital, capacity, collateral, dan condition of economy) yang dilakukan
oleh PT. Bank Sinarmas, Tbk Cabang Malang sudah berjalan dengan efektif, karena
telah mempertimbangkan aspek-aspek yang diperlukan dalam masing-masing
komponen. Dari tabel 4.1 menunjukkan bahwa rata-rata NPL selama 3 tahun terakhir
adalah sebesar 0,81% atau lebih rendah dari standar kolektibilitas NPL yaitu sebesar
3%, maka hal ini juga menjadi pembuktian bahwa analisis kredit 5C yang telah
dilaksanakan oleh PT. Bank Sinarmas, Tbk Cabang Malang telah berjalan dengan
efektif.

Kata Kunci : Kredit Bermasalah, Analisis 5C, dan NPL
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dewasa ini, memiliki kehidupan yang layak adalah keinginan semua
orang, dimana seluruh kebutuhan hidupnya dapat terpenuhi. Namun dengan
kebutuhan yang begitu banyak membuat seseorang harus menentukan prioritas
dalam memenuhi kebutuhannya, antara lain seperti memiliki rumah atau
kendaraan pribadi yang sekarang telah menjadi kebutuhan pokok. Untuk
mendapatkan kendaraan pribadi, mayoritas masyarakat menggunakan sistem
kredit, yaitu dengan memberikan uang muka atau DP (Down Payment),
kemudian membayar angsuran kredit dengan tambahan bunga tiap bulannya.
Namun tidak mudah bagi nasabah dan pihak bank untuk melakukan pemberian
kredit. Sebelum memberikan kredit kepada nasabah, pihak bank wajib
melakukan analisis kredit yang berguna untuk mencegah terjadinya kredit
bermasalah dan tentu saja menjadi dasar pengambilan keputusan kredit tersebut.

Pengertian kredit menurut UU No.10 tahun 1998 tentang perubahan UU
No.7 tahun 1992 yaitu, “Kredit adalah penyediaan uang atau tagihan-tagihan
yang dapat dipersamakan dengan itu berdasarkanpersetujuan atau kesepakatan
pinjam-meminjam antara bank dengan pihak lain yang mewajibkan pihak

peminjam melunasi utangnya setelah jangka waktu tertentu dengan pemberian
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bunga.”” Ismail (2010 : 111) mengemukakan bahwa analisis kredit merupakan
suatu proses analisis yang dilakukan oleh bank untuk menilai suatu permohonan
kredit yang telah diajukan oleh calon debitur. Dengan melakukan analisis
terhadap permohonan kredit tersebut bank ingin mendapat keyakinan bahwa
proyek yang akan dibiayai dengan kredit tersebut layak (feasible).

Dalam memberikan kredit kepada nasabah/debitur, pihak bank perlu
memikirkan risiko yang terjadi apabila pihak nasabah mengalami peristiwa kredit
macet dan atau kredit bermasalah, sehingga analisis kredit yang dilakukan oleh
pihak bank wajib dilaksanakan secara hati-hati, penuh pemikiran matang, dan
pertimbangan yang memperhatikan berbagai macam faktor dan situasi kondisi
yang dialami oleh nasabah/debitur tersebut. Dengan melakukan analisis kredit
yang tepat dan akurat maka pihak bank pasti akan menghadapi risiko kredit
macet dan bermasalah yang sangat kecil.

Tujuan utama dari dilaksanakannya analisis kredit adalah untuk melihat
situasi, kondisi, dan potensi perusahaan dan atau pekerjaan debitur, melalui
penilaian kualitatif dan kuantitatif agar dapat menentukan layak atau tidaknya
pihak bank dalam mengabulkan permohonan kredit debitur, besarnya jumlah
kredit, jangka waktu kredit, keamanan dalam penggunaan dan pengembalian
kredit yang akan dilaksanakan oleh debitur di kemudian hari. Dari analisis kredit
ini, akan dapat diambil keputusan mengenai portofolio perkreditan yang sehat
dan lancar, investasi dana yang portabel, dan menyediakan jenis kredit yang
sesuai dengan keadaan dan kebutuhan dari lingkungan serta pasar yang ada

dalam masyarakat.
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Secara garis besar, analisis kredit yang dilakukan oleh PT. Bank
Sinarmas, Tbk Cabang Malang pelaksanaannya baik dan efektif. Hal ini
dibuktikan dari adanya fakta bahwa rata-rata rasio NPL (Non
Performing Loan) per tahunnya sebesar 0,81%. Persentase ini juga menunjukkan
bahwa dalam pengajuan kredit mobil, jarang sekali terjadi kredit bermasalah.
Oleh karena itu, Bank Sinarmas telah menganalisis permohonan kredit mobil
yang diajukan oleh debitur atau calon nasabah dengan tepat.

Berdasarkan latar belakang diatas, judul dalam penelitian ini adalah
“Analisis Kredit 5C Sebagai Dasar Pengambilan Keputusan Pemberian

Kredit Mobil Pada PT. Bank Sinarmas, Tbk Cabang Malang.”

B. Perumusan Masalah
1. Bagaimana penerapan analisis 5C (character, capacity, collateral, capital, dan
condition of economy) untuk kredit mobil pada PT. Bank Sinarmas, Thk
Cabang Malang?

2. Berapa rasio NPL PT. Bank Sinarmas, Tbk cabang Malang?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
a. Untuk mengetahui penerapan analisis 5C (character, capacity, collateral,
capital, dan condition of economy) untuk kredit mobil pada PT. Bank
Sinarmas, Tbk Cabang Malang.

b. Untuk mengetahui rasio NPL PT. Bank Sinarmas, Tbk cabang Malang.
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2. Manfaat Penelitian

a. Bagi Peneliti
Untuk mengembangkan ilmu pengetahuan dan memperluas wawasan
khususnya di bidang keuangan tentang analisis kredit.

b. Bagi Pihak Lain
Khususnya mahasiswa sebagai bahan perbandingan dan referensi mengenai
analisis kredit.

c. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian yang diharapkan dapat digunakan sebagai bahan informasi
dan bahan pertimbangan dalam mengambil keputusan pemberian kredit.

d. Bagi Universitas
Sebagai bahan referensi ilmiah dan dapat dijadikan sebagai bahan

perbandingan bagi mahasiswa yang akan melakukan penelitian yang sama.



